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پیشگفتار
يك��ي از برنام��ه هاي مرك��ز س�لامت محي��ط و كار وزارت بهداش��ت، درمان و آموزش پزش��كي 
تدوين و انتش��ار رهنموده��اي مربوط به حوزه ه��ا و زمينه هاي مختلف بهداش��ت محيط و حرفه اي 
و س��اير موضوعات مرتبط اس��ت كه با بهره گيري از توان علمي و تجربي كارشناس��ان،‌ متخصصين 
و صاحب نظران متعددي از سراس��ر كش��ور، انجام ش��ده است. در اين راستا س��عي شده است ضمن 
بهره گيري از آخرين دس��تاوردهاي علمي، از تجربه كارشناس��ان و متخصصين حوزه س��تادي مركز 
سلامت محيط و كار نيز استفاده شود و در مواردي كه در كشور قوانين، مقررات و دستورالعمل هاي 
مدوني وجود دارد در تدوين و انتش��ار اين رهنمودها مورد اس��تناد قرار گيرد. تمام تلاش كميته هاي 
فني مس��ئول تدوين رهنمودها اين بوده اس��ت كه محصولي فاخر و شايسته ارائه نمايند تا بتواند توسط 
همكاران در سراس��ر كشور و كاربران ساير سازمان ها و دستگاههاي اجرائي و بعضاً عموم مردم قابل 
اس��تفاده باش��د ولي به هر حال ممكن است داراي نواقص و كاستي هايي باش��د كه بدينوسيله از همه 
متخصصين، كارشناس��ان و صاحبنظران ارجمند دعوت مي ش��ود با ارائه نظرات و پيشنهادات خود ما 
را در ارتقاء س��طح علمي و نزديكتر كردن هر چه بيش��تر محتواي اين رهنمودها به نيازهاي روز جامعه 

ياري نمايند تا در ويراست هاي بعدي اين رهنمودها بكار گرفته شود.
با توجه به دسترس��ي بيش��تر كاربران اين رهنمودها به اينترنت، تمام رهنمودهاي تدوين ش��ده بر روي 
تارگاه هاي وزارت بهداش��ت، درمان و آموزش پزشكي )وبدا(، معاونت بهداشتي، پژوهشكده محيط 
زيست دانشگاه علوم پزشكي تهران و مركز سلامت محيط و كار قرار خواهد گرفت و تنها نسخ بسيار 
محدودي از آنها به چاپ خواهد رس��يد تا علاوه بر صرفه جويي، طيف گس��ترده اي از كاربران به آن 

دسترسي مداوم داشته باشند.
اكنون كه با ياري خداوند متعال در آستانه سي و ششمين سال پيروزي انقلاب شكوهمند اسلامي اين 
رهنمودها آماده انتش��ار مي گردد، لازم اس��ت از زحمات كليه دس��ت اندركاران تدوين و انتشار اين 
رهنمودها صميمانه تش��كر و قدرداني نمايم و پيشاپيش از كساني كه با ارائه پيشنهادات اصلاحي خود 

ما را در بهبود يكفيت اين رهنمودها ياري خواهند نمود، صميمانه سپاسگزاري نمايم.

                                                                                             دكتر كاظم ندافي
                                                                                    رئيس مركز سلامت محيط و كار



راهنماي گندزدايي و ضد عفوني در آرايشگاهها و پیرایشگاهها1صفحه

1- مقدمه
 به منظور محافظت از سلامت انسان و محیط زیست، می ‌بایست اثرات انسان بر محیط و محیط بر
 انس��ان کنترل گردد. بهداشت محیط شاخه ‌ای از علوم بهداشتی است که به مطالعه و کنترل کلیه
 فاکتورهای موثر بر محیط پیرامون انس��ان اعم از عوامل فیزیکی، ش��یمیایی و بیولوژیکی که ممکن
 است سبب بیماری، ناتوانی یا سلب آسایش انسان گردد، می ‌پردازد. بنابراین حفظ و نگهداری یک

محیط مناسب برای انسان مهم ترین هدف بهداشت محیط است.
 در صورتی که دستورالعمل ‌های مناسبی جهت گندزدایی آرایشگاه ها و پیرایشگاه ها ارائه شود، با
 تأمین یک محیط مطلوب برای انس��ان، از انتقال بیماری ها و اتلاف منابع جهت درمان جلوگیری

می شود.
 در تهیه و تدوین این دس��تورالعمل س��عی شده است که ضمن توجه به شرایط موجود کشور، در حد
امکان بین این دستورالعمل و رهنمودهای تخصصی بین المللی و سایر کشورها هماهنگی ایجاد شود.

1-1 بیان موضوع
توجه به بهداش��ت فردی و بهس��ازی محیط پیرامون انسان از جمله محل سکونت و اماکن عمومی 
در س�المت فرد و جامعه از اهمیت ویژه ای برخوردار است. آرایشگاه ها، پیرایشگاه ها و سالن های 
زیبایی یکی از مهمترین اماکن عمومی می باشندکه توجه به مسائل بهداشتی )فردی و محیطی( در 
آن مهم و ضروری است. چرا که عدم رعایت موازین بهداشتی و انجام فعالیت های غیر اصولی نظیر 
تاتو کردن و خالکوبی تهدیدی برای سلامت جامعه است. آرایشگاه به عنوان یکی از اماکن عمومی 
می تواند بیماریهای مختلفی مانند ایدز، هپاتیت B و C، عفونت های باکتریایی، ویروسی، قارچی و 
بیماریهای پوستی نظیر اگزما، تراخم، زگیل، کچلی و امثال آن که اغلب در اثر رعایت نکردن اصول 
بهداشتی و استفاده از لوازم آلوده است، را منتقل کند. در اکثرسالن های زیبایی و آرایشگاهها افراد 
زیادی مش��غول فعالیت هستند، که ممکن است به طور تجربی فعالیت آرایشگری را آموخته باشند 
و با فوائد و مضرات مواد شیمیایی، رعایت مسائل بهداشتی در مورد خود و مشتریان و محلی که در 
آن مشغول به کار هستند، آشنایی کامل و کافی نداشته باشند. رعایت اصول بهداشتی در بعضی از 
س��الن های زیبایی حتی در آرایشگاههای معروف چیزی است که به طور ناقص انجام می شود. در 
این اماکن گندزدايي و استریل کردن لوازم و محل کار شاید تنها یکبار در روز انجام شود. در نتیجه 

ممکن است خطر شیوع عفونت های باکتریایی و ویروسی افزایش یابد)1،2(.



2صفحهالزامات، دستورالعمل و رهنمودهای تخصصی مرکز سلامت محیط و کار

2-1 هدف
هدف از این راهنما، کمک به اجرای قوانین بهداش��ت عمومی و محیط زیس��ت و مقررات موجود و 
کمک به کاربران برای پایبندی به اصول به روز کس��ب و کار می باش��د به طوری که حفاظت کامل 

را برای خود،کارکنان، مشتریان و جامعه فراهم کنند. 

3-1 ضرورت 
عفون��ت می تواند در طی مراحل و روش های مختلف آرایش مو اتفاق بیافتد. لوازم مورد اس��تفاده 
در آرایش��گاه و پیرایشگاه از قبیل ریش تراش، قیچی، شانه و سنجاق سر می تواند به طور تصادفی 
پوس��ت را س��وراخ کند. خون و مایعات بدن بر روی ابزار یا س��طوح کار باعث انتقال عفونت هایی 
مثل ایدز و هپاتیت می ش��ود، این خون و مایعات ممکن اس��ت خیلی جزیی باش��د به طوری که با 
چشم دیده نشود. بنابراین هر دو گروه  مشتریان و کاربران در معرض خطر هستند. از طرفی شانه، 
برس، حوله دس��ت می تواند باعث انتقال بیماری هایی مانند عفونت قارچی، ش��پش س��ر، تبخال، 

استافیلوکوک و استرپتوکوک شود.
آرایش��گاههای موفق، خدمات حرفه ای و ایمن، س��الم و بهداش��تی، در محل تمیز و مناس��ب به 
مش��تریان خود عرضه می کنند. در غیر این صورت با پیروی از روش های غیر بهداش��تی و ناایمن، 
نه فقط موفقیت تجاری کس��ب و کار را تهدید می کنند، بلکه ممکن است منجر به ایجاد شرایطی 
ش��ود که سلامت مش��تریان و آرایشگر را به خطر اندازد و در نهایت منجر به گسترش بیماری های 

عفونی و انتقال انگل های خارجی مانند شپش سر شود.
بنابراین برای آرایش��گری دانس��تن و درک مفاهیم س�المت و اقدامات احتیاط��ی برای به حداقل 
رس��اندن خطرات بهداش��تی که باید انجام ش��ود، ضروری است. اصول اساس��ی زیر در آرایشگاه و 

پیرایشگاه می بایست اعمال شود:
1( محیط آرایشگاه و پیرایشگاه باید در هر حالت تمیز و بهداشتی نگه داشته شود.

2( کلیه ابزار و لوازم استفاده شده بر روی یک فرد باید قبل از استفاده از آن بر روی مشتری بعدی تمیز و 
گندزدایی شود.

 3( آرایشگران باید افرادی تمیز و مرتب بوده و لباس کار مناسب و تمیز پوشیده و از رفتارهایی که
 باعث ایجاد بریدگی، خراش و یا زخم می گردد، اجتناب نمایند)1و2(. بنابراین رعایت اس��تانداردها
 و رهنمودهای بهداشتی برای آرایشگاهها و پیرایشگاه ها و اطلاع از روش های پیشگیری از عفونت،

در کاهش خطر انتقال بیماری، حیاتی و ضروری می باشد.
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2- تعاریف و اصطلاحات 
1- اتوکلاو: دستگاهی است که با استفاده از دما، فشار، رطوبت و زمان مناسب برای استریل کردن 

تجهیزات استفاده می شود.
2- تمی��ز کردن: حذف فیزیک��ی مواد خارجی به عنوان مثال گرد و غبار، خاک، خون، ترش��حات، 
میکروارگانیسم ها و دیگر مواد مشابه از سطوح با استفاده از مواد شوینده و آب گرم، جهت کاهش 

تعداد میکروارگانیسم ها می باشد.
3- آلودگ��ی ثانویه )آلودگی متقاطع(: فرایند انتقال عوامل عفونی از طریق تماس مس��تقیم یا غیر 

مستقیم از یک شئ به شئ دیگر.
4- انتقال عفونت: انتقال عامل عفونی از فردی به فرد دیگر به هر روش.

5- آلودگی زدایی: حذف میکروارگانیسم ها و یا ماده خارجی )یا هر دو( از مواد آلوده و یا بافت زنده.
6- م��اده پاک کننده )دترجنت(: ماده ای که عمل پاک س��ازی آب ی��ا مایع دیگر را افزایش می 

دهد. 
7- ماده گندزدا: ماده مورد استفاده برای کاهش طیف وسیعی از میکروارگانیسم ها بر روی سطوح 

غیرزنده.
8- گندزدای��ی: فراین��دی اس��ت که تعداد میکرو ارگانیس��م ها را بر روی س��طوح بی جان کاهش 

می دهد، اما ممکن است لزوما همه آنها را از بین نبرد.
9- تجهیزات: شامل هر وسیله، ابزار، لوازم، و یا مواد مورد استفاده در آرایشگاه.

10- هپاتیت B: عفونت کبد ناشی از ویروس هپاتیت B است که می تواند باعث بیماری طولانی مدت 
گردیده و در نتیجه منجر به آس��یب کبدی یا س��رطان کبد شود. عفونت زمانی پخش می شود که 
مایعات عفونی بدن )خون، منی و مایعات واژن( در تماس با بافت های بدن در زیر پوست قرار گیرد 
)به عنوان مثال از طریق س��وراخ سوزن یا پوست خراشیده( یا غشای مخاطی )مثل چشم ها، بینی 

و اندام های تناسلی(. واکسن این بیماری موجود است.
11-  هپاتیت C: عفونت کبدی است که از طریق ویروس هپاتیت C ایجاد گردیده و می تواند در 
طولانی مدت باعث آسیب کبدی و سرطان کبد شود. عفونت زمانی پخش می شود که خون حاوی 
عفونت وارد جریان خون شود )به عنوان مثال از طریق سوزن های آلوده استفاده شده برای تزریق 
یا خالکوبی( یا از طریق خون پاشیده شده به غشاهای مخاطی مانند چشم ها، بینی یا دهان. واکسن 

برای این بیماری وجود ندارد.
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12-  ای��دز )HIV(: وی��روس نقص ایمنی انس��انی )HIV(1ویروس منتقل��ه از راه خون که باعث 
بیماری ایدز می شود. این ویروس به گلبولهای سفید خون که بخشی حیاتی از سیستم ایمنی بدن 
هس��تند، حمله می کند. HIV می تواند از طریق خون آلوده و مواد دیگر بدن منتقل ش��ود. هیچ 

واکسنی برای این بیماری در حال حاضر وجود ندارد.
13-  عفون��ت: عفون��ت هنگامی که میکروارگانیس��م به بدن حمله کرده و ب��ا تکثیر در بدن ایجاد 

بیماری می کند.
14- کنترل عفونت: فرایندی که خطر گسترده شدن عفونت را با انجام روش هایی بر روی مشتریان 

به حداقل می رساند.
15- میکروارگانیس��م: اش��کال کوچکی از موجودات زنده هستند که می تواند به صورت باکتریایی، 

ویروسی یا قارچی وجود داشته باشد که ممکن است قادر به ایجاد عفونت یا بیماری باشد.
16- غشاء موکوسی: لایه های نازک از بافت است که قسمت های  مختلف باز بدن از جمله دهان، 

بینی و یا اندام تناسلی را می پوشاند.
17-  اپراتور )کاربر(: فردی است که کار آرایشگری، پیرایشگری و خالکوبی را انجام می دهد.

18-  پاتوژن )بیماریزا(: توانایی ایجاد بیماری توسط یک عامل میکروبی. 
19- آنالیز خطر: يک فرایند ارزیابی خطر برای  یک خطر مشخص، مدیریت آن )به حداقل رساندن 

خطر( و انتشار اطلاعات خطر به همه ذینفعان می باشد.
20-  وسایل نوک تیز: هرگونه اشیاء و یا دستگاههای دارای نوک تیز و یا تیغه های برنده که قادر 
به برش و یا نفوذ به پوس��ت باش��ند به عنوان مثال الکترولیز، طب س��وزنی، سوزن خالکوبی و تاتو، 

ریش تراش و غیره. 
21-  مواد ضد عفونی کننده پوست: این مواد شامل صابون های ضد میکروبی و ضد عفونی کننده، 

شوینده های بهداشتی دست، پاک کننده بهداشتی دست می باشد.
22-  نفوذ کننده به پوس��ت: هرگونه فرایند، چه عمدی یا غیر عمدی که س��بب آس��یب به پوست 
ش��ود، که شامل اصلاح صورت، تاتو، بریدن، سوراخ ش��دن، پاره شدن پوست یا غشای مخاطی می 

باشد. 
23-  چ��رک: آلودگ��ی مرئی یا باقیمانده ای اس��ت که م��ی تواند به محافظت، پناه دادن و رش��د 

میکرو ارگانیسم ها کمک کند.

1 Human Immunodeficiency Virus (HIV)
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24-  استریل کردن: فرایندی که همه اشکال میکروارگانیسم ها از جمله اسپور آنها را از بین می برد.
25- ویروس: میکروارگانیس��می که فقط در درون س��لول به تعداد زیاد تکثیر کرده و باعث بیماری 

می شود.
26- میکروپیگمنتیشن: انتقال رنگدانه با سوزن به لایه اپیدرمیس )پوست(

3- بهداشت فردی
کاربران و کارکنان آرایش��گاه باید توجه دقیق به بهداش��ت فردی خود داش��ته باش��ند. لباس قابل 
شستشو، تمیز و به رنگ روشن باید پوشیده شود. پیش بندها یا سایر لباس های محافظ باید زمانی 
که خطر ترشح مایعات از بدن وجود دارد استفاده شود. ناخن ها باید تمیز و کوتاه باشد تا به آسانی 
تمیز ش��ود. اگر ناخن بلند باش��د، تلاش بیشتری باید انجام شود تا به طور کامل زیر ناخن ها با آب 

شسته شود.
جواهرات و اش��یای قیمتی می تواند به عنوان یک تله برای میکروارگانیس��م ها عمل کنند و ممکن 
اس��ت تمیز کردن کامل دس��ت به همراه آنها دشوار باش��د. اگر هنگام کار از جواهرات و زیورآلات 
برای دس��ت ها اس��تفاده می گردد باید هنگام شستن دس��تها  جواهرات نیز شسته و کاملا تمیز و 

خشک گردد. 
رعایت نکات زیر خطر ابتلای کارکنان در آرایشگاهها و پیرایشگاهها به بیماریهای عفونی را کاهش 

می دهد:
- شستشوی دست قبل و بعد از هر مشتری

- انجام اقدامات احتیاطی برای پیشگیری از انتقال بیماری های عفونی
- نظافت و گندزدایی محیط آرایشگاه و لوازم مورد استفاده

)Saftey Box( دفع مناسب اشیاء نوک تیز و برنده در ظرف مخصوص یا جعبه ایمن -
- واکسیناسیون کارکنان

- استفاده از لباس کار تمیز و تجهیزات حفاظت فردی
- یک اقدام بس��یار موثر برای کاهش خطر انتقال بیماریهای عفونی در آرایش��گاهها و پیرایشگاه ها 
و ارتقاء س��طح بهداشت فردی کارکنان، افزایش س��طح آگاهی کارکنان در زمینه بهداشت عمومی 
از طریق گذراندن دوره آموزش بهداش��ت اصناف می باش��د و مهمترین مسائل بهداشت فردی که 

پرسنل آرایشگاه ها باید رعایت کنند شامل موارد زیر می باشد:
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- شستن دست و بهداشت فردی قابل قبول توسط آرایشگران.
- اگر ش��خصی به یک بیماری مس��ری یا ضایعات پوستی در دست مبتلا باشد، هشدارها به هنگام 
کار کردن با کنترل مناس��ب عفونت باید داده شود )به عنوان مثال استفاده از ماسک برای آرایشگر 
و یا مش��تری برای عفونت دستگاه تنفسی، استفاده از دس��تکش هنگامی که دست آسیب دیده یا 

ترک خورده است(.
- پوشیدن روپوش تمیز. 

- اس��تفاده و نگهداری تجهیزات و ابزار به ش��یوه ای ایمن برای جلوگیری از بروز خطرات بر روی 
سلامت 

- مطالعات نشان می دهد که مهارت در استفاده از تجهیزات و روش ها با الزامات تعیین شده توسط 
قانون و حوزه عمل باید هماهنگ باشد )به عنوان مثال ارزیابی وضعیت پای مشتری قبل از پدیکور 
باید توسط آرایشگر انجام گردد و در صورت وجود هرگونه شرایط نامناسب مانند پاهای تازه آسیب 
دیده، گزش حشرات و امثال آن که ممکن است باعث افزایش خطر ابتلا به عفونت باشد این مشکل 

با مشتری مطرح و باید توصیه شود که مجاز به استفاده از پدیکور نیست(.
- هم��ه کارکنان که روش های تهاجمی )تاتو، س��وراخ کردن بدن، میکروپیگمنتیش��ن و امثال 
آن( را انجام می دهند باید واکسیناسیون را طبق تاریخ های لازم انجام دهند. به عنوان توصیه 
برای بزرگس��الان، دیفتری و کزاز هر 10 س��ال باید تزریق انجام ش��ود. از آنجا که آرایش��گران 
 B بالق��وه در معرض خون، می باش��ند، پزش��کان توصیه به دریافت س��ه دوز واکس��ن هپاتیت

می کنند)1(.

3-1 شستن دست ها
شستن دست مهم ترین و اساسی ترین روش در پیشگیری از گسترش عفونت است.

چه زمانی شستن دست در آرایشگاه و پیرایشگاه باید انجام شود؟
• قبل و بعد از تماس با هر مشتری؛

• قبل از ادامه دادن روش آرایش در صورت وقفه، برای مثال، پاسخ دادن به تلفن؛
• بلافاصله قبل از پوشیدن دستکش های یکبار مصرف جدید؛

• بلافاصله پس از در آوردن دستکش یکبار مصرف به هر دلیلی؛
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• پس از دست زدن به بینی، دهان و یا دست زدن به بافت بینی یا دستمال؛
• قبل و بعد از خوردن و آشامیدن؛ 

• پس از رفتن به توالت؛ 
• پس از تماس با خون یا سایر مایعات بدن )از خود یا فرد دیگر(.

برای چه مدت؟
• 60-40 ثانیه برای شستن معمولی دست.

چگونه؟
• دست را به طور کامل ترجیحا با آب گرم و مایع دستشویی )صابون مایع(، فوم با یک صابون ملایم 
شستش��و دهید. صابون مایع بهتر اس��ت، اگر چه صابون قالبی را در صورتی که خشک و در شرایط 
خوبی نگهداری ش��ود، می توان مورد اس��تفاده قرار داد. ظرف صابون مایع نیز نیاز به شستش��وی 
منظم و خش��ک کردن تمام قطعات قابل اس��تفاده مجدد دارد. صابون به حذف گریس، آلودگی و 
میکروارگانیس��م ها کمک می کند. آب گرم به حذف چربی از دس��ت و همچنین بهتر شسته شدن 

دست ها کمک می کند)1(.
توجه: اس��تفاده از صابون های آنتی باکتریال)ضد میکروبی( برای شس��تن دستها به صورت روتین 

توصیه نمی گردد.
• دست ها به مدت حداقل 15-10 ثانیه بهم مالیده شوند.

• توجه ویژه به پشت دست ها، مچ دست ها و فضاهای بین انگشتان دست شود.
• آبکشی دست ها به طور کامل در زیر آب.

به طور کامل دس��ت توسط استفاده از یک حوله ش��خصی، حوله کاغذی، خشک کن برقی خشک 
گردد که میکروارگانیس��م ها به دس��ت انتقال نیابد )به عنوان مثال خشک کن دست توسط هوای 
گرم خش��ک ش��ود(. در خشک کن دست، احتمال انتقال باکتری کمتر می باشد. بستن شیر با یک 

حوله یا دستمال تمیز زمانی که شیر خودکار در دسترس نباشد.
علت شستن دست ها پس از بیرون آوردن دستکش

• دس��ت در دس��تکش دچار تعریق ش��ده و افزایش جمعیت باکتری بر روی پوست را به دنبال 
دارد.

• دستکش ها حفاظت کامل را انجام نمی دهند. ممکن است در اثر استفاده از ابزار در آن سوراخی 
ایجاد شود. 
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شس��تن دست پس از درآوردن دستکش، خطر انتقال باکتری ها و ویروس های منتقله از راه خون 
به آرایشگر و مشتری را کاهش می دهد.

اگر آرایشگر برای پاسخ دادن به تلفن، و یا به هر دلیل دیگر مشتری را ترک کند، در صورت استفاده 
از دستکش، باید آنها را از دست جدا کرده و در سطل پسماند دفع کند)1(. 

مراقبت از دست
• کرم مرطوب کننده دس��ت باید به طور منظم برای جلوگیری از خش��کی و ترک خوردگی دست 

استفاده شود.
• برس ناخن نباید برای ساییدن دست استفاده شود )ممکن است باعث آسیب به پوست شود(.

• بریدگی ها و خراش ها را باید با پانسمان مقاوم در برابر آب پوشاند که در صورت لزوم و هنگامی 
که کثیف شد، باید تعویض شود.

3-2 واکسیناسیون و آزمایش های لازم
کارکنان آرایش��گاه در معرض بیماریهای واگیر بوده و باید در مقابل بیماری های قابل پیشگیری 
با واکس��ن ایمن سازی شوند، بنابراین کارکنان باید سابقه واکسیناسیون خود را مشخص کرده و 
در صورت نیاز، آن را تجدید یا به روز رس��انی کنند. واکس��ن های موجود برای استفاده کارکنان 

آرایش��گاه ش��امل هپاتیت B، کزاز، دیفتری، آنفلونزا و آبله مرغان می باش��د)2(.
واکس�ن هپاتیت B: کارکنان آرایشگاه به دلیل در معرض قرار گرفتن با اشیاء برنده و نوک تیز 

و احتمال تماس با خون و فرآورده های خونی، باید در مقابل هپاتیت B واکس��ینه ش��وند.
واکس�ن ک�زاز و دیفت�ری: در حالت عادی واکس��ن ک��زاز و دیفتری باید هر 10 س��ال یکبار 

تجدید  ش��ود.
واکسن آنفلونزا: کارکنان آرایشگاه باید هر سال در مقابل آنفلونزا واکسینه شوند. 

واکس�ن آبله مرغان: کارکنان حس��اس باید واکس��ن آبله مرغان دریافت کنند.
تمام کارکنان آرایش��گاه به غیر از  صندوق دار باید دارای کارت بهداشت معتبر مطابق با آیین نامه 
اجرایی اصلاح قانون ماده 13 مواد خوردنی، آش��امیدنی، آرایش��ی و بهداشتی باشند. که قبل از آن 
باید آزمایش های لازم جهت سالم بودن فرد انجام شود. بسته به حرفه خاص پزشک مرکز بهداشتی 

درمانی می تواند فرد را جهت انجام تست ها و آزمایشات خاص به آزمایشگاه معرفی کند. 
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3-3 وسایل حفاظت فردی
در آرایش��گاه و پیرایش��گاه، کارکنان و آرایشگران برای حفاظت از سلامتی خود و ممانعت از انتقال 
بیماری های عفونی باید از تجهیزات حفاظت فردی استفاده کنند. تجهیزات حفاظت فردی شامل 

روپوش، دستکش، پیش بند و ماسک می باشد.
روپوش: کلیه کارکنان آرایشگاه و پیرایشگاه جهت حفظ سلامت و جلوگیری از انتقال بیماری های 

عفونی در تمام زمان فعالیت ملزم به استفاده از روپوش تمیز و به رنگ روشن می باشند.
دستکش: استفاده از دستکش برای فعالیتهای معمولی فاقد تماس یا تماس محدود با پوست سالم 
ضرورتی ندارد، اما در زمان تماس با خون، مایعات بدن، مخاط، پوست آسیب دیده، غشای مخاطی و 
جوش باید از دستکش یکبار مصرف استفاده شود و پس از استفاده در کیسه پسماند مطابق با ضوابط 

دفع گردد.
دس��تکش های غیر اس��تریل )لاتکس، وینیل یا نیتریل( در اندازه مناسب باید همواره در دسترس 
باشند تا در مواقع ضروری استفاده شوند. اگر استفاده از دستکش لاتکس حساسیت ایجاد می کند، 
باید از انواع دیگر دس��تکش اس��تفاده کرد. بعد از درآوردن دس��تکش باید دستها را با آب و صابون 

شستشو داد یا از ماده الکلی ضدعفونی کننده پوست استفاده نمود.
پیش بند: در مواردی که احتمال پاشیدن یا آلودگی روپوش با ترشحات، خون و مایعات بدن وجود 

دارد، کارکنان باید از پیش بند استفاده نمایند.
ماسک: در مواردی که کارکنان آرایشگاه و پیرایشگاه در معرض پاشیدن ترشحات، خون و مایعات 
ب��دن به صورت قرار دارند و یا در مواقعی بروز بیماری هایی مثل آنفلونزا باید از ماس��ک اس��تفاده 
ش��ود. ماس��ک ها انواع مختلفی دارند. ماس��ک های جراحی پرکاربردترین ماس��ک ها هستند، این 
ماس��ک ها دهان و بینی فرد را پوش��انیده و از ورود مایعات و ذرات جلوگیری می کند، اما در مقابل 
بیماری ه��ای منتقل��ه از هوا حفاظت کامل ایجاد نمی کنند. در بيم��اري هاي منتقله از هوا، عامل 
بيماري از طريق ذرات بس��يار كوچك )با قطر كمتر از 5 میکرون( وارد دس��تگاه تنفس��ي می ‌شود. 
بيماري هايي نظير سل، سرخك، سرخچه، آبله مرغان و زونا در اين گروه قرار مي‌گيرند. براي انتقال 
اين نوع بيماري ها، تماس نزدكي با فرد بيمار لازم نيست و تنها تنفس كوتاه مدت در اتاق مشترك 
با فرد بيمار ممكن اس��ت موجب انتقال بيماري شود. برای جلوگیری از بیماری های منتقله توسط 

هوا باید از ماسك N95 استفاده شود)3(.
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3-4 کارت بهداشت 
کلیه کارکنان آرایش��گاهها و پیرایشگاهها ملزم به داش��تن کارت بهداشت معتبر هستند. جهت دریافت 
کارت بهداشت پس از مراجعه به مراکز بهداشتی و تکمیل فرم صدور کارت فرد به پزشک معرفی  شود. 
پزش��ک بس��ته به نوع حرفه پس از معاینه، فرد را جهت انجام آزمایشات مورد نیاز به آزمایشگاه معرفی 
می کند. پس از انجام آزمایشات در صورت منفی بودن نتایج،کارت بهداشت توسط دفتر پیشخوان صادر 
می شود. در صورت مثبت بودن نتایج آزمایشات، فرد توسط پزشک تحت درمان قرار می گیرد و داروهایی 
برای شخص تجویز می شود و تا بهبودی کامل حق دریافت کارت بهداشت و حق فعالیت در حرفه کاری 

خود را ندارد. 
تاریخ اعتبار کارت بهداش��ت در بازرس��ی های انجام ش��ده توسط کارشناس��ان بهداشت محیط از 
اماکن کنترل می ش��ود. مدت اعتبار این کارت برای مش��اغل حساس )مشاغلی که به طور مستقیم 

با پخت و پز مواد غذایی سروکار دارند( 6 ماه و برای مشاغل غیر حساس یک سال می باشد)4(. 

3-5 رفتارهای بهداشتی 
رفتارهای بهداش��تی مناسب باعث کاهش ریسک یا خطر در محیط آرایشگاه و پیرایشگاه می شود. 

رفتارهای بهداشتی که باید توسط آرایشگر رعایت شود شامل:
• دست بلافاصله قبل و بعد از حضور مشتری و قبل از حضور مشتری بعدی، یا قبل از، شروع مجدد 

)به عنوان مثال بعد از پاسخ دادن به تلفن( شسته شود.
• هنگام تماس با خون یا مایعات بدن دستکش یکبار مصرف تمیز استفاده شود. 

• اس��تفاده از وس��ایل و تجهیزات که به درس��تی تمیز ش��ده اند و در صورت لزوم قبل از استفاده 
استریل شده اند.

• تمیز نگه داشتن محل کار.
• جابجایی و دفع وسایل نوک تیز و برنده به شیوه ی ایمن.

• آرایشگر در برابر هپاتیت B مطابق با دستورالعمل واکسیناسیون کشور واکسینه شود.
استراتژی های فوق به عنوان هشدارهای استاندارد نامیده می شوند)1(.

4- بیماری های منتقله از طریق آرایشگاهها و پیرایشگاهها 
میکروارگانیس��م ها همه جا هس��تند و به طور مستمر به محیط وارد می شوند. آنها بر روی پوست، 
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در غ��ذا وگ��رد و خاک زندگی می کنند. میکروارگانیس��م ها می توانند به راحتی بین مش��تریان و 
آرایشگران پخش شده و می تواند به راحتی توسط تماس با دست آلوده، تجهیزات آلوده شده توسط 
خون و ترش��حات بدن منتقل ش��وند. برای به حداقل رساندن انتقال میکروارگانیسم ها، آرایشگران 

باید تمام مراحل را به شیوه ای سالم و بهداشتی انجام دهند. 
پوست سالم که بدون بریدگی یا خراش است، یک سد محافظتی طبیعی در مقابل عفونت است، اما 
برش، س��وراخ شدن یا خراش پوست می تواند باعث ورود میکروارگانیسم های عفونی به بدن شود. 
برخی از عفونت های پوس��تی باکتریایی می تواند بدون آس��یب دیدن پوس��ت رخ دهد و به همین 

دلیل تمام تجهیزات باید بین هر مشتری تمیز و گندزدایی شود.
هرگونه زخم و یا پوست آسیب دیده، که در تماس با لوازم آلوده، خون و یا سایر ترشحات بدن است، 
می تواند خطری برای آرایشگران و مشتریان باشد. به همین دلیل از لوازم یک بار مصرف و لوازم فردی 

مخصوص هر مشتری باید استفاده شود.
برخی از عفونت هایی که می تواند در مکان های آرایشگاه گسترش یابد عبارتند از:

- عفونت های پوستی )از جمله پوست سر، صورت و گردن(:
- عفونت های استافیلوکوکی مانند زرد زخم 

- عفونت قارچی بر روی پوست سر، مانند کچلی قارچی سر )کچلی موضعی(.
- عفونت خون:

 HIV -
C و هپاتیت B هپاتیت -

- شپش سر
ش��پش س��ر در موی تمیز یا کثیف انسان زندگی می کند و از فردی به فرد دیگر از طریق نزدیکی 
سر به سر، از تماس با فرد آلوده گسترش یافته و در موارد کمتری با استفاده مشترک از برس های 
مو، ش��انه، کلاه و لوازم جانبی مو منتقل می ش��ود. شپش س��ر قادر به پرواز  و یا پرش نیست، آنها 

تنها می تواند بخزند. شپش سر هیچ بیماری را انتقال نمی دهد.
شپش سر حشرات کوچک )در حدود 2 تا 4 میلی متر طول و عرض 1 میلی متر(، رنگ آنها قهوه ای 
روش��ن متمایل به تیره، با بدن تخت و ش��ش پا می باشد. تخم آن کوچک، سخت، زرد متمایل به 
سفید و نزدیک به پوست سر گذاشته می شود. تخم ها به صورتی پایدار و محکم به ساقه مو متصل 

و نمی تواند با برس برداشته شود.
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برای پیدا کردن و جستجوی شپش سر باید:
- کار جستجو در روشنایی مناسب، ترجیحا نور خورشید انجام شود.

- بخش کردن مو و بررسی طول کامل هر بخش، کار به سمت پوست سر انجام شود.
- جستجو در تمام سر، به ویژه در پشت سر و پشت گوش.

- این حالت معمولا حدود 1 دقیقه برای پیدا کردن اولین شپش در یک فرد آلوده طول می کشد. 
قفس��ه ها و ابزار دیگر را می توان در آب با درجه حرارت بیش از 60 درجه س��انتی گراد به مدت 
حداقل 30  ثانیه شپش زدایی کرد. این درجه حرارت برای شستن مو بیش از حد داغ است. خطر 
سوزاندن در دمای 60 درجه سانتی گراد وجود دارد. حوله، پوشاک و سایر پارچه های قابل شستشو 
می تواند با آب گرم )کمتر از 70 درجه س��انتی گراد( و مواد شوینده شسته شوند. گندزدایی، بخور 

و تمیز کردن کف و دیوار لازم نیست.
همه موهای اصلاح شده باید جمع آوری و در یک کیسه پلاستیکی ریخته و در سطل پسماند دفع 

شود)1و5(. 

4-1 ارزیابی پوست
- اصلاح نباید در مشتری مبتلا به عفونت صورت یا پوست سر انجام شود. اگر ترشح در این مناطق 

وجود دارد، اصلاح باید پس از درمان و رفع علائم انجام شود.
- آرایش مو نباید در مش��تری تحت تاثیر یا مش��کوک به آلودگی )به عنوان مثال شپش سر( انجام 

شود. به مشتری باید توصیه شود که به یک پزشک مراجعه کند.
- در هنگام آرایش مو در مشتریان با عفونت های پوستی و آلوده به شپش، دستکش یکبار مصرف 
پوش��یده و بلافاصله بعد از هر مشتری تجهیزات با گندزدای سطح متوسط گندزدایی و تمیز شود. 

دستکش یکبار مصرف نیز باید دور انداخته شود.
توجه: ابزارآلات تیز مانند تیغ ریش تراش��ی، قیچی آلوده می تواند عفونت های منتقله از راه خون 

مانند HIV و هپاتیت B یا C را انتقال دهد.
ابزاری مانند ریش تراش، قیچی، ش��انه، س��نجاق سر به طور تصادفی می تواند به پوست نفوذ کند. 
برای انتقال عفونت لازم نیس��ت خون و مایعات بدن در ابزار، تجهیزات یا س��طوح کار قابل مشاهده 
باش��د. ممکن اس��ت با یک خراش جزیی بدون مش��اهده خون هم عفونت منتقل شود. هر دو گروه 
آرایش��گران و مشتریان در معرض خطر هستند. پوست آسیب دیده و یا عفونت در نقاط در معرض 
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تماس کاربر باید با چسب زخم یا باند نواری پوشش داده شود. اگر نفوذ به درون پوست صورت می 
گیرد باید دس��تکش یکبار مصرف پوشیده ش��ود. با اتخاذ تکنیک های کنترل عفونت و روش های 
مشخص شده در این رهنمود، آرایشگران خطر انتقال بیماری های عفونی منتقله از راه خون و دیگر 

بیماریهای عفونی به مشتریان و خود را به حداقل می رسانند)5(.
پیوس��ت 2 برنامه آنالیز خطر کنترل نقطه بحرانی )HACCP( آرایش��گاه ها و پیرایشگاه ها را نشان 

می دهد. 

5- تهی�ه و آماده س�ازی اب�زار و تجهیزات در آرایش�گاهها و 
پیرایشگاهها 

ابزار و وس��ایل مورد استفاده در آرایش��گاهها در صورت غیر بهداشتی بودن می تواند باعث انتقال 
عفونت و بیماری ش��ود. بنابراین تهیه و آماده س��ازی ابزار و وسایل به صورت بهداشتی از اهمیت 
ویژه ای برخوردار اس��ت. مهمترین نکاتی که باید در تهیه ابزار و تجهیزات رعایت گردد، عبارتند 

از:
- هم��ه ش��انه ها و برس ه��ا را باید کاملا تمیز و با گندزدای س��طح پایین بعد از هر بار اس��تفاده 

گندزدایی کرد )جدول 1(.
- قیچی را باید تمیز کرده و بعد از هر بار استفاده با گندزدای سطح پایین گندزدایی گردد)جدول 

2 و 3(. 
- ماشین اصلاح برقی و تیغه آنها باید تمیز شده و بعد از هر بار استفاده با گندزدای سطح متوسط 

گندزدایی گردد.
- هر ابزاری، اگر به طور مشخص با محصولات خونی آلوده شود، باید تمیز شده و با یک گندزدای 

سطح متوسط گندزدایی گردد.
- تیغ ریش تراش��ی مورد اس��تفاده ب��رای اصلاح صورت باید یکبار مصرف ب��وده و بلافاصله پس از 

استفاده در ظرف اشیاء نوک تیز و برنده دفع گردد.
- استفاده از حوله اختصاصی یا كيبار مصرف برای هر مشتری الزامی است.

- نوار گردن اختصاصی یا یکبار مصرف استفاده گردد)1(.
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5-1 تجهیزات معمول آرایشگاه
HIV  یکی از مؤثرترین روش ها جهت جلوگیری از گس��ترش عفونت منتقله از راه خون از جمله

و هپاتیت، اس��تفاده از لوازم شخصی مثل ریش تراش، تیغ ها یا لوازم آرایش مختص هر فرد است. 
تمام ابزار و تجهیزاتی که برای مش��تری اس��تفاده می گردد باید س��الم، تمیز، بدون زنگ زدگی یا 
شکستگی باشد. به طور کلی شانه، برس، بیگودی ها، کلیپس ها )گیره ها( و میله های فر، سوراخ 
کردن، برش یا خراش پوس��ت را به دنبال ندارد. این لوازم باید بعد از هر بار اس��تفاده کاملا تمیز و 
گندزدایی گردد. باید این موارد در صورت آلوده بودن به خون یا دیگر مایعات بدن قبل از آنکه مورد 
اس��تفاده مجدد قرار گیرد با گندزدای سطح متوس��ط یا بالا گندزدایی گردد. کلیه ابزار و وسایل با 
توجه به نوع فعالیت امکان تمیز کردن، گندزدایی و یا استریلیزاسیون آن وجود ندارد باید به عنوان 
یکبار مصرف در نظر گرفته شود و پس از استفاده برای مشتری در سطل پسماند دفع گردد و نباید 
برای مش��تری بعدی مورد اس��تفاده قرار گیرد. شستن کامل گامی مهم در تمیز کردن است. اگر به 
درس��تی انجام ش��ود بخش عمده ای از بار میکروبی حذف می ش��ود. هر ابزاری که قادر به سوراخ 

کردن، برش یا خراش پوست باشد باید با احتیاط جابجا شود.
ریش تراش برقی و تیغ ریش تراش قابل اس��تفاده مجدد نباید در پیرایش��گاهها استفاده شود زیرا به 
طور کامل آلودگی زدایی نمی شوند و در نتیجه خطر انتقال عفونت بین مشتریان را افزایش می دهند.

استفاده از ریش تراش یکبار مصرف 
ریش تراش یکبار مصرف )فاقد تیغه های جایگزین( برای استفاده مجزا و یا استفاده بر روی یک مشتری 

واحد هستند و بلافاصله پس از استفاده در ظرف اشیای نوک تیز و برنده مورد تایید، باید دفع شود.
ممکن اس��ت پس از اس��تفاده از تیغ صورت تراشی، میکروارگانیس��م ها و مقادیر جزیی از خون یا 
مایعات که با چش��م غیر مس��لح قابل مش��اهده نیست وجود داشته باش��د. بنابراین شستشوی تیغ 

صورت تراشی برای جلوگیری از انتقال عفونت کافی نبوده و باید دفع گردد.
استفاده از تیغ صورت تراشی یکبار مصرف

از جای تیغه قابل جدا شدن، تیغه باید جدا شده و پس از استفاده در ظرف اشیای نوک تیز و برنده 
دور انداخته ش��وند. سپس دسته تیغه باید با آب و مواد شوینده برای حذف آلاینده های آن شسته 
شود و قبل از استفاده توسط مشتری دیگر خشک شود. یک تیغ ریش تراشی یکبار مصرف جدید 
به دس��ته متصل ش��ده و سپس استفاده شود. دسته تیغه را تا زمانی که این اقدامات در نظر گرفته 

شده انجام نشود، نباید دوباره استفاده شود.



راهنماي گندزدايي و ضد عفوني در آرايشگاهها و پیرایشگاهها15صفحه

الزامات مورد نیاز برای تمیز کردن تجهیزات آرایشگاه و پیرایشگاه
جدول 1 راهنمای تمیز کردن الزامات مورد نیاز برای تجهیزات معمول در آرایش مو را نشان می دهد.

6- ایمنی در آرایشگاه و پیرایشگاه 
جدول 1- تجهیزات مورد استفاده در آرایشگاه و پیرایشگاه و راهنمای تمیز کردن آن)1(

  ملاحظا�  �چگونه  �چه �ماني  �ليل/خطر  لو��� � تجهيز��

يكبا�  تيغ صو�� تر�شي

  مصر�

عفونت ها� �نتقا� پتانسيل 

پوستي � يا �نتقا� �ير�� 

  منتقله �� ��� خو�

  پس �� هر مشتر�

��� �ند�ختن ���� ظر� 

  تيز � برند� نو�

بر�� �ستفا�� مجد� 

� بر��  مناسب نيست

طر�حي نشد�  �ين منظو�

  �ست.

  �يمن �يش تر��

  ماشين تر�شيد� مو

�يش تر�� بر�� �ير گلو 

  با تيغه يكبا� مصر�

عفونت ها� �نتقا� پتانسيل 

پوستي � يا �نتقا� �ير�� 

  منتقله �� ��� خو�

پس �� هر مشتر�

��� �ند�ختن تيغه ���� 

 �تيز � برند� ظر� نو�

�� �� گر� �سته شستن 

  �مو�� شويند�با � 

�بكشي �� جريا� �� 

����  

خشك كر�� با پا�چه 

  پر����

�ستفا�� �� يك تيغه 

  جديد بر�� هر مشتر�

 ماشين يا �يش تر��

  (برقي) �لكتريكي

يا پتانسيل �يجا� عفونت 

  �لو�گي

پس �� هر مشتر�

��� �ند�ختن تيغه ���� 

 �تيز � برند� ظر� نو�

صو�� پا� كر�� تيغ 

تر�شي با يك پا�چه 

مرطو� حا�� مو�� 

  شويند� � �� � يا �لكل

�ستفا�� �� يك تيغه 

  جديد بر�� هر مشتر�

  ماشين �صلا�

عفونت ها� �نتقا� پتانسيل 

پوستي � يا �نتقا� �ير�� 

  ��� خو�منتقله �� 

پس �� هر مشتر�

پا� كر�� � حذ� مو

تيغه ماشين با �لكل. پا� 

كر�� بعد �� تما� با 

بد� با يك پا�چه 

مرطو� حا�� مو�� 

  شويند� � �� � يا �لكل

�صلا� برقي با  نماشي

تيغه ها� غير قابل 

�نفصا� قابليت غوطه 

��� �� مو�� گند��� يا 

  �ستريل كر�� �� ند���.

  قيچي

عفونت ها� قا� �نتپتانسيل 

پوستي � يا �نتقا� �ير�� 

  منتقله �� ��� خو�

پس �� هر مشتر�

با شستشو �� �� گر� � 

�بكشي ��  �مو�� شويند�

جريا� �� ���. خشك 

  كر�� با پا�چه پر����

�� تما� ��قا� بايد 

تا قيچي به شو� مر�قبت 

  .نفو� نكند پوست

  بر� �يش تر�شي

پتانسيل �نتفا� عفونت �گر 

قبلي ����� ضايعا� مشتر� 

 پوستي صو�� يا عفونت

  .باشد

پس �� هر مشتر�

�بكشي جهت ������ مو 

شستشو  �يش�� خمير 

مو�� با � گر� �� �� 

�بكشي �� � شويند�

جريا� �� ���. خشك 

  كر�� به طو� كامل

بر� � �قلا� پلاستيكي 

ممكن �ست �ما� 

�ستريل كر�� �� تحمل 

  نكند.

  شانه� بر� مو

  گو� كا��بر� گر��

  سكليپ /سنجا� مو

پتانسيل �يجا� عفونت يا 

�لو�گي

پس �� هر مشتر� � 

كه ��� �مين  �ماني

.�فتا�

�� پا�چه پر���� بر�� 

گر��.  حذ� مو �ستفا��

با شستشو �� �� گر� � 

�بكشي ��  �مو�� شويند�

جريا� �� ���. خشك 

  كر�� با پا�چه پر����

بر� � �قلا� پلاستيكي 

ممكن �ست �ما� 

�ستريل كر�� �� تحمل 

 �ند�ختن  هرنكند. ��� 

كه  قطعه �� �� تجهيز�� 

پوست مشتر�  به

برخو�� كر�� �� ظر� 

  ملاحظا�  �چگونه  �چه �ماني  �ليل/خطر  لو��� � تجهيز��
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كه ��� �مين  �ماني

.�فتا�

�� پا�چه پر���� بر�� 

گر��.  حذ� مو �ستفا��

با شستشو �� �� گر� � 

�بكشي ��  �مو�� شويند�

جريا� �� ���. خشك 

  كر�� با پا�چه پر����

بر� � �قلا� پلاستيكي 

ممكن �ست �ما� 

�ستريل كر�� �� تحمل 

 �ند�ختن  هرنكند. ��� 

كه  قطعه �� �� تجهيز�� 

پوست مشتر�  به

برخو�� كر�� �� ظر� 

شستشو در آب گرم و با مواد 
جریان  در  آبکشی  شوینده، 
سطح  گندزدایی  داغ،  آب 
پایین خشک با پارچه پرزدار
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ادامه جدول 1- تجهیزات مورد استفاده در آرایشگاه و راهنمای تمیز کردن آن)1(

  ملاحظا�  �چگونه  �چه �ماني  �ليل/خطر  لو��� � تجهيز��

يكبا�  تيغ صو�� تر�شي

  مصر�

عفونت ها� �نتقا� پتانسيل 

پوستي � يا �نتقا� �ير�� 

  منتقله �� ��� خو�

  پس �� هر مشتر�

��� �ند�ختن ���� ظر� 

  تيز � برند� نو�

بر�� �ستفا�� مجد� 

� بر��  مناسب نيست

طر�حي نشد�  �ين منظو�

  �ست.

  �يمن �يش تر��

  ماشين تر�شيد� مو

�يش تر�� بر�� �ير گلو 

  با تيغه يكبا� مصر�

عفونت ها� �نتقا� پتانسيل 

پوستي � يا �نتقا� �ير�� 

  منتقله �� ��� خو�

پس �� هر مشتر�

��� �ند�ختن تيغه ���� 

 �تيز � برند� ظر� نو�

�� �� گر� �سته شستن 

  �مو�� شويند�با � 

�بكشي �� جريا� �� 

����  

خشك كر�� با پا�چه 

  پر����

�ستفا�� �� يك تيغه 

  جديد بر�� هر مشتر�

 ماشين يا �يش تر��

  (برقي) �لكتريكي

يا پتانسيل �يجا� عفونت 

  �لو�گي

پس �� هر مشتر�

��� �ند�ختن تيغه ���� 

 �تيز � برند� ظر� نو�

صو�� پا� كر�� تيغ 

تر�شي با يك پا�چه 

مرطو� حا�� مو�� 

  شويند� � �� � يا �لكل

�ستفا�� �� يك تيغه 

  جديد بر�� هر مشتر�

  ماشين �صلا�

عفونت ها� �نتقا� پتانسيل 

پوستي � يا �نتقا� �ير�� 

  ��� خو�منتقله �� 

پس �� هر مشتر�

پا� كر�� � حذ� مو

تيغه ماشين با �لكل. پا� 

كر�� بعد �� تما� با 

بد� با يك پا�چه 

مرطو� حا�� مو�� 

  شويند� � �� � يا �لكل

�صلا� برقي با  نماشي

تيغه ها� غير قابل 

�نفصا� قابليت غوطه 

��� �� مو�� گند��� يا 

  �ستريل كر�� �� ند���.

  قيچي

عفونت ها� قا� �نتپتانسيل 

پوستي � يا �نتقا� �ير�� 

  منتقله �� ��� خو�

پس �� هر مشتر�

با شستشو �� �� گر� � 

�بكشي ��  �مو�� شويند�

جريا� �� ���. خشك 

  كر�� با پا�چه پر����

�� تما� ��قا� بايد 

تا قيچي به شو� مر�قبت 

  .نفو� نكند پوست

  بر� �يش تر�شي

پتانسيل �نتفا� عفونت �گر 

قبلي ����� ضايعا� مشتر� 

 پوستي صو�� يا عفونت

  .باشد

پس �� هر مشتر�

�بكشي جهت ������ مو 

شستشو  �يش�� خمير 

مو�� با � گر� �� �� 

�بكشي �� � شويند�

جريا� �� ���. خشك 

  كر�� به طو� كامل

بر� � �قلا� پلاستيكي 

ممكن �ست �ما� 

�ستريل كر�� �� تحمل 

  نكند.

  شانه� بر� مو

  گو� كا��بر� گر��

  سكليپ /سنجا� مو

پتانسيل �يجا� عفونت يا 

�لو�گي

پس �� هر مشتر� � 

كه ��� �مين  �ماني

.�فتا�

�� پا�چه پر���� بر�� 

گر��.  حذ� مو �ستفا��

با شستشو �� �� گر� � 

�بكشي ��  �مو�� شويند�

جريا� �� ���. خشك 

  كر�� با پا�چه پر����

بر� � �قلا� پلاستيكي 

ممكن �ست �ما� 

�ستريل كر�� �� تحمل 

 �ند�ختن  هرنكند. ��� 

كه  قطعه �� �� تجهيز�� 

پوست مشتر�  به

برخو�� كر�� �� ظر� 

  ملاحظا�  �چگونه  �چه �ماني  �ليل/خطر  لو��� � تجهيز��

يكبا�  تيغ صو�� تر�شي

  مصر�

عفونت ها� �نتقا� پتانسيل 

پوستي � يا �نتقا� �ير�� 

  منتقله �� ��� خو�

  پس �� هر مشتر�

��� �ند�ختن ���� ظر� 

  تيز � برند� نو�

بر�� �ستفا�� مجد� 

� بر��  مناسب نيست

طر�حي نشد�  �ين منظو�

  �ست.

  �يمن �يش تر��

  ماشين تر�شيد� مو

�يش تر�� بر�� �ير گلو 

  با تيغه يكبا� مصر�

عفونت ها� �نتقا� پتانسيل 

پوستي � يا �نتقا� �ير�� 

  منتقله �� ��� خو�

پس �� هر مشتر�

��� �ند�ختن تيغه ���� 

 �تيز � برند� ظر� نو�

�� �� گر� �سته شستن 

  �مو�� شويند�با � 

�بكشي �� جريا� �� 

����  

خشك كر�� با پا�چه 

  پر����

�ستفا�� �� يك تيغه 

  جديد بر�� هر مشتر�

 ماشين يا �يش تر��

  (برقي) �لكتريكي

يا پتانسيل �يجا� عفونت 

  �لو�گي

پس �� هر مشتر�

��� �ند�ختن تيغه ���� 

 �تيز � برند� ظر� نو�

صو�� پا� كر�� تيغ 

تر�شي با يك پا�چه 

مرطو� حا�� مو�� 

  شويند� � �� � يا �لكل

�ستفا�� �� يك تيغه 

  جديد بر�� هر مشتر�

  ماشين �صلا�

عفونت ها� �نتقا� پتانسيل 

پوستي � يا �نتقا� �ير�� 

  ��� خو�منتقله �� 

پس �� هر مشتر�

پا� كر�� � حذ� مو

تيغه ماشين با �لكل. پا� 

كر�� بعد �� تما� با 

بد� با يك پا�چه 

مرطو� حا�� مو�� 

  شويند� � �� � يا �لكل

�صلا� برقي با  نماشي

تيغه ها� غير قابل 

�نفصا� قابليت غوطه 

��� �� مو�� گند��� يا 

  �ستريل كر�� �� ند���.

  قيچي

عفونت ها� قا� �نتپتانسيل 

پوستي � يا �نتقا� �ير�� 

  منتقله �� ��� خو�

پس �� هر مشتر�

با شستشو �� �� گر� � 

�بكشي ��  �مو�� شويند�

جريا� �� ���. خشك 

  كر�� با پا�چه پر����

�� تما� ��قا� بايد 

تا قيچي به شو� مر�قبت 

  .نفو� نكند پوست

  بر� �يش تر�شي

پتانسيل �نتفا� عفونت �گر 

قبلي ����� ضايعا� مشتر� 

 پوستي صو�� يا عفونت

  .باشد

پس �� هر مشتر�

�بكشي جهت ������ مو 

شستشو  �يش�� خمير 

مو�� با � گر� �� �� 

�بكشي �� � شويند�

جريا� �� ���. خشك 

  كر�� به طو� كامل

بر� � �قلا� پلاستيكي 

ممكن �ست �ما� 

�ستريل كر�� �� تحمل 

  نكند.

  شانه� بر� مو

  گو� كا��بر� گر��

  سكليپ /سنجا� مو

پتانسيل �يجا� عفونت يا 

�لو�گي

پس �� هر مشتر� � 

كه ��� �مين  �ماني

.�فتا�

�� پا�چه پر���� بر�� 

گر��.  حذ� مو �ستفا��

با شستشو �� �� گر� � 

�بكشي ��  �مو�� شويند�

جريا� �� ���. خشك 

  كر�� با پا�چه پر����

بر� � �قلا� پلاستيكي 

ممكن �ست �ما� 

�ستريل كر�� �� تحمل 

 �ند�ختن  هرنكند. ��� 

كه  قطعه �� �� تجهيز�� 

پوست مشتر�  به

برخو�� كر�� �� ظر� 

  �سايل نو� تيز

به طو� منظم �  -بيگو��

�نبر�  ��نبر� ��� �گر�

  چين ���

پتانسيل �يجا� عفونت يا 

�لو�گي

پس �� هر مشتر� � 

��� �مين كه  �ماني

.�فتا�

�� پا�چه پر���� بر�� 

 حذ� مو �ستفا��

شستشو �� �� �.گر��

 مو�� شويند��با گر� � 

�بكشي �� جريا� �� 

���� خشك كر�� با 

  پا�چه پر����

نگهد��� �� ظر�� �� 

  پو� ���

بطر� ها� شامپو � 

  ههاحالت �هند

  پتانسيل �يجا� �لو�گي

 هنگامي كه خالي

.شد

با شستشو �� �� گر� � 

مو�� شويند�. �بكشي �� 

جريا� �� ���. خشك 

 كر�� با پا�چه پر����

  قبل �� پر كر��

  .پر نشو� هرگز كاملا�

پس �� هر مشتر�  پتانسيل �يجا� �لو�گي  كاسه �يش تر��

 با شستشو �� �� گر� �

�بكشي ��  �مو�� شويند�

جريا� �� ���. خشك 

  كر�� با پا�چه پر����

نگهد��� به صو�� 

  خشك

  پتانسيل �يجا� �لو�گي  ظر� مخلو� كر�� �نگ

 هنگامي كه خالي

.شد

 با شستشو �� �� گر� �

�بكشي ��  �مو�� شويند�

خشك  .���جريا� �� 

  كر�� با پا�چه پر����

�ستفا�� جلوگير� �� 

�نگ ها� باقيماند� �� 

�ما�� سا�� ها� بر�� 

  جديد

� ��با� ها � نو�� پا�چه ها

  گر��

ونت �گر پتانسيل �نتفا� عف

مشتر� قبلي ����� ضايعا� 

 پوستي صو�� يا عفونت

  .باشد

پس �� هر مشتر� 

مگر �ينكه يك حوله 

تميز يا نو�� كاغذ� 

��� گر�� مو�� 

�ستفا�� قر�� گير�.

با شستشو �� �� گر� � 

�بكشي �� � مو�� شويند�

جريا� �� ���. خشك 

كر�� با توجه به نو� 

  ما�� تشكيل �هند�

حوله �ستفا�� �� يك 

تميز يا كاغذ به ��� 

  گر��

تجهيز�� برقي ميز 

  ���يش

  پيشگير� �� تجمع

  گر� � غبا� � موها 

� يا �لو�� شد� تجهيز�� 

  پا�

حد�قل هفته ��� 

تنا�� تميز سا�� 

بيشتر �� صو�� لز��

�� پا�چه پر���� بر�� 

 گر��� حذ� مو �ستفا��

با شستشو �� �� گر� � 

مو�� شويند�. خشك 

  پا�چه پر����كر�� با 

�طمينا� حاصل شو� كه 

�قلا� مانند بيگو�� ها 

جد� � �� ظر�� �� بسته 

هستند. �ماني كه 

شو� ��� �ستفا�� نمي 

  .� شو�پوشانيد�نها 

دهنده ها

از پارچه پردازدار برای 
حذف مو استفاده گردد. 
شستشو در آب گرم و با 
مواد شوینده، آبکشی در 
جریان آب داغ. گندزدایی 
سطح پایین. خشک کردن 

با پارچه پرزدار

بیگودی، انبرک داغ، 
انبرک چین دار

در صورتی که



راهنماي گندزدايي و ضد عفوني در آرايشگاهها و پیرایشگاهها17صفحه

6-1 ایمنی فردی
ایمنی در آرایش��گاه ها جزء مس��ائل مهم می باشد که باید توسط آرایشگران رعایت شود. ایمنی در 
استفاده از وسایل برقی، تیغ اصلاح، قیچی، وسایل و لوازم آرایش و مواد شیمیایی مورد استفاده باید 

رعایت شود. کاربران موظف به رعایت مسائل ایمنی برای حفظ سلامت خود و مشتریان هستند.
- هر آرایش��گر با ضایعات باز یا درماتیت مانند اگزما بر روی دس��ت و یا نواحی دیگر که به اندازه 
کافی پوشش داده نمی شوند باید از تماس مستقیم با مشتریان تا زمانی که درمان شود خودداری 
کند و یا باید دس��تکش یکبار مصرف استفاده کند. دس��تکش یکبار مصرف باید بین مشتریان دور 

انداخته شود)6(.

6-2 مشتری 
- اگر یک فرد به طور تصادفی توسط قیچی، ماشین و یا هرگونه ابزار نوک تیز آسیب دید، کارکنان 

باید فورا طبق روش زیر عمل کنند:
• اگر فرد دچار خونریزی اس��ت، زخم را با یک پانس��مان استریل یکبار مصرف خشک تا زمانی که 

خونریزی متوقف گردد. 
• و از سایر لوازم پانسمان و وسیله آلوده را با دقت برای جلوگیری از تماس با خون یا مایعات بدن 

از مشتری و از لوازم جدا گردد.
• با دقت پانسمان آلوده را برای جلوگیری از نشت برداشته و سپس آنها را در یک سطل دفع گردد.

• پاکسازی )آلودگی زدایی( و یا دفع وسیله آلوده.
• شستشوی کامل دست.

• ثبت حادثه در یک دفتر روزانه یا دفتر گزارش)6(.

7- فرایند گندزدایی 
برای اطمینان از ایمن بودن ابزار و میحط کار، پروسه گندزدایی طی سه مرحله انجام می شود. این 

سه مرحله شامل تمیز کردن1، گندزدایی2 و استریلیزاسیون3 می باشد.

1 Cleaning
2 Disinfection
3 Sterilization 
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الف( تمیز کردن
تمیز کردن حذف آلودگی قابل رویت از سطح تجهیزات و محیط است. به عبارت دیگر تمیز کردن 
حذف آلودگی و کاهش تعداد میکرو ارگانیس��م ها از سطوح تجهیزات با شستن در آب گرم و مواد 

شوینده است.
تمیز کردن تجهیزات قبل از هر فرآیند گندزدایی یا اس��تریل کردن ضروری است. تمیز کردن باید 
به عنوان اولین قدم قبل از گندزدایی و یا استریلیزاسیون انجام شود در غیر این صورت گندزدایی 

یا استریلیزاسیون بی اثر خواهد بود.
• مواد ش��وینده قلیایی خفیف در محدوده pH از 8 تا 10/8بیش از مواد ش��وینده pH خنثی در 
بسیاری از برنامه های کاربردی ترجیح داده می شود. آنها می توانند بازدهی تمیز کردن را افزایش 
دهند. این نوع از مواد ش��وینده متفاوت از نوع مواد شوینده مورد استفاده برای تمیز کردن معمول 

محیطی است.
• مواد شوینده معمول خانواده برای تمیز کردن تجهیزات قبل از استریل کردن نباید مورد استفاده 
قرار گیرد، زیرا آنها می توانند مقدار زیادی از کف تولید کرده و شستش��وی لوازم و آبکش��ی آنها را 

دشوار نماید. 
• برس، دستکش، ابزار و موارد دیگر مورد استفاده برای تمیز کردن تجهیزات باید در شرایط تمیز 

و قابل سرویس نگهداری شود.
• موارد تمیز شده در یک محل تمیز و خشک نگهداری شود)1و7(.

روشهای تمیز کردن
تمیز کردن ابزار در آرایشگاه و پیرایشگاه باید به روش زیر انجام گردد:

1( آبکش��ی ب��ا آب گرم )C°30-15( ب��ه حذف هرگونه خون یا مایعات ب��دن کمک می کند. باید 
توجه داشت که آب خیلی داغ استفاده شده در این مرحله باعث انعقاد شده و این مواد به دستگاه 

می چسبند. آب سرد چربی را به سختی تمیز می کند.
 2( شستش��وی تجهیزات در یک مخزن )س��ینک( پر ش��ده با آب گرم و مواد شوینده ملایم قلیایی
 برای حذف همه ترش��حات مزاحم قابل مشاهده )مواد ش��وینده قلیایی قوی ممکن است به برخی
 از ابزار آس��یب برس��اند(. نگه داشتن کوتاه مدت ابزار در مخزن به منظور محدود کردن تولید ذرات
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 معلق در هوا در طول شستش��و می باش��د. اس��تفاده از یک پد تمیز کاری می تواند به از بین بردن
لکه ها کمک کند.

3( آبکشی تجهیزات به طور کامل در آب گرم در حال جریان.
 4( خشک کردن با یک پارچه نخی. خشک کردن مانع از تشکیل باقیمانده جهت تخریب تجهیزات

در طول استریلیزاسیون می شود.
5( نگهداری در زیر یک پوشش )کاور( تمیز، خشک و محیطی عاری از گرد و غبار.

ب( گندزدایی
گندزدایی فرایند مورد اس��تفاده برای کاهش تعداد میکروارگانیسم های مضر است اما ممکن است 
لزوما همه آنها را از بین نبرد. محلول های گندزدایی که مطابق دس��تورالعمل شرکت سازنده تهیه 
و بکار برده نمی شوند، فاقد کارایی لازم جهت از بین بردن میکروارگانیسم ها می باشد. گندزدایی 
قدرت کاهش میزان آلودگی میکروبی مش��ابه توسط استریل کردن را ندارد و نباید برای تجهیزاتی 
که به پوست نفوذ می کند، استفاده گردد. تمام تجهیزاتی که به پوست نفوذ می کنند باید استریل 

شوند. 

گندزدایی و استريليزاسيون وسایل و تجهیزات
ب��ه ‌منظور حذف و یا کاهش انتقال عوامل عفونی از طریق وس��ایل و تجهیزات می‌بایس��ت تمامی 
وسایل و تجهیزات براساس روش ‌ها و شرایط استاندارد، عاری از عوامل بیماریزا و یا تمامی عوامل 
میکروبی ش��وند. روشهاي گندزدایی و استريليزاس��يون هر دو به درجات مختلف به منظور كاهش 

بارمكيروبي موجود روي وسايل و سطوح به كار مي روند.
مهمترين عوامل مؤثر بر كارايي فرايندهاي گندزدايي و استريليزاسيون به شرح زير است:

- نوع و تعداد مكيروارگانيسم‌ هاي موجود
- نوع و مقدار مواد آلی بر روی وسایل و سطوح که سبب محافظت میکروارگانیسم‌ ها می ‌شوند.

- تعداد درز و شکاف‌ های موجود بر روی وسایل و سطوح
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لوازم براساس نوع كار و خطر بالقوه انتقال عفونتشان در سه گروه دسته بندي مي شوند:
وس��ايل بحرانی1: اين وس��ايل در بافت نرم نفوذ كرده يا با اس��تخوان تماس پيدا مي كنند. مانند 

سرسوزن. وسايل بحراني می‌ بایست استريل شده و یا به صورت استریل خریداری شوند. 
وسايل غير بحراني2: اين وسايل فقط با پوست سالم تماس پيدا مي كنند. مانند شانه، برس، ماشین 
اصلاح و غیره. وس��ايل غير بحراني می‌بایس��ت حداقل با اس��تفاده از مواد گندزدای س��طح پایین، 

گندزدایی شوند.
وس��ايل نيمه بحراني3: اين وسايل در بافت نرم نفوذ نكرده و با استخوان تماس پيدا نمي كنند ولي 
با مخاط يا پوس��ت ناس��الم تماس دارند. اين وسايل می ‌بایست حداقل با استفاده از مواد گندزدای 

سطح بالا، گندزدایی شوند)7و8(.

سطوح مختلف گندزدایی
مواد گندزدا براساس طح عملکردشان به سه سطح گندزدای سطح بالا، بینابینی)متوسط( و پایین 

تقسیم می شوند:
گندزدای س��طح بالا4:  همه میکروارگانیس��م ها به جز برخی عوامل اسپورزا را )مخصوصا در زمان 

آلودگی زیاد( از بین می برد.
گندزدای سطح متوسط5: این سطح از گندزدایی، فرم رویشی مایکوباکتریوم توبرکلوزیس، بسیاری 

از ویروس ها و اغلب قارچ ها را از بین می برد. اما بر روی اسپور باکتری ها موثر نمی باشد.
گندزدای س��طح پایین6: اغلب باکتری ها، برخی ویروس ه��ا و برخی قارچ ها را از بین می برد. اما 

قادر به از بین بردن اسپور باکتری ها و مایکوباکتریوم توبرکلوزیس نمی باشد.  
دو روش اصلی گندزدایی شامل گندزدایی گرمایی و شیمیایی می باشد)3و8(. 

1 Critical
2 Non critical
3 Semicritical
4 High-level disinfection
5 Intermediate disinfection
6 Low-level disinfection
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جدول 2 طبقه بندی و نوع مواد گندزدای مورد نیاز و چگونگی اس��تفاده و جدول 3  نوع گندزدا و 
لوازم براساس نوع کار را نشان می دهد.

جدول 2- گندزداهای سطوح مختلف و کاربرد آنها)3و7(

  سطو� گند���يي
  كه  هايي سميكر���گانيم

  �� بين مي ��ند
  مو��� �ستفا��

  �گند���ها� سطح پايين

 برخي تركيبا� چها� ظرفيتي �مونيو��

  � فنلتركيبا�  ��

  .٪3پر�كسيد هيد����  

به �ير�� ها  باكتر� ها � ��برخي 

 �ستافيلوكو� ���ئو�� عنو�� مثا��

  ��  HBV �HCV � HIVتبخا�� 

�ما قا�� به كشتن  مي كشد.

سل)�  (عامل سمايكوباكتريو� توبركلو�ي

  قا�� ها يا �سپو�ها نيست.

بر��  بايد سطح پايينگند���� مو�� 

 مثل گند���يي �سايل غير بحر�ني

  مو�� �ستفا�� قر�� گير�. سطو� كا�

�ستو� سا�ند�  بر�سا� بايدگند��� مو�� 

  گير�. قر�� �ستفا�� مو��تهيه � 

  گند���ها� سطح متوسط
  �٪5 سفيد كنند� ها� خانگي

  يد�فو�ها. �� ٪70�لكل �يز�پر�پيل

�كر شد� ��  ها ميكر���گانيسم

  به علا�� سطح پايينگند���ها� 

مي كشد. مايكوباكتريو� نيز قا�� ها �� 

  �� نمي كشد. �سپو� � توبركلو�يس

  علا�� بر گند���ها� سطح متوسط

محل ها� �كر شد� �� گند���ها�  

جهت گند���يي سطو� �  سطح پايين�

 .مو�� �ستفا�� قر�� مي گير�تجهيز�� 

 بحر�ني نيمه �قلا� برخي ��بر�� موثر 

  �ست.

  گند���ها� سطح بالا
 ٪6 �� �كسيژنه يا ٪2گلوتر �لدئيد 

ممكن  �ين سطح مو�� گند���� �غلب

مد� بر��  �ستفا�� صو�� �� �ست

  ز�سيو�ي�ما� طولاني به �ستريل

  �ست يابند. 

 كشد مي �� ها باكتر� �ير�� ها�تما� 

  ) توبركلو�يس مايكوباكتريو� جمله�� (

  �سپو� �� نمي كشد. �ما

كه بر�� �قلا� نيمه بحر�ني � بحر�ني 

گرما�  بر�بر �� مي تو�ندن

 مو�� مقا�مت كند�ستريليز�سيو� 

  گير�. مي قر�� �ستفا��

نظیر ترکیبات چهار ظرفیتی آمونیوم، 
برخی از ترکیبات فنل و پراکسید 

هیدروژن %3.

نظیر سفید کننده های خانگی %5،
ایزوپروپیل الکل 70%، و یدوفورها.

نظیر گلوتر 2% یا آب اکسیژنه 6% اغلب 
مواد گندزدای این سطح ممکن است در 
صورت استفاده برای مدت زمان طولانی 

به استریلیزاسیون دست یابند.
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جدول 3- نوع گندزدا و لوازم  براساس نوع کار و روش گندزدایی)3(

  �ستفا�� ���  گند���  طبقه بند�

  ( غيرحسا�) �سايل غير بحر�ني

 كه ممكن �ست �� تما� با �بز��� -

 ���مر� بر�� كا�ها�پوست سالم �/ يا 

  خانه ���� �ستفا�� شو�.

�قلا� كه بند�� با خو�/ مايعا� بد��  -

�لو�� مي شوند به عنو�� مثا�� صندلي 

  .مشتر� � ميز

�قلامي كه �غلب با خو�/ مايعا�  -

بد�� �لو�� مي شوند. به عنو�� مثا�� 

�صلا�� سيني �بز�� كثيف� سيم ماشين 

بسته ها�  قا� موتو� تاتو� گير� تاتو�

  پمپ� بطر� �سپر�.

گند���ها� سطح پايين مناسب  -

  بر�� �قلا� غير بحر�ني هستند.

ما�� شويند� (�ترجنت) كافي  -

  �ست.

گند���ها� سطح پايين� به عنو��  -

تركيبا� چها�تايي �مونيو� �  مثا��

سطح يا تركيبي �� يك گند���� 

 پايين � يك ما�� شويند�

تركيبا� پر�كسيد  �(�ترجنت)

  .٪3هيد���� 

  

 تميزسا�� با حذ� گر� � غبا� � يا خا� �� -

�قلا� � تجهيز�� � سطو� با محلو� شويند� � �� 

  گر�.

تميز كر�� � به �نبا� �� �ستفا�� �� گند����  -

قابل �ستفا�� مجد� � �بز��ها� با سطح پايين بر�� 

محيطي كه ممكن �ست �لو�� شد� باشد. سطو� 

  بر�� پا� كر�� �يتم/ سطح

با مو�� گند��� يك �ستما� �� با مو�� گند��� 

ما�� گند��� �� طبق  مرطو� � يا �سپر� كنيد.

  �ستو� كا�خانه سا�ند� �ما�� � مو�� �ستفا�� 

. به عنو�� مثا� �ما� كافي جهت تما� گير� قر��

  .��گر سطو� با ما�� گند�� �عايت

  �سايل نيمه بحر�ني

با  يا�قلامي كه با غشا� مخاطي  -

پوست �سيب �يد� �� تما� هستند� � 

  يا �نهايي كه �قلا� �ستريل �� 

  مي ����. نگه

�قلامي كه نمي تو�� �نها �� خيس  -

كه  ريل نگه ��شتكر� � به صو�� �ست

تما�  / مايعا� بد�ممكن �ست با خو�

  ��شته باشد.

با خو�/  ممكن �ستكه �بز���  -

مايعا� بد�� خيس شو� به عنو�� 

  .فشا��هند� سو�� مثا��

بر��  گند���ها� سطح متوسط � بالا

كه �� تما� با غشاها� �بز��� 

مخاطي يا پوست غير سالم� � يا 

  �نهايي كه �قلا� �ستريل �� 

  .مناسب �ست نگه مي ����

سطح متوسط� به مو�� گند����  -

 ٪70پر�پيل �لكل �يز� عنو�� مثا��

 ها� قسمت �� سفيدكنند� 1يا 

  قسمت ��. 9�  ٪5خانگي

سفيد كنند� ممكن �ست بر�� فلز�� 

  باشد.مضر 

گند���ها� ها� سطح بالا� به  -

يا  ٪2عنو�� مثا�� گلوتر�لدئيد 

  .٪6هيد���� پر�كسيد

تميز شد� �� با گند���� سطح متوسط  �قلا� -

  .گر�� پا� � بعد �� هر مشتر� خشك

طبق  تميز شد� بر�� چند �قيقه خيس� �قلا� -

�ستو� سا�ند�� بر�� �سيد� به گند���يي سطح 

  بالا.

  �سايل بحر�ني

�قلامي كه �� �عما� پوست ���� مي  -

به عنو�� مثا�� سو�� ها� تاتو �  شوند�

سو��� كر�� گو� � بد�� سو�� 

تز�يق �ير جلد� كه �� طو� �لكتر�ليز 

  �ستفا�� مي شو�.

�قلا� �ستريل شد� بايد بر�� ����  -

  كر�� به پوست �ستفا�� شو�.

فلز� بر�� سو��� كر��  �قلا� -

  پوست بايد به صو�� �ستريل �

بسته بند� شد� خريد��� شو� �  

توسط ��� بخا� يا حر��� خشك 

سو�� ها� پيش �ستريل شد�� يكبا� مصر��  -

كه  �قلاميبسته بند� شد� بايد �ستفا�� شو�. 

سو�� �لكتر�ليز  �ستريل نيست بايد �ستريل شو�.

هرگز نبايد �خير� شو� � بر�� هما�  �ستريل

  مشتر� مو�� �ستفا�� مجد� قر�� گير�.

� بر�� مو��� نيستند مو�� شيميايي كه �ستريل -

بحر�ني توصيه نمي شوند چو� پايش � تاييد   �ستريل شو�.

  �ستريليز�سيو� �شو�� �ست.

  �ستفا�� ���  گند���  طبقه بند�

  ( غيرحسا�) �سايل غير بحر�ني

 كه ممكن �ست �� تما� با �بز��� -

 ���مر� بر�� كا�ها�پوست سالم �/ يا 

  خانه ���� �ستفا�� شو�.

�قلا� كه بند�� با خو�/ مايعا� بد��  -

�لو�� مي شوند به عنو�� مثا�� صندلي 

  .مشتر� � ميز

�قلامي كه �غلب با خو�/ مايعا�  -

بد�� �لو�� مي شوند. به عنو�� مثا�� 

�صلا�� سيني �بز�� كثيف� سيم ماشين 

بسته ها�  قا� موتو� تاتو� گير� تاتو�

  پمپ� بطر� �سپر�.

گند���ها� سطح پايين مناسب  -

  بر�� �قلا� غير بحر�ني هستند.

ما�� شويند� (�ترجنت) كافي  -

  �ست.

گند���ها� سطح پايين� به عنو��  -

تركيبا� چها�تايي �مونيو� �  مثا��

سطح يا تركيبي �� يك گند���� 

 پايين � يك ما�� شويند�

تركيبا� پر�كسيد  �(�ترجنت)

  .٪3هيد���� 

  

 تميزسا�� با حذ� گر� � غبا� � يا خا� �� -

�قلا� � تجهيز�� � سطو� با محلو� شويند� � �� 

  گر�.

تميز كر�� � به �نبا� �� �ستفا�� �� گند����  -

قابل �ستفا�� مجد� � �بز��ها� با سطح پايين بر�� 

محيطي كه ممكن �ست �لو�� شد� باشد. سطو� 

  بر�� پا� كر�� �يتم/ سطح

با مو�� گند��� يك �ستما� �� با مو�� گند��� 

ما�� گند��� �� طبق  مرطو� � يا �سپر� كنيد.

  �ستو� كا�خانه سا�ند� �ما�� � مو�� �ستفا�� 

. به عنو�� مثا� �ما� كافي جهت تما� گير� قر��

  .��گر سطو� با ما�� گند�� �عايت

  �سايل نيمه بحر�ني

با  يا�قلامي كه با غشا� مخاطي  -

پوست �سيب �يد� �� تما� هستند� � 

  يا �نهايي كه �قلا� �ستريل �� 

  مي ����. نگه

�قلامي كه نمي تو�� �نها �� خيس  -

كه  ريل نگه ��شتكر� � به صو�� �ست

تما�  / مايعا� بد�ممكن �ست با خو�

  ��شته باشد.

با خو�/  ممكن �ستكه �بز���  -

مايعا� بد�� خيس شو� به عنو�� 

  .فشا��هند� سو�� مثا��

بر��  گند���ها� سطح متوسط � بالا

كه �� تما� با غشاها� �بز��� 

مخاطي يا پوست غير سالم� � يا 

  �نهايي كه �قلا� �ستريل �� 

  .مناسب �ست نگه مي ����

سطح متوسط� به مو�� گند����  -

 ٪70پر�پيل �لكل �يز� عنو�� مثا��

 ها� قسمت �� سفيدكنند� 1يا 

  قسمت ��. 9�  ٪5خانگي

سفيد كنند� ممكن �ست بر�� فلز�� 

  باشد.مضر 

گند���ها� ها� سطح بالا� به  -

يا  ٪2عنو�� مثا�� گلوتر�لدئيد 

  .٪6هيد���� پر�كسيد

تميز شد� �� با گند���� سطح متوسط  �قلا� -

  .گر�� پا� � بعد �� هر مشتر� خشك

طبق  تميز شد� بر�� چند �قيقه خيس� �قلا� -

�ستو� سا�ند�� بر�� �سيد� به گند���يي سطح 

  بالا.

  �سايل بحر�ني

�قلامي كه �� �عما� پوست ���� مي  -

به عنو�� مثا�� سو�� ها� تاتو �  شوند�

سو��� كر�� گو� � بد�� سو�� 

تز�يق �ير جلد� كه �� طو� �لكتر�ليز 

  �ستفا�� مي شو�.

�قلا� �ستريل شد� بايد بر�� ����  -

  كر�� به پوست �ستفا�� شو�.

فلز� بر�� سو��� كر��  �قلا� -

  پوست بايد به صو�� �ستريل �

بسته بند� شد� خريد��� شو� �  

توسط ��� بخا� يا حر��� خشك 

سو�� ها� پيش �ستريل شد�� يكبا� مصر��  -

كه  �قلاميبسته بند� شد� بايد �ستفا�� شو�. 

سو�� �لكتر�ليز  �ستريل نيست بايد �ستريل شو�.

هرگز نبايد �خير� شو� � بر�� هما�  �ستريل

  مشتر� مو�� �ستفا�� مجد� قر�� گير�.

� بر�� مو��� نيستند مو�� شيميايي كه �ستريل -

  �ستفا�� ���  گند���  طبقه بند�

  ( غيرحسا�) �سايل غير بحر�ني

 كه ممكن �ست �� تما� با �بز��� -

 ���مر� بر�� كا�ها�پوست سالم �/ يا 

  خانه ���� �ستفا�� شو�.

�قلا� كه بند�� با خو�/ مايعا� بد��  -

�لو�� مي شوند به عنو�� مثا�� صندلي 

  .مشتر� � ميز

�قلامي كه �غلب با خو�/ مايعا�  -

بد�� �لو�� مي شوند. به عنو�� مثا�� 

�صلا�� سيني �بز�� كثيف� سيم ماشين 

بسته ها�  قا� موتو� تاتو� گير� تاتو�

  پمپ� بطر� �سپر�.

گند���ها� سطح پايين مناسب  -

  بر�� �قلا� غير بحر�ني هستند.

ما�� شويند� (�ترجنت) كافي  -

  �ست.

گند���ها� سطح پايين� به عنو��  -

تركيبا� چها�تايي �مونيو� �  مثا��

سطح يا تركيبي �� يك گند���� 

 پايين � يك ما�� شويند�

تركيبا� پر�كسيد  �(�ترجنت)

  .٪3هيد���� 

  

 تميزسا�� با حذ� گر� � غبا� � يا خا� �� -

�قلا� � تجهيز�� � سطو� با محلو� شويند� � �� 

  گر�.

تميز كر�� � به �نبا� �� �ستفا�� �� گند����  -

قابل �ستفا�� مجد� � �بز��ها� با سطح پايين بر�� 

محيطي كه ممكن �ست �لو�� شد� باشد. سطو� 

  بر�� پا� كر�� �يتم/ سطح

با مو�� گند��� يك �ستما� �� با مو�� گند��� 

ما�� گند��� �� طبق  مرطو� � يا �سپر� كنيد.

  �ستو� كا�خانه سا�ند� �ما�� � مو�� �ستفا�� 

. به عنو�� مثا� �ما� كافي جهت تما� گير� قر��

  .��گر سطو� با ما�� گند�� �عايت

  �سايل نيمه بحر�ني

با  يا�قلامي كه با غشا� مخاطي  -

پوست �سيب �يد� �� تما� هستند� � 

  يا �نهايي كه �قلا� �ستريل �� 

  مي ����. نگه

�قلامي كه نمي تو�� �نها �� خيس  -

كه  ريل نگه ��شتكر� � به صو�� �ست

تما�  / مايعا� بد�ممكن �ست با خو�

  ��شته باشد.

با خو�/  ممكن �ستكه �بز���  -

مايعا� بد�� خيس شو� به عنو�� 

  .فشا��هند� سو�� مثا��

بر��  گند���ها� سطح متوسط � بالا

كه �� تما� با غشاها� �بز��� 

مخاطي يا پوست غير سالم� � يا 

  �نهايي كه �قلا� �ستريل �� 

  .مناسب �ست نگه مي ����

سطح متوسط� به مو�� گند����  -

 ٪70پر�پيل �لكل �يز� عنو�� مثا��

 ها� قسمت �� سفيدكنند� 1يا 

  قسمت ��. 9�  ٪5خانگي

سفيد كنند� ممكن �ست بر�� فلز�� 

  باشد.مضر 

گند���ها� ها� سطح بالا� به  -

يا  ٪2عنو�� مثا�� گلوتر�لدئيد 

  .٪6هيد���� پر�كسيد

تميز شد� �� با گند���� سطح متوسط  �قلا� -

  .گر�� پا� � بعد �� هر مشتر� خشك

طبق  تميز شد� بر�� چند �قيقه خيس� �قلا� -

�ستو� سا�ند�� بر�� �سيد� به گند���يي سطح 

  بالا.

  �سايل بحر�ني

�قلامي كه �� �عما� پوست ���� مي  -

به عنو�� مثا�� سو�� ها� تاتو �  شوند�

سو��� كر�� گو� � بد�� سو�� 

تز�يق �ير جلد� كه �� طو� �لكتر�ليز 

  �ستفا�� مي شو�.

�قلا� �ستريل شد� بايد بر�� ����  -

  كر�� به پوست �ستفا�� شو�.

فلز� بر�� سو��� كر��  �قلا� -

  پوست بايد به صو�� �ستريل �

بسته بند� شد� خريد��� شو� �  

توسط ��� بخا� يا حر��� خشك 

سو�� ها� پيش �ستريل شد�� يكبا� مصر��  -

كه  �قلاميبسته بند� شد� بايد �ستفا�� شو�. 

سو�� �لكتر�ليز  �ستريل نيست بايد �ستريل شو�.

هرگز نبايد �خير� شو� � بر�� هما�  �ستريل

  مشتر� مو�� �ستفا�� مجد� قر�� گير�.

� بر�� مو��� نيستند مو�� شيميايي كه �ستريل -

  �ستفا�� ���  گند���  طبقه بند�

  ( غيرحسا�) �سايل غير بحر�ني

 كه ممكن �ست �� تما� با �بز��� -

 ���مر� بر�� كا�ها�پوست سالم �/ يا 

  خانه ���� �ستفا�� شو�.

�قلا� كه بند�� با خو�/ مايعا� بد��  -

�لو�� مي شوند به عنو�� مثا�� صندلي 

  .مشتر� � ميز

�قلامي كه �غلب با خو�/ مايعا�  -

بد�� �لو�� مي شوند. به عنو�� مثا�� 

�صلا�� سيني �بز�� كثيف� سيم ماشين 

بسته ها�  قا� موتو� تاتو� گير� تاتو�

  پمپ� بطر� �سپر�.

گند���ها� سطح پايين مناسب  -

  بر�� �قلا� غير بحر�ني هستند.

ما�� شويند� (�ترجنت) كافي  -

  �ست.

گند���ها� سطح پايين� به عنو��  -

تركيبا� چها�تايي �مونيو� �  مثا��

سطح يا تركيبي �� يك گند���� 

 پايين � يك ما�� شويند�

تركيبا� پر�كسيد  �(�ترجنت)

  .٪3هيد���� 

  

 تميزسا�� با حذ� گر� � غبا� � يا خا� �� -

�قلا� � تجهيز�� � سطو� با محلو� شويند� � �� 

  گر�.

تميز كر�� � به �نبا� �� �ستفا�� �� گند����  -

قابل �ستفا�� مجد� � �بز��ها� با سطح پايين بر�� 

محيطي كه ممكن �ست �لو�� شد� باشد. سطو� 

  بر�� پا� كر�� �يتم/ سطح

با مو�� گند��� يك �ستما� �� با مو�� گند��� 

ما�� گند��� �� طبق  مرطو� � يا �سپر� كنيد.

  �ستو� كا�خانه سا�ند� �ما�� � مو�� �ستفا�� 

. به عنو�� مثا� �ما� كافي جهت تما� گير� قر��

  .��گر سطو� با ما�� گند�� �عايت

  �سايل نيمه بحر�ني

با  يا�قلامي كه با غشا� مخاطي  -

پوست �سيب �يد� �� تما� هستند� � 

  يا �نهايي كه �قلا� �ستريل �� 

  مي ����. نگه

�قلامي كه نمي تو�� �نها �� خيس  -

كه  ريل نگه ��شتكر� � به صو�� �ست

تما�  / مايعا� بد�ممكن �ست با خو�

  ��شته باشد.

با خو�/  ممكن �ستكه �بز���  -

مايعا� بد�� خيس شو� به عنو�� 

  .فشا��هند� سو�� مثا��

بر��  گند���ها� سطح متوسط � بالا

كه �� تما� با غشاها� �بز��� 

مخاطي يا پوست غير سالم� � يا 

  �نهايي كه �قلا� �ستريل �� 

  .مناسب �ست نگه مي ����

سطح متوسط� به مو�� گند����  -

 ٪70پر�پيل �لكل �يز� عنو�� مثا��

 ها� قسمت �� سفيدكنند� 1يا 

  قسمت ��. 9�  ٪5خانگي

سفيد كنند� ممكن �ست بر�� فلز�� 

  باشد.مضر 

گند���ها� ها� سطح بالا� به  -

يا  ٪2عنو�� مثا�� گلوتر�لدئيد 

  .٪6هيد���� پر�كسيد

تميز شد� �� با گند���� سطح متوسط  �قلا� -

  .گر�� پا� � بعد �� هر مشتر� خشك

طبق  تميز شد� بر�� چند �قيقه خيس� �قلا� -

�ستو� سا�ند�� بر�� �سيد� به گند���يي سطح 

  بالا.

  �سايل بحر�ني

�قلامي كه �� �عما� پوست ���� مي  -

به عنو�� مثا�� سو�� ها� تاتو �  شوند�

سو��� كر�� گو� � بد�� سو�� 

تز�يق �ير جلد� كه �� طو� �لكتر�ليز 

  �ستفا�� مي شو�.

�قلا� �ستريل شد� بايد بر�� ����  -

  كر�� به پوست �ستفا�� شو�.

فلز� بر�� سو��� كر��  �قلا� -

  پوست بايد به صو�� �ستريل �

بسته بند� شد� خريد��� شو� �  

توسط ��� بخا� يا حر��� خشك 

سو�� ها� پيش �ستريل شد�� يكبا� مصر��  -

كه  �قلاميبسته بند� شد� بايد �ستفا�� شو�. 

سو�� �لكتر�ليز  �ستريل نيست بايد �ستريل شو�.

هرگز نبايد �خير� شو� � بر�� هما�  �ستريل

  مشتر� مو�� �ستفا�� مجد� قر�� گير�.

� بر�� مو��� نيستند مو�� شيميايي كه �ستريل -

ماده گندزدا طبق دستور کارخانه سازنده 
آماده و مورد استفاده قرار گیرد. زمان 

کافی جهت تماس سطوح با ماده گندزدا 
رعایت گردد

ابزار

ابزاری

یا

- سوزن های پیش استریل شده، یکبار مصرف، 
بسته بندی شده باید استفاده شود. اقلامی که استریل 
نیست باید قبل از مصرف استریل شود. سوزن الکترولیز
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مواد گندزدای سطح بالا 
اين مواد براي از بين بردن كليه مكيروارگانيسم ها استفاده مي شود ولي تعداد زيادي از اسپورهاي 
باكتري را نمي كش��د. مانند پراكسيد هيدروژن، پراستكي اس��يد، گلوتارآلدئيد، فرمالدئيد یا روش 

جوشانیدن. 
براي آماده‌سازي مجدد تجهيزات با تماس نيمه بحراني همواره استريليزاسيون به گندزدايي ترجيح 
داده مي ‌ش��ود، اما ب��راي تجهيزاتي كه دمای بالای استريليزاس��يون را تحم��ل نميك‌نند، از مواد 

گندزدای سطح بالا استفاده ‌شود. 
روش جوشانيدن

كيي از روشهاي ارزان و قابل‌دسترس گندزدايي سطح بالا، جوشانيدن است. در اين روش تجهيزات 
م��ورد نظر براي گندزدايي به داخل ظرفي از آب در حال جوش فرو برده مي‌ ش��وند. براي اين كار 
مي ‌توان از آب شير استفاده كرد و اگر رسوبات تشيكل شد، كي ماده ضدرسوب به ظرف گندزدايي 
افزود. در اين روش تجهيزات بايد حداقل به مدت 20 دقيقه بطور كامل در آب حال جوش غوطه ور 

شود. نكات مهم در استفاده از اين روش عبارتند از:
- تعويض آب حداقل با تناوب روزانه

- تنظيم سطح آب در ظرف در طي روز
- اطمينان از اينكه تمام بخش هاي تجهيزات در تماس با آب اس��ت )به عنوان مثال قيچي و انبر 

باز باشد(
- شستشو و خشك كردن ظرف جوشانيدن آب در پايان هر روز كاري

مواد شيميايي 
گندزدايي سطح بالا با استفاده از مواد شيميايي، »استريليزاسيون سرد«1 ناميده مي ‌شود. همچنين 
بعضي از گندزداهاي س��طح بالا به عنوان اس��تريلك‌ننده طبقه ‌بندي مي‌ ش��وند. استريليزاسيون با 
چنين تريكباتي به زمان تماس زيادي )چندين س��اعت( نياز دارد. اس��تفاده از اين مواد فقط بايد 

براساس رهنمودهاي سازنده صورت گيرد)9(.
مواد گندزدای سطح بینابینی )متوسط(

اين مواد گندزدا قادر به غيرفعال ‌سازي فرم رويشي باكتري ها، قارچ ها، ويروس ‌هاي آب ‌دوست و 
چربي ‌دوس��ت و ماكيوباكتري ها هس��تند، اما در زمان تماس بين 6 تا 12 ساعت نمي توانند تعداد 

1 Cold sterilization
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زيادي از اسپورهاي باكتريايي را از بين ببرند. برخي از ويروس ‌هاي آب‌ دوست ممكن است در برابر 
اين فرآيند مقاوم باشند. برخی از این مواد عبارتند از: محصولات كلردار )هيپوكلريت سديم(، الكل 

ايزوپروپيل 70 درصد، يدوفورها. 
مواد گندزدای سطح پایین

تجهيزاتي كه فقط با پوست سالم در تماس هستند به آماده‌ سازي مجدد با گندزداهاي سطح پایین 
نياز دارند. عوامل گندزداي سطح پايين قادر به غيرفعال سازي ماكيوباكتري ها و اسپور باكتري ها 
نيس��تند و اغلب كارايي آنها در از بين بردن بس��ياري از قارچ ها و ويروس ‌ها پايين اس��ت. فعاليت 
‌مكيروب‌ كش��ي‌ اين مواد به غلظت فعال آنها بس��تگي دارد. در جدول 4 تا جدول 7  فهرست برخی 

از مواد گندزدای قوی، متوسط و پایین ارائه شده است.

جدول 4- نحوه‌ ی استريليزاسيون/ گندزدایی لوازم چند بار مصرف)9(

  گند���ييشيو� مناسب �ستريليز�سيو�/  نو� �سيله

  بحر�ني

  مقا�� به حر���

  )B�ستريليز�سيو� با ��جه حر��� مرطو� (�توكلا�

  ستريليز�سيو� با پلاسما�

  حسا� به حر���  ها� شيميايي) و�ل�ستريليز�سيو� سر� (غوطه ��� �� مح

  نيمه بحر�ني

  �ستريليز�سيو� با ��جه حر��� مرطو� (�توكلا�)  مقا�� به حر���

  حسا� به حر���

  �ستريليز�سيو� با پلاسما

  ولها� شيميايي)ل�ستريليز�سيو� سر� (غوطه ��� �� مح

  بحر�نيغير 

  متوسطگند����مو�����ستفا��  �لو�� به خو�

پایین  ضعيفگند����مو��  بد�� �لو�گي به خو�
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ما�� يا ��� 

  گند���يي
  ملاحظا�  �ما� تما�  كا�بر�  كا�كر�

  گلوتا��لدئيد

كنند��  �ستريل

گند���يي 

سطح بالا

تجهيز�� با تما� 

  نيمه بحر�ني

 20� بيش �

�قيقه بر�� 

سطح گند���يي 

 10� بيش �� بالا

ساعت بر�� 

�ستريليز�سيو� 

(يا توجه به 

ها�  توصيه

  سا�ند�)

�قت شسته شو�.ه سمي �ست � بايد ب -

�ما� مجا� نگهد��� محد�� �ست. -

�� محل �ستفا��� تهويه بايد مناسب بو�� � با  -

�عايت نكا� �يمني� گند���يي �نجا� شو�. �گر 

�� �� �تا� با تهويه ناكافي گند���يي تجهيز

  �� معر� بخا��� غليظ قر�� ا�كنا� شوند� ك

گيرند. �� �ما� حو��� �يز� مو�� � يا   مي

���  �ستفا�� �� ظر� ��با� گند���يي با غوطه

يد �� هو� �يجا� ئنيز غلظت بالايي �� گلوتا��لد

شو�. حد�كثر غلظت �ين ما�� �� هو��   مي

توصيه شد� �ست. ppm 05/0محيط كا� 

بر�� حفظ �ثر بخشي� بايد �� غلظت  -

پيشنها�� سا�ند� �ستفا�� شو� � غلظت بكا� 

  بر�� شد�� پايش شو�.

فتالالدئيد  -��تو

  ��صد 55/0

 گند���يي

سطح بالا

تجهيز�� با تما� 

  نيمه بحر�ني

  �قيقه 12

�قت شسته شو�.ه سمي �ست � بايد ب -

ت.�ما� مجا� نگهد��� محد�� �س -

  كمتر� ����. شغليخطر�� بهد�شت  -

هيپوكلريت 

  سديم

 ppm 1000 

(�� ���� با 

نسبت ترقيق 

  )50يك به 

گند���يي 

سطح بالا

كا�بر� محد�� 

بر�� �سايل نيمه 

  بحر�ني

 20بيش �� 

  �قيقه

بر�� فلز�� خو�ند� �ست. -

�قت شسته شو�.ه سمي �ست � بايد ب -

 �بتد� بايد سطو� �� تميز كر�� سپس -

گند���يي نمو�.

�� صو�� نگهد��� �� ظر� ما� � ��� ��  -

تو�� �� �� هفتگي �ما�� كر�� �� غير  نو�� مي

  �ين صو�� بايد ����نه تهيه شو�.

  جوشاند�

گند���يي 

سطح بالا

تجهيز�� با تما� 

بحر�ني با  - نيمه

تحمل �طوبت � 

  گرما

 20بيش �� 

  �قيقه

�� بايد بطو� ����نه تعويض شو�. -

طو� ����نه تميز شو�.ه ظر� بايد ب -

  سطح �� �� طي ��� با �ضافه كر���  -

  تنظيم شو�.

جدول 5- مواد گندزداي سطح بالا)9(
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گندزدایی دمایی )پاستوریزاس��یون( برای تجهیزات مقاوم در برابر گرما و بخار و تجهیزاتی که نیاز 
به اس��تریل ش��دن ندارند مناسب است. با استفاده از گرما و آب در دمای بالا عوامل بیماریزا از بین 

می روند. سطح گندزدایی در این روش به دما و زمان تماس بستگی دارد. 

جدول 6- مواد گندزداي سطح متوسط)9(

  ملاحظا�  �ما� تما�  كا�بر�  كا�كر�  ما�� شيميايي
هيپوكلريت سديم 

ppm 500  ���� ��)

  با نسبت ترقيق 

  )100يك به 

گند���يي 

ضعيف � 

متوسط

  �قيقه 10  سطو�

.گر���بتد� بايد سطو� �� تميز� سپس گند���يي  -

�� صو�� نگهد��� �� ظر� ما� � ��� �� نو��  -

تو�� �� �� هفتگي �ما�� كر�� �� غير �ين صو��  مي

  بايد ����نه تهيه شو�.

  �لكل� �يز�پر�پيل

  ��صد 60- 90 

گند���يي 

متوسط

  سطو�

تا �ما� 

  شد� خشك 

  .گر�� ي� سپس گند���ي�بتد� سطح �� تميز -

جدول 7- مواد گندزداي سطح پایین)9(
  ملاحظا�  تما� �ما�  كا�بر�  كا�كر�  ما�� شيميايي

تركيبا� �مونيو� چها�تايي -

تركيبا� ساخته شد� بر پايه  -

پر�كسيد هيد����

 ppm 500سديم   هيپوكلريت -

  ترقيق (�� ���� با نسبت

)100 به  يك  

  تركيبا� فنولي -

گند���يي 

ضعيف

سا��  �پا

� گند���يي 

����نه 

  سطو�

  �قيقه 10

  هيپوكلريت سديم خاصيت پا� -

كنندگي ند���� بنابر�ين بر�� كا�بر� �� 

�بتد� بايد سطو� �� تميز كر� � سپس 

گند���يي نمو�.

  �نگ  تركيبا� فنولي پوست �� بي -

كنند � بر ��� �شيايي كه توسط   مي

  شو�� نبايد   فا�� ميكو�كا� �ست

  �.� شوبكا� بر�

  �قيقه)حد�قل �ما� مو�� نيا� گند���يي (  ��جه سلسيو�)( �ما

90  1  
80  10  
75  30  
70  100  

جدول 8- حداقل دمای سطحی و زمان مورد نیاز برای گندزدایی حرارتی)9(
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گندزداهایی که چند مورد اس��تفاده متفاوت داش��ته باشند، باید ارزیابی ش��وند. نگهداری مناسب 
براساس دستور ذکر شده توسط کارخانه سازنده ضروری می باشد.

اس��تفاده از گلوتار آلدئید باید تحت ش��رایط تهویه مناس��ب با تعداد تعویض هوا )7 الی 15 بار در 
س��اعت( باشد. گلوتار آلدئید 2 درصد، گندزدای مناسب با س��طح گندزدایی بالا برای دستگاه ها و 
موادی که در مقابل گرما آسیب پذیرند، می باشد. زمان غوطه ورسازی در ماده گندزدا بیش از 20 

دقیقه لازم است. استفاده از این ماده گندزدا در آرایشگاه توصیه نمی شود.
در رابطه با گندزدایی وسایل علاوه بر موارد فوق توجه به نکات ذیل الزامی است:

- تمي��ز کردن يا گندزدایی ملزومات كيب��ار مصرف كه با علامت بين المللي معرفي مي ‌گردند 
مطلقاً ممنوع مي ‌باشد.

- انواع مواد گندزدای مورد تایيد وزارت بهداش��ت، درمان و آموزش پزش��كي به همراه شركت هاي 
مورد تأئيد در وب سايت سازمان غذا و دارو به آدرس www.fdo.ir قابل دسترس مي باشد. 

- در هنگام مصرف دقت گردد که فقط از محصولاتي اس��تفاده گردد كه داراي مجوز اداره كل دارو 
)كد ده رقمي IRC( بر روي برچسب آن باشد)9(.

ج( استریلیزاسیون
استريليزاس��يون فرايندي اس��ت كه در آن همه انواع مكيروارگانيسم‌ها از جمله مقاومترين گونه‌ها 
)اس��پور باكتري ها( از بين مي ‌روند. این روش می‌ بایست برای تمامی وسایل و تجهیزاتی استفاده 
ش��ود که در تماس مس��تقیم با خون و یا بافت‌ های استریل می ‌باش��ند. فرآیند استریلیزاسیون با 

استفاده از روش‌ های ذیل انجام می‌ شود:
بخار با فش��ار بالا یا حرارت مرطوب )اتوکلاو(، حرارت خشک )آون(، استریل کننده‌ های شیمیایی 
)محلول‌ های گلوتارآلدئید یا فرمالدئید، گاز اتیلن اکس��اید، پراکس��ید هیدروژن( یا عوامل فیزیکی 
)پرتو گاما، پرتوی الکترونی(. جهت دستیابی به اهداف استریلیزاسیون، این فرآیند به زمان تماس، 

درجه حرارت و در رابطه با استریلیزاسیون با بخار، فشار بالا نیاز دارد.
استریلیزاس��یون با اس��تفاده از روش بخار با فش��ار بالا از قدیمی‌ ترین و متداول ‌ترین روش ‌های 
استریلیزاس��یون وس��ایل پزشکی می ‌باشد این روش نسبت به س��ایر روش‌ ها ایمن ‌تر، سریع‌ تر و 

ارزان ‌تر می ‌باشد.
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مراحل استریلیزاسیون با بخار
تمیز کردن و آلودگی زدایی:

- تمیز کردن و رفع آلودگی از سطح اقلامی که قرار است تحت فرایند استریلیزاسیون قرار بگیرند 
باید بلافاصله پس از استفاده از آنها صورت پذیرد. 

- در صورت امكان، فردي مش��خص بايد مس��ئوليت پاكس��ازي و گندزدايي يا استريليزاسيون را بر 
عهده بگيرد. اين فرد بايد براي اين مس��ئوليت تحت آم��وزش قرار گرفته و در دوره‌ هاي بازآموزي 

شركت كند.
- دس��تورالعمل س��ازنده براي پاكس��ازي و گندزدايي يا استريليزاس��يون تجهي��زات بايد در محل 
آماده‌ س��ازي مجدد قرار گيرد و اگر وس��يله‌ اي دس��تورالعمل پاكس��ازي نداش��ت، باي��د براي آن 

دستورالعمل مكتوب تهيه و با گذشت زمان مورد بازنگري قرار گيرد.
- كاركنان در زمان پاكسازي ابزار و وسايل بايد از تجهيزات حفاظت فردي نظير ماسك، دستكش، 

عينك ايمني، گان و... استفاده نمایند. 
- جهت اطمینان از تمیز شدن کامل باید تا حد امکان کلیه قسمتهای متصل به هم جدا شوند.

- براي جلوگيري از خش��ك ش��دن و چس��بيدن بقاياي مواد آلي به تجهيزات، بايد آنها را پس از 
استفاده در اولين فرصت پاكسازي نمود.

- قبل از شروع پاكسازي، جهت جلوگيري از خشك شدن و چسبيدن بقاياي مواد آلي به تجهيزات، 
در آب يا محلول آب و شوينده غوطه ور گردد.

بسته بندی
جهت بس��ته‌بندي اقلام از استريليزاس��يون بايد از اجناس��ي اس��تفاده گردد كه نس��بت به عامل 
اس��تريل كننده نفوذ پذير و نس��بت به ورود مكيروارگانيس��م‌ ها و آلودگي‌ ها نفوذ ناپذير باشد. )به 
ط��ور مثال رول‌ هاي بس��ته‌بندي داراي كاغذ نفوذپذيري بخار و پلاس��تكي نفوذناپذير نس��بت به 
مكيروارگانيس��م‌ ها(. مواد استفاده شده در بسته‌ بندي بايد نسبت به گرما، پارگي يا سوراخ شدن و 

ساير آسيب‌ هاي فيزكيي مقاوم بوده و در عين حال مقرون به صرفه و در دسترس باشند. 
برچسب زدن و آماده سازي

جهت تعيين مشخصات بسته‌ هاي استريل شده از نوار چسب ‌هاي مخصوصي استفاده مي ‌شود كه 
نس��بت به بخار آب حس��اس بوده و تغيير رنگ مي ‌دهند و بيانگر آن مي‌ باش��د كه بسته مورد نظر 
توس��ط بخار آب استريل شده است. برچس��ب ‌هاي رديابي بر روي قسمت خارجي بسته چسبانده 
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مي ‌شوند و مشخصات وسيله مورد نظر و تاريخ استريل بر روي آنها درج مي ‌شود.
جهت آماده كردن اقلام تميز شده براي استريليزاسيون بايد تا حد امكان كليه قسمت ‌هاي متصل 
به هم را جدا س��اخته و از كنار هم قرار دادن آنها به صورت فش��رده خودداري شود تا بخار به كليه 

سطوح برسد.
فرايند استريليزاسيون

طبق جدول ارائه شده توسط سازمان بهداشت جهاني )جدول 9(، در اتوكلاوها فرآیند استریلیزاسیون 
در س��ه حالت انجام پذير مي ‌باش��د و اينكه چرا سه حالت براي آن انتخاب شده فقط به اين دليل 
است كه وسايل مختلف در كيي از حالت‌ هاي فوق قابليت تحمل شرايط را داشته و انتخاب شرايط 
بس��تگي به توصيه س��ازنده، نوع وس��ايل دارد. البته در این جدول، زمان فقط شامل مرحله سكيل 
استريل و آن هم از زمان رسيدن به دما و فشار مطلوب در قسمت مرکزی بسته ‌بندي بوده و زمان 

كل بستگي به حجم مخزن، مقدار بار و شرايط دستگاه دارد. 

در اتوكلاوهاي اتوماتكي پس از اتمام سكيل استريليزاسيون، گرما به طور خودكار قطع شده و فشار 
رو ب��ه كاهش مي‌ گذارد. اما در اتوكلاوه��اي غير اتوماتكي بايد كاربر پس از 30 دقيقه جهت اقلام 
بس��ته ‌بندي ش��ده و 20 دقيقه جهت اقلام باز منبع گرمايي را از دس��تگاه قطع كند. پس از اینکه 
نمايشگر فشار، عدد صفر را نشان داد درب دستگاه باز گردد تا بخار باقيمانده از محفظه خارج شود. 
ابزار و اقلام را تا خشك شدن كامل آنها بايد در اتوكلاو باقي گذاشت كه ممكن است تا 30 دقيقه به 
طول انجامد. توجه شود كه اگر اقلام به صورت مرطوب از دستگاه خارج شوند مي ‌توانند به سرعت 

و به راحتي مكيروارگانيسم ‌ها را از محيط دريافت كرده و دوباره آلوده شوند.
نگهداري اقلام استريل شده

بس��ته‌ها يا ابزار اس��تريل شده و خشك شده را می‌ بایست توسط وس��يله استريل از درون دستگاه 
خارج كرده و روي سطحي استريل قرار داد تا اينكه دماي آنها كاهش يافته و به دماي محيط برسد 

جدول 9- شرایط استریلیزاسیون ارائه شده توسط سازمان بهداشت جهاني )9(
  �ما� (�قيقه))با�( فشا�  ��)گر ��جه حر��� (سانتي

121  05/1  15  

126  4/1  10  

134  05/2  3  
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كه اين عمل ممكن اس��ت چند س��اعت به طول انجامد و اين كار بايد قبل از مرحله نگهداري انجام 
شود. نگهداري صحيح وسايل استريل شده به اندازه فرايند استريليزاسيون حائز اهميت است.

جهت اقلام بس��ته بندي ش��ده، ش��رايط بهينه با حداقل دس��ت خوردگي به آنها حاصل مي‌ شود. 
بس��ته‌ها تا زماني كه دس��ت نخورده و خش��ك باقي بمانند مي ‌توانند استريل در نظر گرفته شوند. 
جهت ايجاد ش��رايط بهينه نگهداش��ت بايد بسته‌ هاي استريل در شرايط اتاق تميز يعني كي مكان 
خلوت، داراي تردد كم، دماي محيطي مناسب، خشك )يا داراي رطوبت كم( و درون كابينت هاي 
دربس��ته قرار گيرند. در صورت عدم اطمينان در مورد اس��تريل بودن و يا نبودن بس��ته ‌ها بايد آنها 
را آلوده در نظر گرفته و مجدداً اس��تريل نمود. در صورت اتمام تاريخ انقضا و يا پاره ش��دن بسته‌‌ ها 

بايد بسته‌ بندي مجدد صورت پذيرد زيرا كاغذ استريل شده امكان نفوذ مجدد بخار را نمی ‌دهد.
جهت اقلام باز يا بسته ‌بندي نشده

اي��ن اق�الم را بايد فوراً پس از ات��وكلاو كردن اس��تفاده نمود يا اينكه درون ي��ك ظرف مخصوص 
دربس��ته و اس��تريل حداكثر تا كي هفته نگهداري كرد و از نگهداري آنها در محل‌ های غيراستريل 

و مكان ‌هاي پرتردد اجتناب نمود.
استریلیزاسیون ابزار و لوازم آرایشگاه و پیرایشگاه

تجهیزات بحرانی یا می تواند به صورت یکبار مصرف، و یا تجهیزات مورد استفاده مجدد باشند که 
باید از پیش اس��تریل شوند. موثرترین روش اس��تریل کردن استفاده از گرمای مرطوب تحت فشار 
در زمان و درجه حرارت مش��خص می باش��د. اس��تریل کننده بخار )اتوکلاو( برای این منظور مورد 

نیاز است.
همه تجهیزات قابل اس��تفاده مجدد و نفوذ کننده به پوس��ت، آلوده به خون و یا مایعات بدن توسط 
هر فرایند، یا تجهیزات مورد اس��تفاده در روش های تماس با پوس��ت، باید در اس��رع وقت پس از 
اس��تفاده و قبل از استفاده بر روی شخص دیگری تمیز و سپس استریل شوند. تمام تجهیزات قابل 
استفاده مجدد باید به طور کامل قبل از استریل کردن تمیز شوند این کار در روند استریلیزاسیون 

موثر است.
توجه: اجاق های مایکروفر )مایکروویو(، اجاق گاز تحت فش��ار، انکوباتور، اش��عه ماوراء بنفش، آب 
جوش، پاک کننده اولتراسونیک و لوازم مشابه نمی تواند استریل کننده باشد. گندزدایی سوزن/ تیغ 

با مواد گندزدا قبل از استفاده نمی تواند استریل کننده این لوازم باشد.
- اس��تفاده از انواعی از اتوکلاو برای اس��تفاده همه وسایل و یا مواد یا در همه برنامه های کاربردی 
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که در آن ابزارهای بسته بندی شده )به عنوان مثال سوزن سوراخ کردن بدن و گوش، و لوله های 
تاتو( سترون می شود، مناسب نیست. تاییدیه کتبی باید نشان دهدکه اتوکلاو برای چنین استفاده 
مناس��ب اس��ت. این تأیید کتبی را می توان تولید کننده اتوکلاو، یا توس��ط تولید کننده ابزار تهیه 

نمود.
- استریلیزاسیون با حرارت باید هر زمان که ممکن است انجام شود.

- برای پایش چرخه استریلیزاسیون نوار تست زمان و دما باید در واحد و یا بسته به عنوان شاخص 
دستگاه استریل کننده قرار گیرد.

- آزمون اس��پور ماهانه باید توسط آزمایشگاه معتبر به منظور بررسی اثر هر دستگاه استریل کننده 
با حرارت انجام شود.

اتاقک اشعه فرا بنفش
برای گندزدایی و اس��تریل کردن ابزار و تجهیزات مناس��ب نمی باش��د زیرا قابلی��ت نفوذ در تمام  
قسمت های سطوح ابزار و تجهیزات را ندارد  ولی استفاده از آن در اتاق نگهداری ابزار و تجهیزات  

تمیز و استریل بلامانع است.
اش��عه ماورای بنفش، جوشاندن و اولتراسونیک قابلیت اس��تریل کردن ابزار و تجهیزات را ندارند و 

فقط بار میکروبی را کاهش می دهند.

7-1 گندزدایی ابزار
گندزدایی ابزار و وسایل در آرایشگاه و پیرایشگاه بسته به نوع وسایل از لحاظ بحرانی، نیمه بحرانی 
و غیر بحرانی باید انجام ش��ود. قبل از گندزدایی، فرایند تمیز کردن باید انجام شود. جدول 1 نحوه 
تمیز کردن وسایل مختلف را در آرایشگاه نشان می دهد. جداول 2 و 3  انواع گندزدا، نحوه کاربرد، 

سطوح گندزدایی را نشان می دهد.

7-1-1 ابزار فلزی )تیز و برنده...(
ابزار فلزی تیز و برنده بس��ته به نوع اس��تفاده باید گندزدایی و اس��تریل شوند. ابزار بحرانی که وارد 
پوس��ت می ش��وند )مثل سوزن تاتو، سوزن س��وراخ کردن بدن( حتما باید استریل شده یا استریل 
خریداری ش��وند. برای اس��تریل کردن لوازم مقاوم به حرارت از حرارت مرطوب )اتوکلاو( و حرارت 

خشک )فور( استفاده شود.
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موثرترین روش اس��تریل کردن اس��تفاده از گرمای مرطوب تحت فش��ار در زمان و درجه حرارت 
مش��خص می باش��د. همه تجهیزات قابل استفاده مجدد و نفوذ کننده به پوست، آلوده به خون و یا 
مایعات بدن توس��ط هر فرایند، یا تجهیزات مورد اس��تفاده در روش های تماس با پوس��ت، باید در 

اسرع وقت پس از استفاده و قبل از استفاده بر روی شخص دیگری تمیز و سپس استریل شوند. 
برای وس��ایل نیمه بحرانی، وس��ایلی که با غشای مخاطی یا با پوست آسیب دیده در تماس هستند 
و یا آنهایی که اقلام اس��تریل را نگه می دارد، گندزداهای س��طح متوس��ط و بالا مانند ایزوپروپیل 
الکل، هیپوکلریت سدیم )سفید کننده خانگی(، گلوترآلدئید 2 درصد، هیدروژن پراکسید 6 درصد 

به کار می رود.
برای وسایل غیربحرانی، لوازمی که ممکن است در تماس با پوست سالم نباشد و یا برای کارهای 
روزمره خانه داری اس��تفاده می ش��ود، اقلامی که به ندرت با خون مایعات بدن، آلوده می شوند، 
مانند صندلی مش��تری، میز و همچنین اقلامی که اغلب با خون و مایعات بدن، آلوده می ش��وند، 
مانند س��یم ماش��ین اصلاح، س��ینی ابزار کثیف، قاب موتور تاتو، گیره تاتو، بطری اسپری باید از 
گندزداهای س��طح پایین مثل ترکیب��ات چهار ظرفیتی آمونیوم یا ترکیب��ات فنلی به همراه یک 
دترجنت اس��تفاده ش��ود. جدول 3 کاربرد مواد گندزدا برای وس��ایل مختلف در آرایش��گاهها و 

پیرایش��گاهها  را  نش��ان می دهد. 

7-1-2 ابزار و وسایل پلاستیکی
برای ابزار پلاس��تیکی به دلیل حس��اس بودن در برابر حرارت، از حرارت خشک مثل فور نمی توان 

برای استریل کردن آنها استفاده نمود و باید با استفاده از محلول های شیمیایی استریل شوند.

7-1-3 وسایل مکانیکی و برقی
وس��ایل مکانیکی و برقی بس��ته به نوع اس��تفاده باید گندزدایی ش��وند. جدول 1 نحوه تمیز کردن 

وسایل مختلف از جمله وسایل مکانیکی و برقی را در آرایشگاه نشان می دهد. 

7-2 گندزدایی سطوح
تمیز کردن معمول محیط کار مهم است زیرا گرد و غبار، خاک و میکروارگانیسم ها بر روی سطوح 

ته نشین شده و می تواند عفونت را منتقل کند.
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7-3 تمیز کردن سطوح محیطی
به عنوان یک قاعده کلی، مواد شوینده با pH  خنثی و آب برای تمیز کردن همانطور که در جدول 10 

مشخص شده است، مورد نیاز است. 

  فر�يند  �قيق سا��  هت تميز كر��ما�� ج  مو��� �ستفا��

  بر�سا� �ستو� سا�ند�  خنثي � �� pHما�� شويند� با   كف سالن� ��� ميز

تميز كر�� با پا�چه نم ��� � 

  خشك كر��

سينك ها�  تو�لت�

  حوضچه �� � غير�

خنثي � ��.  pHما�� شويند� با 

لي ممكن نما�� شويند� با پايه ف

  �ست مفيد باشد.

  ند�بر�سا� �ستو� سا�

شستن به طو� كامل � �جا�� 

  ���� تا خشك شو�.

  بر�سا� �ستو� سا�ند�  خنثي � �� pHما�� شويند� با   لكه كوچك خو�

تميز كر�� قطر� خو� خيلي 

سريع� شستن سطح �لو�� � 

  �جا�� ���� تا خشك شو�

  لكه بز�� خو�

خنثي �  pHما�� شويند� با  -

�� � به �نبا� ��

 محلو� سفيد كنند� -

  يپوكلريت سديم)ه(

  بر�سا� �ستو� سا�ند� -

ميلي ليتر سفيد  10 -

 كنند� �� يك ليتر ��

)ppm5000(  

با پا�چه خو� �يخته شد� �� 

به �قت بر��شته� منطقه �� با 

�� � ما�� شويند� شستشو 

  .�هيد

جدول 10- تمیز کردن و گندزدایی سطوح کار)1(

8- مشکلات تاتو، خالکوبی، میکروپیگمنتیشن و رفتارهای غیر ایمن
در گذشته افراد به دلیل تمایلات فرقه ‌ای و مذهبی یا بیان عقیده ‌ای خاص، تاتو می‌ کردند. اما در 
سال ‌‌‌های اخیر تاتو جنبه زیبایی پیدا کرده است و اکثر جوانان در نقاطی از بدن خود تاتو می ‌زنند. 
در حالی که همین کار به ظاهر س��اده می ‌تواند عوارض ناخوش��ایندی برای آنها دربرداشته باشد و 

مشکلات فراوانی را برای سلامتی آنها ایجاد کند.
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اکثر علاقمندان تاتو از خطر انتقال بیماری های خطرناک عفونی از طریق تاتو بی اطلاع هس��تند. 
نتای��ج تحقیقات نش��ان می دهد که تاتو م��ی تواند یکی از روش های انتق��ال هپاتیت به خصوص 
هپاتیت C باشد. افرادی که خالکوبی می کنند 9 برابر بیشتر از سایر افراد در معرض خطر ابتلا به 
هپاتیت C قرار دارند، در حالی که در افراد بدون خالکوبی و تاتو این بیماری بس��یار کمتر مشاهده 
می شود. همچنین ساير بیماری های عفونی مثل هپاتیت B، سیفلیس، جذام و سل نیز می توانند 

از طریق تاتو منتقل شوند)10(.
اس��تریل کردن نامناس��ب وس��ایل تاتو و به کار بردن رنگ های آلوده، به راحتی می تواند زمینه 
ایج��اد عفون��ت را در فرد ایجاد کند. معمولا تاتو کارها برای انجام عمل تاتو، یا خوب تعلیم ندیده 
اند و یا اصلا دوره ای را نگذرانده و اغلب نمي دانند که چطور وسایل خود را در شرایط بهداشتی 
نگه داش��ته ت��ا از انتقال بیماری های خونی مانند هپاتیت و یا حت��ی ایدز جلوگیری کنند)10 و 

.)11
گذش��ته از بحث اس��تریل کردن لوازم تاتو، اغلب رنگ هایی که برای این کار اس��تفاده می شوند 
خطرناک هستند. بنابر نتایج تحقیقات300 ترکیب رنگی مختلف که برای تاتوهای رنگی استفاده 
می ش��وند حاوی ترکیبات س��می اس��ت که می توانند عوارض جانبی خطرناک��ی مانند التهابات 

پوستی و حتی غده های سرطانی را به دنبال داشته باشند)10و11(.

8-1 بیماری ها و مشکلات ایجاد شده توسط عمل تاتو 
- بیماریهای خونی 

اگ��ر تجهیزاتی که برای تاتو به کار می روند آلوده به خون افراد آلوده به بیماری باش��د بیماریهایی 
نظیر هپاتیت C ،B،کزاز و ایدز را منتقل می کند.

- بیماری های پوستی 
ممکن اس��ت در اثر تزریق برآمدگی )گرانولوم( هایی در اطراف محل تاتو ایجاد ش��ود به خصوص 

اگر جوهر تاتو قرمز رنگ باشد. تاتو همچنین ممکن است باعث تورم شدید و یا ایجاد زخم شود.
- عفونت های موضعی 

تاتو می تواند باعث عفونت های باکتریایی موضعی ش��ود. علایم عفونت عبارتند از قرمزی ،گرمی، 
تورم و چرک همچنین عفونت های پوس��تی مقاوم به آنتی بیوتیک در این وضعیت نیز شایع است 

که منجر به ذات الریه و عفونت های خونی می شود.
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- واکنش های آلرژیک

رنگ های تاتو به خصوص رنگ قرمز در مواردی منجر به واکنش های آلرژیک پوس��ت و در نتیجه 
تولید کهیر و خارش در محل تاتو می ش��ود. این واکنش حتی ممکن اس��ت س��ال ها بعد از انجام 

تاتو ظاهر شود.
 )MRI( مشکلات تصویر برداری با تشدید مغناطیسی -

در موارد بس��یار نادر تاتو در صورتی که فرد تحت تاثیر تصویر برداری با تش��دید مغناطیس��ي قرار 
بگیرد ممکن اس��ت باعث بروز زخم و س��وختگی موضعی ش��ود، در بعضی موارد رنگدانه های تاتو 

کیفیت تصویر برداری با تشدید مغناطیسی را تحت تاثیر قرار می دهند)10(.

روشهای پاک کردن تاتو عبارتند از:
1( عمل لیزیک

که طی آن اشعه لیزر به سطح پوست وارد می شودکه رنگدانه های تاتو توسط آن تخریب می شود. 
این فرایند باعث التهاب خفیف پوس��ت می ش��ود باید توجه داشت که در مواردی شاید لازم باشد 
درمان های زیادی برای زدودن کامل تاتو انجام گردد و با این حال تاتو به طور کامل برطرف نشود. 
پاک کردن تاتو با استفاده از لیزر هم می تواند مشکلاتی را به همراه داشته باشد با استفاده از لیزر 
کریس��تال های رنگی تاتو خرد می ش��وند و این ذرات از طریق سیس��تم ایمنی حمل و در بهترین 
حال��ت موجود خارج می ش��وند البته این امکان نیز وجود دارد که این ذرات به عوامل س��رطان زا 

تبدیل شوند)10(.

2( پوست خراشی
در این فرایند سطح پوست حاوی تاتو را خراش می دهند تا رنگدانه ها خارج شود. این کار دردناک 

نیست ولی ایجاد زخم مي كند.

3( جراحی
در این فرایند محل تاتو ش��ده را به طور کلی با عمل جراحی برداش��ته می شود و دو لبه پوست را 
بخیه می زنند که باعث ایجاد زخم می شود. از بین بردن تاتو باید تحت نظر یک متخصص پوست 

و در مراکز معتبر انجام گردد.
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تاتو لب
متاس��فانه در س��ال‌های اخیر بسیاری از آرایش��گران اقدام به انجام تاتو می کنند و تاتوی لب، خط 
چش��م و خط لب به یکی از اصلی‌ترین منابع درآمد آرایش��گاه‌ها تبدیل شده است. روز به روز شیوه 
جدیدتری هم اس��تفاده می ش��ود. در تاتوی لب با اس��تفاده از رنگ قرمز، ب��ه لب رنگ می ‌دهند. 

استفاده از این نوع تاتوها بیشتر از تاتوهای طرح روی بدن شایع شده است)10(.

8-2 عوارض تاتو
بزرگترین مشکلی که بعد از انجام تاتو رخ می ‌دهد، حس پشیمانی است. گاهی فرد بعد از گذشت 
مدتی تصور می ‌کند که این تاتو دیگر زیبا نیس��ت و می‌ خواهد آن را از بین ببرد، که از بین بردن 
تاتو مشکلات فراوانی را ایجاد خواهد کرد. به طور کلی عارضه‌ های تاتو عبارتند از: پشیمانی، ایجاد 

آلرژی، ابتلا به انواع عفونت ‌ها، عوارض پوستی و واکنش تحریکی.
ایجاد آلرژی

این آلرژی با علائمی مثل قرمزی و خارش خود را نشان می ‌دهد، که در صورت مشاهده این عوارض 
بلافاصله باید به پزش��ک متخصص پوس��ت مراجعه کرد، گاهی نیز سال ‌ها بعد از انجام تاتو، پوست 
دچار التهاب و قرمزی در ناحیه تاتو می‌ ش��ود که به این واکنش اصطلاحا واکنش جس��م خارجی 

گفته می ‌شود.
آلرژی به رنگ های تاتو در لب و به ويژه چشم از انواع آلرژی های خطرناك به شمار می رود و ابتلا 

به ايدز، هپاتيت و تبخال از بدترين عوارض اين عمل است.
علاوه بر این احتمال ایجاد واکنش سارکوئیک وجود دارد که می ‌تواند سیستم ایمنی بدن را به طور 
عمومی درگیر کند و حتی باعث تورم غده‌ های لنفاوی ریه شده و ایجاد بیماری وخیم سارکوئیدوز 

نماید. عوارض تاتو حتی ممکن است چند سال بعد از انجام تاتو به سراغ فرد بیاید.
در اکثر موارد افراد از رنگ همرنگ پوس��ت به عنوان پوش��اندن تاتو اس��تفاده م��ی کنند و وانمود 
می کنند که تاتو را پاک کرده ‌اند، درصورتی که آنها تنها رنگ زیرین را استتار کرده ‌اند، وقتی فردی 
از رنگ قهوه‌ ای کم ‌رنگ یا کرم رنگ )رنگ پوست( برای پاک کردن تاتو استفاده کرده باشد، دیگر 
برای پاک کردن آن نمی‌ توان از لیزرهای معمولی استفاده کرد، زیرا این رنگ ‌ها در برخورد با لیزر 
اکس��یده ش��ده و تغییر رنگ می‌ دهند و حتی گاهی سیاه می ‌شوند و این تغییر رنگ طی چند روز 

بارزتر می‌ شود و در نهایت پاک کردن آنها بسیار مشکل می ‌شود)10 و 11(.
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رنگ ‌های سیاه و قهوه‌ ای پر رنگ معمولا به لیزر جواب مثبتی می ‌دهند و به راحتی پاک می ‌شوند، 
اما اغلب پاک کردن رنگ ‌های قرمز با مش��کلاتی همراه می ‌شود. پاک کردن رنگ‌ های سبز و آبی 
نیز ممکن اس��ت با مش��کلاتی مواجه ش��ود. بنابراین وقتی درمان موثر واقع خواهد شد که از لیزر 

مخصوص همان رنگ برای پاک کردن تاتو استفاده شود)10و11(. 
گاهی به دلیل عدم رعایت مس��ائل اس��تریل و بهداشتی و استفاده از سوزن ‌های آلوده خطر ابتلا به 
بس��یاری از بیماری ‌های عفونی مثل ایدز، انواع هپاتیت‌ ه��ا افزایش پیدا می کند. گاهی نیز برخی 
عفونت‌ ها مثل عفونت تبخال در اثر انجام تاتو فعال می ‌ش��ود که همین امر می‌ تواند باعث ایجاد 

جوش و اسکار و عارضه در ناحیه تاتو شود.
وقتی رنگ کاملا پاک نمی ‌شود، سیستم دفاعی بدن به مقابله با این جسم خارجی که همان رنگ 
اس��ت می‌ پردازد، وقتی سیس��تم دفاعی بدن وارد عمل می ‌شود، پاک کردن ذرات رنگ دیگر کار 
راحتی نیس��ت و بیمار مجبور می‌ شود مرتبا از داروهای کورتونی و داروهای ضد التهابی به صورت 
موضعی و تزریقی در داخل ضایعه یا به صورت خوراکی استفاده کند و این مسئله می ‌تواند فرد را 

با مشکلات متعددی مواجه کند)10و11(.
در تات��وی موق��ت معمولا از حنای س��یاه ‌رنگ یا رنگ ‌های دیگر به صورت موضعی و س��طحی 
اس��تفاده می ‌شود و رنگ‌ روی س��طح پوس��ت قرار می ‌گیرد، اما همین رنگ می ‌تواند واکنش‌ 
های آلرژیک ش��دید ایجاد کن��د و با علائمی نظیر تورم، قرمزی و خارش ش��دید ایجاد کند. با 
وجود اینکه تاتو موضعی و س��طحی است اما باید برای درمان عارضه ‌های آن از داروها، کرم‌ ها 
و پمادهای ضد التهابی اس��تفاده کرد و تا زمانی که رنگ از روی پوس��ت برداشته نشود، مشکل 

برطرف نخواهد شد.
در تات��وی مخاط نیز احتمال بروز همان عوارضی که در تاتوی روی پوس��ت گفته ش��د، وجود 
دارد. ع�الوه بر این چون از رنگ قرمز اس��تفاده می ‌ش��ود، احتمال رخ��داد آلرژی وجود دارد. 
ش��اید این اتفاق به ندرت صورت گیرد، اما وقتی ایجاد ش��د، رهایی از دس��ت آن آسان نیست، 
زیرا پاک کردن رنگی که داخل مخاط لب ش��ده بس��یار مش��کل اس��ت و حتی در برخی موارد 

غیرممکن می شود.
قبل از ورود لیزرها، اغلب از روش ‌های جراحی برای پاک کردن تاتوها استفاده می ‌شد که متاسفانه 
این روش ‌ها باعث ایجاد جوش��گاه ها و اس��کارهای ش��دیدی روی پوست می ‌شدند. هر چه تزریق 

سطحی ‌تر باشد، پاک کردن آن راحت‌ تر است)10و11(. 
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8-3 رهنمودهای بهداشتی قبل از تاتو و میکروپیگمنتیشن
برای جلوگیری از آلودگی ثانویه از محیط کار:

- فقط از سوزن های استریل، یک بار مصرف و قابل دفع باید استفاده شود. 
- قبل از اس��تفاده از قوطی رنگ که به صورت فله عرضه می ش��ود )به عنوان مثال تعداد زیادی از 
قوطی رنگ در یک کیس��ه(، قوطی رنگ ش��خصی باید تمیز شده و با یک گندزدای متوسط )مثل 

ایزوپروپیل الکل 70٪ -90٪( به مدت 10 دقیقه گندزدایی شود.
- س��وزن ها متصل به نوار س��وزن، باید قبل از استریل کردن تمیز شوند )به عنوان مثال استفاده از 

پاک کننده اولتراسونیک(.
- همه قوطی رنگ یکبار مصرف باید بلافاصله پس از هر مش��تری در س��طل پسماند دفع شود. هر 
رن��گ باقیمانده باید به دور انداخته ش��ود. در صورت نیاز ب��ه رنگ اضافی از یک قوطی رنگ جدید 

استفاده شود.
- همه قوطی های رنگ قابل اس��تفاده مجدد باید بین مش��تریان استریل ش��وند. رنگ های یکبار 
مصرف ترجیح داده می ش��وند. قوط��ی رنگ )نگهدارنده قوطی رنگ( باید با گندزدای س��طح بالا، 

گندزدایی شود.
- مایع مورد اس��تفاده برای شستش��و بین رنگ باید در ظرف یکبار مصرف قرار گیرد. مایع و ظرف 

باید بعد از هر مشتری دور انداخته شود.
- تعداد کافی از بافت یا دستمال مرطوب مورد نیاز برای استفاده در طول یک روش تاتو باید قبل 
از ش��روع س��رویس توزیع شده باشد. هرگونه و یا بافت ها و دستمال مرطوب استفاده نشده در طی 

عمل، پس از هر مشتری باید دور ریخته شود.
- تاتو در فاصله پانزده س��انتیمتری از پوس��ت ملتهب ش��ده یا پوس��ت آلوده، و یا پوست با بثورات 

جلدی نباید انجام شود)8،10و11(.

8-4 رهنمود های بهداشتی بعد از تاتو و میکروپیگمنتشن
توجه: هرگونه حمل و نقل و دس��تکاری س��وزن های استفاده ش��ده در هر روش، مانند جداسازی 

قطعات نوار سوزن از سوزن ها، افزایش خطر ابتلا به فرو رفتن سوزن برای کارکنان وجود دارد.
- کل نوار س��وزن )یعنی میله س��وزن با س��وزن متصل به آن( باید بلافاصله بعد از استفاد در ظرف 
مخصوص اشیاء تیز و برنده انداخته شود. سوزن استفاده شده و میله سوزن که به کار گرفته نشده 
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باید دور انداخته شود)8،10 و11(.
- اگر یک ماش��ین تاتو که برای رنگ کردن میکرو استفاده نمی شود، نگهدارنده سوزن در دستگاه 

می تواند یکبار مصرف باشد و یا تمیز شده و سپس استریل و دوباره از آن استفاده شود.
- هرگونه مواد باقیمانده باید دور ریخته شود. این مواد نباید به ظروف اصلی خود بازگردانده و برای 

مشتری دیگر استفاده شود.
- به مش��تریان باید اطلاعات ش��فاهی و کتبی در مورد تاتو و روش های مراقبت از خود داده شود، 

مانند:
الف( مراقبت مناسب پس از تاتو

ب( تمیز کردن دست ها بلافاصله قبل از دست زدن به منطقه تاتو
ج( زمان بهبود مورد انتظار محل 

د( عوارض احتمالی و نشانه های آنها و علائم
ه( توصیه های لازم در مورد چگونگی مقابله با قرمزی خفیف، درد و تورم

ی( پیشنهاد مشاوره با یک پزشک خانواده اگر مشکل در عرض 24 ساعت بهبود نیافت)8،10 و11(.

8-5 روش میکروپیگمنتیشن 
روش میکروپیگمنتش��ن یک روش جدید می باش��د. ماهیت عمل میکروپیگمانتاس��یون که در آن 
رنگدان��ه ها به وس��یله س��وزن )کارتریج( به زیر پوس��ت )لایه اپیدرمیس( انتقال م��ی یابد. رعایت 
بهداش��ت فردی برای کاربر و همچنین مش��تری امری الزامی و حیاتی می باش��د و در صورت عدم 

توجه کافی به آن سلامت کاربر و مشتری را به مخاطره جدی خواهد انداخت)8،10 و11(.
میکروپیگمنتیش��ن، کاش��ت رنگدان��ه‌ های ایمن در قس��مت فوقانی لایه اپیدرمیس پوس��ت 
اس��ت. این تکنیک در حال حاضر بیش��تر در آرایش دائم کارب��رد دارد. تفاوت این روش با 
تات��و در روش اج��رای آن و همچنین بدون درد و خونریزی بودن آن اس��ت ک��ه در نتیجه 
الته��اب کمتری را در افراد ایجاد می‌ کند. در گذش��ته فردی ک��ه تاتو انجام می‌ داد ممکن 
بود تا مدت‌ ها از فعالیت ‌ها روزانه خود دور ش��ود یا نتواند در اجتماع ظاهر ش��ود ولی در 
این روش رنگدانه، بس��ته به نوع پوس��ت و ویژگی ‌های بدن افراد، التهاب و زخم بس��یار کم 

است)12(.
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9- بهداشت محیط آرایشگاه و پیرایشگاه
بهداشت محیط آرایشگاه و پیرایشگاه باید مطابق دستورعمل  اجرایی بازرسی بهداشتی از آرایشگاه 
مردانه، زنانه و سالن های زیبایی آئین نامه اجرایی قانون اصلاح ماده 13 مواد خوردنی، آشامیدنی، 

آرایشی و بهداشتی باشد)20و4(. 
- دمای هوای آرایش��گاه می بایس��ت حدود 24 درجه سلس��یوس و رطوبت نسبی آن در محدوده 

50-30 درصد باشد.
- درب و پنجره باید سالم و پنجره هاي بازشو مجهز به تور سیمی ضدزنگ باشد.

- آب سالم به میزان کافی تامین شود.
- برای تمیز کردن از ش��یوه های مناس��ب استفاده شود برای مثال برای کف راهروها و کف اتاق ها 

از تی مخصوص نمدار حاوی گندزدا استفاده شود.
- تجهیزات و روش های مناس��ب برای مدیریت فاضلاب و نیز پس��ماندها )مطابق با قانون پسماند( 

وجود داشته باشد.
- کارکنان آرایشگاه موظفند کارت بهداشتی معتبر داشته باشند. 

- کارکنان آرایش��گاه باید ملبس به روپوش با رنگ روش��ن بوده و بهداش��ت فردی را کاملا رعایت 
نمایند. 

- هر یک از کارکنان آرایشگاه باید حوله و صابون اختصاصی داشته باشند. 
- وجود کمد لباس برای هر یک از کارکنان آرایشگاه الزامی است. 

- استعمال دخانیات در آرایشگاه ممنوع می باشد. 
- وجود جعبه کمکهای اولیه با تمام وسایل و لوازم مربوطه در آرایشگاه الزامی می باشد.

- وجود کپس��ول و یا هر وس��یله دیگر اطفاء حریق و ارائه آموزش کافی برای پرسنل مربوط جهت 

استفاده از آن در آرایشگاه الزامی است. 
- شیرهای برداشت آب باید سالم و بدون نقص باشد. 

- قفسه نگهداری وسایل باید تمیز و قابل نظافت بوده و فاصله کف آن از زمین حداقل ۲۰ سانتیمتر 
باشد. 

- سیستم روشنایی کافی و بدون نقص باشد. 
- آرایشگاه بایستی دارای تهویه مناسب و کافی باشد. 
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9-1 فضای عمومی 
قبل از طراحی، س��اخت و س��از، نوسازی گس��ترده و بهره برداری، لازم است که طرح ساختمانی با 
مقیاس معین و مشخص جهت بررسی و تایید بازرس بهداشت رسم شود. فضای عمومی آرایشگاه ها 

و پیرایشگاه ها باید دارای مشخصات زیر باشد:
- خدمات و تس��هیلات ش��خصی باید به طور کامل توسط پارتیشن یا دیوار از زمین تا سقف از هم 
جدا ش��ود. این تسهیلات شخصی شامل اتاق برای سکونت کارکنان، اتاق جهت تهیه و سرو غذا، و 

یا هر مورد ناسازگار با کسب وکار می باشد که ممکن است باعث آلودگی بالقوه سطوح کار شود.
- برای جلوگیری از آلودگی ثانویه مرکز خدمات ش��خصی باید طوری طراحی شود که فضای کافی 
)مثلا 50 متر مربع از فضای طبقه برای هر ایستگاه کار(، و تسهیلات کافی برای به حداقل رساندن 
خطر آلودگی ثانویه وجود داش��ته باش��د. برخی از فعالیت های خدمات شخصی )برای مثال اصلاح 

بدن( ممکن است به منطقه جداگانه "پاک" و "کثیف" نیاز داشته باشد)13(.
"منطقه پاک" و یا ایس��تگاه کاری جایی اس��ت که در آن فقط بسته های استریل شده و تجهیزات 
تمیز نگه داش��ته و اس��تفاده می ش��ود. "منطقه کثیف" منطقه آلوده مکانی که سینک شستشو و 

ظروف نگهداری برای تمیز کردن، گندزدایی و یا استریل کردن ابزار وجود دارد.
- در جایی که مش��تریان ممکن اس��ت خدمات خصوصی درخواست کنند )به عنوان مثال خدمات 
ماس��اژ، خدمات اصلاح بدن( باید مکانی وجود داشته باشد که از دید عموم به دور باشد. امکانات با 

ایستگاههای کاری چندگانه باید به وسیله ساخت و ساز پارتیشن از هم جدا شود)13(.
- کف، دیوارها و س��قف در مناطق ایس��تگاه کاری و دستشویی باید صاف و غیر قابل نفوذ، با دوام و 

به راحتی قابل شستشو باشد. 
- برای برخی از خدمات ش��خصی )به عنوان مثال اصلاح ب��دن، خالکوبی و تاتو( دیوارها، کف ها و 

سقف دارای رنگ روشن بوده تا کثیفی، چرک و آلودگی به آسانی تشخیص داده شود. 
- میزها، کمد ها و کابینت باید صاف و غیر قابل نفوذ و با دوام س��اخته ش��ده و به آسانی قابل تمیز 

کردن باشند.
- مبلمانی که در ارائه خدمات ش��خصی )به عنوان مثال صندلی آرایش، تخت درمان( باید از مواد 
غیر قابل نفوذ که به راحتی قابل تمیز کردن باش��د، س��اخته شود. استفاده از مبلمان غیر قابل نفوذ 

که به راحتی قابل تمیز کردن باشد در مناطق پذیرش مشتری نیز مناسب است.
- لوله کشی و شیرآلات باید مطابق با قوانین و مقررات لوله کشی ساختمان های مسکونی باشد.
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- در صورت��ی که در یک آرایش��گاه صندلی های متعدد آرایش وجود دارد به تعداد کافی س��ینک 
دستشویی لازم است )به طور مثال 1 دست سینک شستشو برای 3 آرایشگر()13(.

- برای سینک دستشویی باید با آب سرد و گرم فراهم شود و باید تنها برای شستن دست اختصاص 
داده شود. نصب و راه اندازی شیر خودکار )بدون نیاز دست جهت باز کردن آن( برای جلوگیری از 

آلودگی مجدد دست مناسب می باشد.
- سیستم برق کشی باید مطابق با قوانین کشوری ساخت و ساز ساختمان باشد. 

- مرکز خدمات شخصی باید به اندازه کافی برای انجام وظایف دارای نور کافی باشد )به عنوان مثال 
50 تا 100 فوت کندل برای سطح 3 فوتی یا 1 متری(.)13(

- در مورد کارهایی که در آن کاربر در یک اتاق کوچک در مرکز خدمات ش��خصی محصور ش��ده، 
اطمینان حاصل شود که اتاق راه دسترسی در مواقع اضطراری را داشته باشد)13(.

9-1-1 محل کار
محل کار ش��امل هر گونه صندلی ها، نیمکت ها، س��ینک ها و دیگر تجهیزات لازم برای انجام عمل 

آرایش مو می باشد که باید:
- نور کافی داشته باشد و به خوبی تهویه شود. 

- فضای ذخیره سازی کافی برای تجهیزات و ابزار و لوازم وجود داشته باشد.
- فضای کافی برای اطمینان از جدا بودن تجهیزات تمیز و کثیف وجود داشته باشد.

- تس��هیلات و الگوی جریان برای جلوگیری از آلودگی مجدد تجهیزات آماده استفاده وجود داشته 
باشد.

- تجهیزات در محل مش��خص به صورت ایمن جهت به حداقل رس��اندن خطر آسیب قرار گرفته و 
ذخیره گردد.

ساختار لوازم و اتصالات
- پوش��ش کف، دیوارها، س��قف، قفس��ه، اتصالات و مبلمان ها باید از مواد مناس��ب تهیه و صاف، 
نفوذ ناپذیر و به راحتی قابل تمیز ش��دن باش��ند. کفپوش باید از یک رنگ روشن بوده تا شناسایی 

آسان مشاهده مواد نوک تیز و برنده راحت باشد. استفاده از موکت در آرایشگاه توصیه نمی شود.
- س��ینک دارای ش��یر آب سرد و گرم تهیه ش��ده از طریق یک خروجی واحد، به علاوه صابون و یا 
مواد ش��وینده، و دستمال کاغذی یکبار مصرف باید محل آرایش وجود داشته باشد. استفاده از این 
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سینک برای شستن مو و شستن دست ها قبل از آرایش مو قابل قبول است. لوازم آرایشگاه آغشته 
شده به خون می تواند توسط آرایشگر در سینک شسته شود. سینک شستن مو برای شستن دست 
پس از قرار گرفتن در معرض خون و یا مایعات بدن، یا برای شستن ظروف مناسب نیست. سینک 

باید برای شستن دست ها در دسترس باشد.
شستن ظروف مواد غذایی

آرایش��گاه و پیرایش��گاه محل تهیه مواد غذایی نیس��ت، با این حال برای شستن لیوان آب، فنجان، 
ظروف و کارد و چنگالی که استفاده می شود، بهتر است از ماشین ظرفشویی یا سینک با شیر آب 

سرد و گرم استفاده شود. 

9-2 حوله، پیش بند، لباس قابل شستشو  
- از پارچه کتانی تمیز برای هر مش��تری اس��تفاده ش��ود. پارچه یکبار مصرف و قابل دفع برای دور 

گردن هر مشتری توصیه می شود.
- ملحفه تمیز، حوله، لباس، پیش بند و غیره باید در محل تعیین ش��ده )قفس��ه های طراحی شده 

برای این منظور(، برای جلوگیری از آلودگی ثانویه ذخیره شود.
- همه لباس های چرک، حوله ها و لباس های دیگر را باید در یک ظرف مناسب جدا از لباس تمیز 
و حداقل یک بار در هفته )و یا بیشتر در صورت لزوم( با آب گرم و مواد شوینده و یا به لباسشویی 

و خشک شویی جهت شستشو داده شود.
- اگر یک پیش بند یا پوش��ش محافظ به دور گردن مش��تری مورد استفاده قرار می گیرد یک نوار 
گردن یا دس��تمال باید برای حفظ پیش بند از تماس مستقیم با پوست مشتری مورد استفاده قرار 

گیرد)13(.
- منس��وجات از قبیل حوله  باید در ماش��ین لباسش��ویی خانگی یا ماشین های لباسشویی تجاری 

شسته شود. که خشک کن باید در داغ ترین حالت دما تنظیم شود.

9-3 تهویه در آرایشگاه و پیرایشگاه
کیفیت هوای داخل آرایش��گاهها و پیرایش��گاهها یکی از مهمترین عوامل محیطی، که می‌بایس��ت 
توجه خاصی به آن ش��ود زیرا تأثیر چش��مگیری بر سطح آس��ایش مراجعه‌ کنندگان و پرسنل این 

مراکز دارد)13(. 
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هوای داخل ساختمان و محل کار باید عاری از بوهای نامطبوع، مقادیر غیربهداشتی میكروارگانیسم‌ ها، 
آلرژن ها و آلاینده ‌های ش��یمیایی باش��د. طراحی تهویه باید طوری باشد تا از تغییرات زیاد درجه 
حرارت، ایجاد ناراحتی و عدم آسایش جلوگیری نماید )مقدار هوای تازه مورد نیاز برای هر فرد در 
دقیقه 283 لیتر می ‌باش��د(. بنا به تعریف تهویه مطبوع، تهیه هوای تازه با درجه حرارت مناس��ب 

برای از بین بردن بو و آلودگی ‌های هوا می ‌باشد. 
کیفیت هوا می ‌بایس��ت از نظر درجه حرارت، رطوبت و میزان آلاینده ‌های ذره ‌ای و گازی هوا در 
حد مطلوبی باشد. کیفیت هوای مطلوب ریسک انتقال عوامل خطر را از طريق هوا كاهش مي ‌دهد. 
براي گرم كردن اس��تفاده از سيستم حرارت مركزي ارجح می باشد و استفاده از بخاري هاي بدون 

لوله خروج دود و بدون كاربراتور ممنوع است.
اس��تفاده از سیستم تهويه يا تهويه مطبوع )HVAC(1 در آرایشگاهها مناسب باشد. سیستم تهویه 
می ‌بایست به‌ نحوی طراحی گردد که همواره حرکت هوا از محلی که کیفیت بهتری دارد به محلی 

که کیفیت هوای نامطلوبی دارد صورت پذیرد)13(. 
طبق قانون جامع کنترل و مبارزه ملی با دخانیات مصوبه مجلس ش��ورای اسلامی در سال 1385، 
ماده 13، تبصره 1، کش��یدن س��یگار در اماکن عمومی ممنوع و مش��مول جریمه نقدی می باشد. 
بنابراین به منظور حفظ حقوق مشتریان و تامین سلامت آنها در برابر زیان ها و بیماری های ناشی 
از استعمال دخانیات، استعمال هر توع سیگار و مواد دخانی در آرایشگاهها ممنوع است. متصدیان 
موظفن��د تابلوی ممنوعیت مصرف دخانیات را به تعداد مناس��ب در مح��ل های قابل رویت، نصب 

نمایند و ممنوعیت استعمال دخانیات را در اماکن عمومی یادآور شوند.
در اماکن عمومی مثل آرایش��گاهها یك سیس��تم تهوی��ه مكانیكی به منظور دس��تیابی به حداقل 
15 فوت مكعب )0/42 متر مکعب( هوای تمیز در هر دقیقه به ازای هر نفر لازم اس��ت. تقریباً یك 

سوم هوای باز چرخش شده باید هوای آزاد تمیز باشد. 

میزان تهویه و گردش هوای مورد نیاز
به عنوان یک رهنمود حداقل میزان تعویض هوا در س��اعت، 6 بار، رطوبت نس��بی50-30 درصد و 
درجه حرارت بهینه 24 درجه سانتیگراد توصیه می شود. سیستم تهویه باید مطابق با قوانین کشوری 

1 Heating Ventilation and Air Conditioning: HVAC
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ساخت و ساز ساختمان باشد. 

9-4 سرویس های بهداشتی
رعایت ضوابط بهداشتی براي سرویس هاي بهداشتی کارکنان به تعداد مناسب ضروری می باشد:

- کف توالت دارای شيب مناسب به سمت کاسه توالت باشد.
- مجهز به سيفون باشد.

- مجهز به سطل زباله درب دار و قابل شستشو بوده و روزانه تخليه شود. 
- از ورود حشرات و جوندگان به داخل توالت بايد جلوگيري شود. 

- از روشنایی مناسب استفاده شود. 
- توالت ها باید دارای شترگلو باشند. 

- حداقل عرض توالت 80 سانتیمتر و حداقل طول آن 1 متر باشد. 
- توالت باید دارای شیر آب با شیلنگ برداشت آب باشد. 

- کلیه پنجره ها باید مجهز به توری ضد زنگ باشند. 
- شستشو و گندزدایی توالت ها باید به طور منظم و روزانه انجام گیرد)12(. 

9-5 تعمیر و نگهداری از ساختمان ها و تجهیزات
- محل، تجهیزات و مبلمان باید تمیز نگهداری شود.

- ابزار و تجهیزات باید در ظروف تمیز، خشک و پوشیده شده ذخیره و یا در سطوحی که آنها را از 
آلوده شدن محافظت می کند، قرار داده شوند.

- انجام اعمالی مانند اپیلاس��یون )یک روش حذف موهای بدن مشابه روش های الکترولیز و لیزر( 
و... در شرایط محیطی مناسب. 

- در زمان انجام کار باید صابون و دستمال کاغذی یکبار مصرف در هر طرف سینک شستشو قرار 
داده شود. صابون مایع باید در ظروفی ذخیره شود که یکبار مصرف هستند و یا اگر از ظروف قابل 
اس��تفاده مجدد اس��تفاده می گردد، قبل از پر کردن مجدد صابون مایع باید به طور کامل شس��ته 

شده وگندزدایی شود.
- استفاده از لامپ های نور خورشید )شامل تخت های برنزه کردن( باید مطابق با مقررات کشوری 
دریافت پرتو باش��د. متصدیان س��الن برنزه کردن پوس��ت، باید قبل از خرید هر وس��یله جدید و یا 
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تجهی��زات جایگزی��ن لامپ های تخت ه��ای برنزه این تجهیزات را با قوانین کش��ور تطبیق دهد و 
مجوزهای لازم را از وزارت بهداشت دریافت نماید. )3(. 

- مبلمان که در تماس با پوست سالم مشتری قرار می گیرد باید با پارچه کتانی تمیز شسته شده یا 
از مواد یک بار مصرف مورد تایید قبل از هر مشتری پوشش داده شود )به عنوان مثال تخت ماساژ 
درمان��ی( تخت درمان و مبلمان مورد اس��تفاده در روش های تهاجمی )مانند تاتو، س��وراخ کردن، 

الکترولیز( باید تمیز و قبل از هر بار استفاده با مواد گندزدای سطح پایین گندزدایی شوند)3(. 
- توصیه می ش��ود برای جلوگیری از عوارض ترشحات مزاحم از محل، کاهش میکروارگانیسم ها و 
کمک به حفظ پاکیزگی، حیوانات خانگی و پرندگان در محل آرایش مو نگهداری نش��وند. ماهی و 

دیگر موجودات آبزی در اکواریوم، از این قاعده معاف هستند.
- خوردن و آشامیدن در مناطقی که خدمات شخصی مانند تاتو ارائه می شود، مجاز نمی باشد.

- تجهیزات، ابزار و تجهیزات مورد اس��تفاده در مراکز خدمات ش��خصی باید از مواد با دوام ساخته 
ش��ده و نگهداری و تعمیرات آنها به خوبی انجام شود، و باید مطابق با دستورالعمل کارخانه سازنده 

استفاده شود)8(.

10- مدیریت پسماندها
دفع پسماند باید برای به حداقل رساندن پتانسیل آسیب به کارکنان و مشتریان انجام شود. سطل 
پسماند مناسب باید برای مواد کثیف، کاغذ، محصولات یکبار مصرف و دیگر پسماند استفاده شود. 

ظروف برای جمع آوری پسماند باید:
- مناسب برای نگهداری پسماند؛

- غیر قابل نفوذ و سفت و سخت باشد؛
- جلوگیری از دسترسی توسط پشه، حشرات یا حیوانات دیگر؛ 
- جهت جلوگیری از انتشار بوی آزاردهنده باید درب دار باشد.

تفکیک پسماندها همیشه بر عهده تولید کننده بوده و باید در نزدیک ترین نقطه به محل تولید آن، 
در محل نگهداری موقت و در طی مسیر انتقال صورت گیرد. دفع پسماند روش مكيروپيگمنتيشين 
)پسماند ويژه( دارای اهمیت است. در میکروپیگمانتاسیون رنگدانه ها به وسیله سوزن )کارتریج( به 
زیر پوس��ت )لایه اپیدرمیس( انتقال می یابد. بنابراین دفع پسماند ناشی از این روش )سوزن ها( در 
ظروف مخصوص وس��ایل نوک تیز باید ریخته ش��ده و طبق روشهای مناسب مطابق با دستورعمل  
اجرایی بازرسی بهداشتی از آرایشگاه مردانه، زنانه و سالن های زیبایی بی خطر و دفع شود)20و12(.
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10-1 دفع
نکات رهنمودی زیر در دفع پسماندها باید در نظر گرفته شود:

- هرگونه پس��ماند فس��ادپذیر باید در بس��ته بندی مش��خص و یا در یک ظرف یکبار مصرف برای 
جلوگیری از نشت مایعات و بوی آزاردهنده نگهداری شود.

- آرایشگر باید اطمینان داشته باشد که زباله های ذخیره شده در محل وضعیت غیر بهداشتی ایجاد 
نمی کنند. با توجه به ماهیت پس��ماند دفع باید انجام ش��ود. پس��ماندهای خانگی )فسادپذیر( باید 

روزانه دفع و ظروف ایمن در صورتی که دو سوم از ظرفیت آن تکمیل دفع شوند. 
- ظرف نگهداری پسماند باید در شرایط تمیز و سالم نگه داشته شود)3 و8(.

- ابزار تیز مانند س��وزن یا تیغ ریش تراش��ی باید در ظرف ایمن )Safety Box( و مورد تایید قرار 
گیرد و با نماد خطر بیولوژیکی علامت گذاری ش��ود. اشیاء نیز و برنده نباید عمدا توسط دست خم 

شده و شکسته شود)1(.
- ظروف اشیاء نوک تیز و برنده باید مطابق با قانون مدیریت پسماند و مطابق با دستورعمل  اجرایی 

بازرسی بهداشتی از آرایشگاه مردانه، زنانه و سالن های زیبایی بی خطر و دفع شود)20(. 

  
شکل 1- نماد خطر بیولوژیکی
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10-2 امحا
انتخاب روش بی‌خطرس��ازی و امحای پس��ماندهای ویژه بس��تگی به عوامل مختلفی از جمله نوع 
پس��ماند، کارایی روش، ملاحظات زیس��ت محیطی و بهداشتی، ش��رایط اقلیمی، شرایط جمعیتی، 

میزان پسماند و نظایر آن دارد.
ه��ر تولیدکننده پس��ماند ویژه ‌‌باید یکی ی��ا تلفیقی از روش ‌های بی‌خطر‌س��ازی، تصفیه و امحا را 
انتخاب و پس از تأیید وزارت بهداشت به اجرا گذارد. بی‌خطرسازی پسماندهای عفونی و تیز و برنده 
باید در محل تولید انجام ش��ود تا مخاطرات ناش��ی از حمل ‌و نقل و هزینه‌ های مربوطه به حداقل 
برس��د. در مراکز کوچک، پسماندها می توانند در سایت مرکزی توسط یک شرکت پیمانکار معتبر 

و ذی صلاح بی ‌خطر شوند)9(. 
- پس��ماندهایی مانند پلاس��تیک های کلرینه شده، مواد پلاس��تیکی و غیرپلاستیکی آلوده شده با 
خون، مایعات بدن )چنین پس��ماندهایی را باید در کسیه های قابل اتوکلاو با بخار استریلیزه گردد 
یا بوسیله میکرو ویو بی خطر نمود( نباید سوزانده شوند. اگر هیچ کدام از این روش ها در دسترس 
نباشد، بی خطرسازی با استفاده از هیپوکلریت 1 درصد یا یک گندزدای مشابه انجام شود. از مواد 

شیمیایی به دلیل خطرات بهداشتی و زیست محیطی آنها تا حد ممکن نباید استفاده شود)9(.

10-3 بی خطر سازی
طبق قانون مدیریت پس��ماند، واحدی که پسماند خطرناک تولید می کند برای دفع ایمن و  فوری 
آن مس��ئول است. بنابراین پسماندهای خطرناک از جمله اشیاء نوک تیز و برنده و مواد زائد عفونی 

باید توسط تولید کننده با روشهای ایمن، بی خطرسازی شود.

10-3-1 دفع اشیاء تیز و برنده در آرایشگاهها و پیرایشگاهها
وسایل نوک تیز و برنده علت عمده حوادث مربوط به در معرض قرار گرفتن و بیماری های منتقله 
از راه خون در آرایش��گاه و پیرایش��گاه  است. آرایشگران باید همیش��ه وسایل نوک تیز و برنده را با 
دقت جهت به حداقل رس��اندن احتمال صدمه به خود، مش��تریان و یا افرادی که در مجموعه جمع 

آوری مواد زائد فعالیت می کنند، مدیریت و جابجا کنند. 
ظرف وس��ایل نوک تیز و برنده باید دارای علامت مخصوص باش��د )شکل 2(، مقاوم در برابر سوراخ 
شدن بوده و باید نزدیک محل استفاده از وسایل نوک تیز و برنده قرار گیرد. وسایل یکبار مصرف از 
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جمله س��وزن، تیغه چاقوی کوچک جراحی، تیغ ریش تراشی، و غیره نباید در ظروف معمولی دفع 
پسماند قرار داده شود)12(. وسایل نوک تیز نباید بین آرایشگرهای مختلف استفاده شود.

جهت اطمینان از رعایت قوانین بهداش��ت عمومی و محیط زیس��ت، آرایشگرها باید هر وسیله نوک 
تی��ز و برن��ده را در یک ظ��رف مناس��ب )Safety Box(  قرار داده و طبق قوانین کش��وری دفع 

نمایند)1و 20(.
برای دفع پسماندهای تیز یکی از راهکارهای زیر باید درنظر گرفته شود: 

اتوکلاو کردن، خرد کردن و دفن کردن یا بی خطرسازی با میکروویو، خرد کردن و دفن یا پیرولیز 
ظروف نگهداری پسماندهای تیز؛

دف��ن در اعماق زمین. دفن باید در عمق 3-2 بوده و حدود 1/5 متر بالاتر از س��طح آب زیرزمینی 
باشد.

توجه: ظرف وسایل نوک تیز و برنده باید سفت و سخت، مقاوم در برابر نشت، مقاوم در برابر سوراخ 
شدن و شکستن با یک درب محکم بوده و باید مطابق با استاندارد باشد )شکل 2( )1(. 

شکل 2- ظرف مخصوص اشیاء نوک تیز و برنده
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10-3-2 مو و ضایعات مشابه
مو و ضایعات مش��ابه در صورت آلوده نبودن می تواند با پس��ماندهای شهری دفع شود. در غیر این 

صورت باید با یک روش ایمن و مورد تایید بی خطر شود. 

11- اصول بهداشتی در کاربرد مواد شیمیایی
در هنگام استفاده از هرگونه ماده شیمیایی، کاربران باید دستورات شرکت سازنده برای استفاده را 
دنبال کنند و مواد ش��یمیایی مورد استفاده باید بر چس��ب داشته باشد. برگه اطلاعات ایمنی مواد 
)MSDS(1 باید تهیه شده و در آموزش کارکنان مورد استفاده قرار گرفته و در یک پوشه نگه داشته 

شود.
- جوهر، کرم، لوسیون، پودر، و دیگر لوازم آرایشی باید برچسب اجزا و عناصر تشکیل دهنده داشته 
باشد.آنها باید در ظروف در بسته و تمیز و در بخش خدمات مجزا حفظ شود و مقدار باقیمانده برای 

مشتری دیگر نباید مورد استفاده قرار گیرد)3(. 
- نکته بسیار مهم در مورد مواد مورد استفاده تاریخ اعتبار آنها است. مواد مورد استفاده باید دارای 

تاریخ تولید و انقضاء بوده و جهت استفاده تاریخ گذشته نباشند. 
- برای جلوگیری از آلودگی موادی که به دفعات متعدد استفاده می شوند، توزیع آنها با استفاده از 
یکی از موارد زیر انجام ش��ود: یک قاشقک تمیز و مخصوص جهت برداشت بخشی از ماده از ظرف، 

یا به وسیله و وسایل مجزا و شخصی مخصوص هر مشتری)8(.
- مواد مورد اس��تفاده به عنوان بانداژ باید برای اس��تفاده های پزشکی ساخته شده باشد )به عنوان 
مثال برای تاتو باید پوس��ت با پانس��مان خشک و استریل که برای اس��تفاده های پزشکی استفاده 

می شود، پوشش داده شود(.

11-1 رنگ کردن و بیرنگ سازی
مش كردن مو باعث آسیب ساقه مو و شكنندگی شدید آن می شود. موهایی كه از ساقه می شكنند 
به صورت ریزش مو دیده شوند. حتی بعضی از ژل ها نیز موها را شكننده می كنند. ماده اكسیدان 
مورد اس��تفاده در رنگ کردن موها نباید زیاد روی س��ر بماند چون باعث ش��كنندگی مو می شود. 
در این موارد باید برای شستش��وی موها از ش��امپوهای نرم كننده و شامپو برای موهای رنگ شده 

1 Material Safety Data Sheet
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استفاده كرد و بعد از استحمام باید از كرمهای نرم كننده مو و یا با روغن بادام آنها را چرب كرد تا 
از شكنندگی آنها كاسته شود)8(.

- پوس��ت كف س��ر بس��یار جاذب اس��ت هنگام رنگ كردن مقدار كمی از مواد شیمیایی رنگ وارد 
جریان خون می ش��ود. مطالعات و آزمایشات كه بر روی حیوانات نشان داده اند که، مواد شیمیایی 
مو با ناقص الخلقه شدن نوزادان مرتبط است. به هر حال، این مساله وقتی پیش می آید كه دفعات 
رنگ کردن بسیار زیاد باشد و موها زیاد در معرض رنگ شیمیایی قرار بگیرند. در عین حال براساس 
مطالعاتی كه بر روی انس��ان ها انجام شده رنگ كردن مو هنگام بارداری مطمئن و بدون خطر می 
باشد و هیچگونه آسیبی به جنین وارد نمی كند اما واقعیت این است كه هنوز تحقیقات پایان نیافته 

و جواب صد در صد و مشخصی برای این سوال وجود ندارد)8(.
بس��یاری از پزشكان توصیه می كنند خانم های باردار برای رنگ كردن موهایشان تا سه ماهه دوم 
یا س��وم صبر نمایند. چون س��ه ماهه اول زمان شكل گیری جنین و پیشرفت سلولهای اولیه جنین 
می باشد و جنین بسیار حساس و آسیب پذیر است. در ضمن ترجیحا می توانید به جای رنگ كردن 
كل موها از "های لایت" كردن اس��تفاده كنید زیرا های لایت نیاز زیادی به رنگ و مواد ش��یمیایی 
ندارد و كمتر هم با پوس��ت س��ر تماس دارد در نتیجه پوست كف س��ر رنگی نمی شود. این روش 

می تواند تا حدی مطمئن تر از رنگ كردن تمام موها باشد)8( .

11-1-1 عوارض دکلره کردن و بلوند کردن مو
در حال حاضر بلوند کردن و دکلره کردن کل موها امری رایج ش��ده اس��ت. بس��یاری از خانم ‌ها به 
آرایشگاه ها مراجعه می‌کنند و بدون آنکه اطلاعاتی در رابطه با مواد تشکیل‌دهنده دکلره ‌ای داشته 

باشند، اقدام به بلوند کردن موهایشان می ‌کنند.
در صورتی که یک آرایش��گر از مواد صحیح و اس��تاندارد دکلره اس��تفاده کند، تنها عارضه ‌ای که 
به مو و پوس��ت س��ر وارد می ‌ش��ود، خشک شدن مو و پوست و شکننده ش��دن موها به دلیل مواد 
آنتی‌ اکس��یدان دکلره اس��ت. در این صورت وقتی فردی اقدام به شانه کشیدن موها می ‌کند، موها 
از کمر شکس��ته و خرد می ‌ش��وند. برخی از افراد به این مواد حساس��یت و آلرژی دارند. به همین 
دلیل وقتی مواد دکلره روی س��ر آنها گذاشته می‌ شود، احساس خارش و سوزش زیادی می ‌کنند. 
آرایش��گرها برای این دسته از افراد مواد ضد التهابی داخل مواد دکلره می‌ریزند. این مواد می ‌تواند 

ترکیبات مختلفی از جمله کورتون داشته باشد)8(.
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مصرف کنندگان باید طبق دس��تورالعمل ارائه شده در بسته رنگ، ابتدا آن را بر قسمت کوچکی از 
پوست بدن امتحان کنند تا واکنش پوست خود به رنگ موی مورد مصرفشان را ببینند و سپس از 

آن استفاده کنند)8(.

11-2 الکترولیز و لیزر مو 
الکترولیز در آرایش��گاه ها ممنوع اعلام شده است و باید در کلینیک های زیبایی مورد تایید وزارت 
انجام ش��ود. الکترولیز روش حذف دائمی مو اس��ت. سطوح معمول استفاده از لیزر شامل چانه، پاها 
و ابروها می باشد. در فرایند الکترولیز، یک جریان الکتریکی از طریق یک سوزن به داخل فولیکول 

مو وارد می شود و سلول های رشد مو را از بین می برد.
گرمایی که توس��ط عبور جریان از طریق یک س��وزن الکترولیز تولید خواهد شد، گرمای کافی برای 
استریل کردن سوزن نخواهد بود. به احتمال زیاد درجه حرارت به 70 تا80 درجه سانتیگراد می رسد 
و مدت عبور جریان از سوزن برای استریل کردن آن بیش از حد کوتاه )فقط 1-2 ثانیه( است)8 و14(.

11-2-1 رهنمودهای پیشنهادی برای الکترولیز و لیزر مو 
- س��وزن های مورد اس��تفاده برای الکترولیز باید یکبار مصرف و استریل باشد. هرگز سوزن مجدد 

استفاده نشود.
- نوک قابل جابجایی، سرپوش، سوزن اپیلاتور/ نگهدارنده پروب باید تمیز و حداقل، با یک گندزدای 

قوی )سطح بالا( بعد از هر مشتری گندزدایی شود.
- سیم اپیلاتور ممکن است در تماس با پوست مشتری قرار گیرد. سیم باید با یک پوشش غیر قابل 
نفوذ یکبار مصرف محافظت ش��ود و بین هر مش��تری جایگزین شود و یا تمیز شده و سپس با یک 

گندزدای قوی )سطح بالا( گندزدایی شود.
- تجهیزات و ابزار مورد اس��تفاده در لیزر باید تمیز ش��ده و سپس گندزدایی یا استریل شود و یا به 

طور مناسب بعد از هر مشتری دفع شود )جدول 2 و3(.
- تجهیزات قابل اس��تفاده مجدد/ ابزار مورد استفاده برای حذف موهای زائد زیرپوستی باید تمیز و 
س��پس بعد از هر بار استفاده استریل شود. تجهیزات/ ابزار مورد استفاده شده جهت استریل کردن 
)به عنوان مثال موچین( باید حداقل توسط یک گندزدای قوی )سطح بالا( گندزدایی شود)8 و14(.

- س��وزن های اس��تریل یکبار مصرف در تماس با موهای زائد زیرپوستی قرار می گیرد. تجهیزات/ 
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ابزار که برای حذف موهای زائد زیرپوس��تی اس��تفاده نمی ش��ود اما فقط کش��یدن مو را انجام می 
دهند باید تمیز ش��ده و سپس با یک گندزدای سطح متوسط یا گندزدای سطح بالا بین مشتریان، 

گندزدایی شوند)8 و12(.

11-3 موارد پرخطر در آرایشگاهها و سالن های زیبایی
س��ایر موارد پر خطر علاوه بر موارد ذکر ش��ده در فوق که ممکن است در آرایشگاهها و سالن های 

زیبایی انجام شود شامل موارد زیر می باشد:

11-3-1 مانیکور، پدیکور و درمان ناخن
مانیکور، تمیز کردن ناخن دس��ت و آرایش آن و پدیکور، برداش��تن پوست ضخیم کف پا و پاشنه با 

تیغ می باشد.
الف( قارچ ها  و کپک ناخن

- ناخن مش��تری باید به دقت قبل از انجام س��رویس مورد بررسی قرار گیرد. قارچ ناخن معمولا به 
صورت یک تغییر رنگ در ناخن ظاهر می ش��ود که به طرف پوس��ت گسترده می شود. کپک ناخن 
اغلب در مراحل اولیه به صورت یک نقطه زرد متمایل به س��بز اس��ت که با گذش��ت زمان تیره تر 
می ش��ود و می تواند شناسایی شود. خدمات ناخن برای یک مشتری که دارای این نوع تغییر رنگ 

در ناخن است نباید ارائه شود. 
- کارکنان نباید هیچ پماد قارچی یا روش درمانی را برای مش��تری فراهم کنند. به مشتریان مبتلا 

به این بیماری توصیه شود که به پزشک برای درمان مناسب مراجعه کنند)8(.
ب( دستورالعمل های عمومی مورد نیاز برای مانیکور، پدیکور و درمان ناخن

- سیستم های گردش مجدد )به عنوان مثال حوضچه آب گرم/ حمام( مورد استفاده در سالن های 
زیبایی ممکن اس��ت مس��تعد ایجاد یک لایه بیوفیلم باش��ند، از اینرو محلول ه��ای تمیز کننده و 
گندزدایی باید از طریق سیس��تم سیرکولاس��یون )گردش مجدد( اس��تفاده شوند. فرایندهای تمیز 

کردن و گندزدایی نامناسب باعث شیوع مایکوباکتریال ها می شود.
- تجهیزات و ابزارها مورد استفاده برای خدمات ناخن باید تمیز و سپس با گندزدای سطح متوسط 

یا سطح بالا در بین مشتریان گندزدایی شوند)8(.
- حمام پا بعد از هر بار اس��تفاده باید با یک محلول مواد شوینده و آب تمیز، شسته،آبکشی شده و 
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سپس با یک گندزدای سطح متوسط یا بالا گندزدایی شود. 
- سیس��تم حمام پا باید مجهز به آش��غالگیر بوده و سیس��تم توزیع نیاز به نگه��داری اضافی دارد. 
آش��غالگیر باید به صورت روزانه برداش��ته و تمیز و هرگونه باقیمانده که انباش��ته شده حذف شود، 

سپس با یک گندزدای سطح متوسط یا سطح بالا گندزدایی شود.
- تیغه های پدیکور باید بلافاصله پس از استفاده در هر مشتری در ظرف مخصوص اشیاء نوک تیز 

و برنده )Safety Box( انداخته شود.
- هر محصول منعقد کننده خون که اس��تفاده می ش��ود باید یکبار اس��تفاده و پس از هر مشتری 
دور ریخته شود. مواد منعقد کننده خون می تواند برای متوقف کردن خونریزی در مشتریان مورد 
اس��تفاده قرار گیرد. ش��کل مایع یا پودر آن قابل قبول اس��ت در صورت تماس مس��تقیم با پوست 

می توان آن را با استفاده از یک اپلیکاتور یکبار مصرف استفاده نمود)8(.

11-3-2 سوراخ کردن بدن
جهت سوراخ کردن بدن در کلینیک های زیبایی مورد تایید، باید موارد زیر رعایت شود:

- تمام جواهراتی که پس از سوراخ کردن بدن استفاده می شود باید استریل باشد. 
- محلی که برای اولین بار باید س��وراخ ش��ود ابتدا باید تمیز ش��ده سپس با یک ضد عفونی کننده 
پوس��ت مورد تایید ضدعفونی ش��ود، و با یک نوک قلم صاف تمام محل هایی که باید س��وراخ شود 
علامت گذاری گردد. پس از یک دقیقه، علامت قلم خش��ک ش��ده است، محل یا محل ها دوباره با 

ضدعفونی کننده پوست مورد تایید قبل از سوراخ کردن ضدعفونی شود)8 و15(. 
- اگر از روش پانچ پوس��تی )بیوپسی( استفاده می شود ابزار باید به صورت استریل خریداری شده 
و به صورت یکبار مصرف اس��تفاده ش��ود. این وسایل نمی تواند دوباره استفاده شود و بلافاصله پس 

از استفاده باید در ظرف اشیاء نوک تیز و برنده مورد تایید دور انداخته شود.
- پس از هر سوراخ کردن، تمام تجهیزات غیر یکبار مصرف باید تمیز و سپس استریل شوند.

- به مش��تریان باید اطلاعات کافی در مورد س��وراخ کردن بدن وتوج��ه و مواظبت پس از آن داده 
شود، این اطلاعات شامل:

الف( نحوه استفاده از حمام طبیعی و دوش گرفتن )قسمت سوراخ شده باید خشک بماند(.
ب( شستن دست ها فورا قبل از لمس کردن جواهرات
ج( چرخش جواهرات هنگامی که زخم خشک نیست. 
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ن( در زمان بهبود زخم ممکن است چه عوارض و علائم و نشانه هایی بروز کند.
و( برای مقابله با قرمزی خفیف، درد یا تورم، اگر مش��کل در عرض 24 س��اعت رو به بهبود نباش��د 

توصیه می شود با یک پزشک خانواده مشورت گردد.
ی( جواهرات که محل س��وراخ ش��دن آن عفونت کرده اس��ت بیرون آورده نشود و با مرکز مشاوره 

پزشکی تماس گرفته شود)8 و15(.

11-3-3 سوراخ کردن نرمی گوش
جهت سوراخ کردن نرمی گوش درکلینیک های زیبایی مورد تایید، باید موارد زیر رعایت شود:

- ابزار س��وراخ کردن گوش نباید برای هیچ جای دیگر بدن به جز نرمی گوش اس��تفاده شود )تنها 
بخش گوشتی(.

- اگر از س��وزن و یا روش پانچ پوس��تی برای س��وراخ کردن استفاده می ش��ود ابزار باید به صورت 
استریل خریداری شده و به صورت یکبار مصرف استفاده شود. این وسایل نمی تواند دوباره استفاده 

شود و بلافاصله پس از استفاده باید در ظرف اشیاء نوک تیز و برنده مورد تایید دور ریخته شود.
- شخصی که سوراخ کردن گوش را انجام می دهد باید دستکش یکبار مصرف در هر دو دست در 

طی عمل سوراخ کردن بپوشد.
- دستگاههای سوراخ کردن گوش بدون آداپتورهای یکبار مصرف و یا سوزن ها توصیه نمی شود.

- دستگاههای سوراخ کردن گوش بدون استریل، آداپتورهای پلاستیکی قابل دفع و یا سوزن هایی 
که به طور مس��تقیم با گوش تماس دارد در طول روش س��وراخ کردن باید تمیز و س��پس بین هر 
اس��تفاده مشتری، استریل شود. بسیاری از ابزار روش های قدیمی )برای مثال کسانی که سوزن یا 
آداپتورهای های پلاس��تیکی یکبار مصرف استریل ندارد بلکه یک آداپتور دکمه دار و/ یا یک قلاب 
نگهدارنده ثابت دارند( قطعات پلاستیکی بدون تحمیل آسیب، قادر به تحمل فرآیند استریل کردن 
نیس��ت. اگر گان و ابزاری را نتوان اس��تریل کرد، آن را نباید دوباره استفاده کرد و باید دور انداخته 

شود.
- ابزار سوراخ کردن گوش با یک گندزدای سطح متوسط یا بالا پس از هر مشتری گندزدایی گردد.

- جواهرات و اشیای قیمتی باید قبل از استفاده آماده و استریل شوند.
- از محلول اس��پری ضد عفونی کننده قبل س��وراخ کردن گوش برای گوش��واره اس��تریل استفاده 

نگردد.
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- نرمی گوش باید ابتدا با یک ضد عفونی کننده پوس��ت مورد تایید ضدعفونی ش��ود، س��پس قبل 
از س��وراخ ک��ردن گوش با قلم علامتگ��ذاری، و دوباره با یک ضد عفونی کننده پوس��ت مورد تایید 

ضدعفونی شود. 
- پس از هر مشتری، تمام قطعات یکبار مصرف باید دور انداخته شود.

- بس��ته های باز شده جواهرات را نمی توان استریل در نظر گرفت. هر گونه جواهرات ذخیره شده 
در بسته های باز و یا بسته های آسیب دیده را نمی توان برای سوراخ کردن پوست استفاده نمود.

- ابزار س��وراخ کردن گوش به شیوه ای بهداشتی برای جلوگیری از آلودگی، نگهداری شود. ابزاری 
که سترون هستند باید به شیوه ای که استریل بودن آنها حفظ شود، ذخیره نمود. 

- از دست زدن به ابزار سوراخ کردن گوش اجتناب شود، مگر اینکه دست شسته و دستکش یکبار 
مصرف پوشیده شود)8 و15(.

11-3-4 طب سوزنی
در صورت استفاده از طب سوزنی در کلینیک های زیبایی مورد تایید، باید موارد زیر رعایت شود:

- ارائه هر گونه خدماتی که در حیطه وظایف پزش��کی باش��د نظیر طب س��وزنی، س��وراخ کردن 
گوش و.... در آرایشگاه و پیرایشگاه ممنوع است)20(.

- سوزن های طب سوزنی که در درمان استفاده می شود جزء ابزار و وسایل بحرانی هستند.
- این سوزن ها باید به صورت بسته بندی و استریل تهیه شده و از آنجایی که به اندازه کافی تمیز 

نمی شوند بلافاصله پس از استفاده دور انداخته شود و هرگز سوزن مجددا استفاده نشود.
- سوزن نباید ذخیره شده و برای همان مشتری مورد استفاده مجدد قرارگیرد.

- بازرسان بهداشت محیط باید بر مکان های انجام طب سوزنی نظارت نمایند)8 و16(.
دستورالعمل های عمومی جهت طب سوزنی

- تمام س��وزن های طب س��وزنی که برای سوراخ کردن پوست تامین می شود باید به صورت بسته 
بندی شده، قابل دفع و استریل باشند. غلاف پلاستیکی قبل از کاربرد بر روی مشتری برداشته نشود.

- هر ابزار و وسیله مورد استفاده قبل از استفاده در طب سوزنی باید استریل باشد.
- هر سوزن فردی تنها باید بر روی یک محل، همان فرد استفاده شود.

- دس��تگیره قابل اس��تفاده مجدد باید تمیز و س��پس با محلول گندزدای س��طح بالا بعد از هر بار 
استفاده مشتری، گندزدایی شود.
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- س��وزن اس��تریل نباید بر روی هر محیط غیر اس��تریل )مثل محلول، پنبه، فوم، سینی، و غیره( 
قبل از اس��تفاده قرار داده ش��ود. توصیه می شود که سوزن از بسته های مهر و موم شده در حضور 

مشتریان و قبل از استفاده، خارج شود.
- باید دقت شود تنها لمس قسمت فوقانی سوزن )به نام 'دسته'( در زمانی که از بسته بندی، خارج 
شد، مجاز است. به خصوص هنگامی که سوزن و دسته با هم هستند. هر دسته سوزن که استفاده 

نشده پس از هر مشتری باید دور انداخته شود.
- ابزار )قیچی، پنس( در تماس با س��وزن پس از اس��تفاده توس��ط مش��تری، باید تمیز و سپس با 
گندزدای س��طح بالا بین مشتریان گندزدایی ش��ود. محرک الکتریکی گیره های فلزی/ حلقه باید 
تمیز و س��پس باید به طور کامل پاک و با اس��تفاده از گندزدای متوس��ط یا س��طح بالا پس از هر 

مشتری گندزدایی شود.
- اقلام مورد اس��تفاده برای حجامت پوس��ت س��الم باید تمیز و س��پس با گندزدای سطح بالا بین 

مشتریان گندزدایی شود.
- طب سوزنی نباید بر روی پوست غیر سالم انجام شود) 8 و16(.

11-3-5 کوتاه کردن مو و آرایش
جهت کوتاه کردن مو و آرایش در آرایشگاهها باید موارد زیر رعایت شود:

- هر پوشش )کاور( سطحی قابل استفاده مجدد که بین استفاده از هر مشتری تمیز نشده/ شسته 
نشده، باید روی آن از ورقه های یکبار مصرف استفاده شود.

- هنگامی که یک پوش��ش محافظ قابل اس��تفاده مجدد به دور گردن مش��تری مورد استفاده قرار 
می گیرد، دس��تمال کاغذی تمیز باید برای نگه داش��تن پوشش محافظ از تماس مستقیم با گردن 

مشتری استفاده شود. نوار گردن یا دستمال کاغذی پس از هر بار استفاده باید دور انداخته شود.
- وسایلی که تنها با مو در تماس بوده و با پوست در تماس نیست، موارد غیر بحرانی در نظر گرفته 
می شود و نیاز به حداقل، تمیز کردن با صابون و یا مواد شوینده و آب در حال جریان بین استفاده 
توسط مشتریان می باشد. یک محلول گندزدای سطح پایین می توان برای گندزدایی و تمیز کردن 

اولیه، اقلام غیر بحرانی )غیر حساس( استفاده نمود.
- اگر یک ابزار غیر بحرانی، مانند قیچی و یا ماش��ین اصلاح، باعث آس��یب به پوس��ت ش��ود، باید 
ب��ه عن��وان یک آیتم نیمه بحران��ی قبل از آنکه مورد اس��تفاده مجدد قرار گیرد، گندزدایی ش��ود. 



58صفحهالزامات، دستورالعمل و رهنمودهای تخصصی مرکز سلامت محیط و کار

محلول های گندزدای س��طح پایین نمی تواند برای وسایل نیمه بحرانی استفاده شود. محلول های 
گندزدای سطح متوسط و سطح بالا برای پردازش وسایل نیمه بحرانی مورد نیاز است)17(.

- هرگونه تیغ که برای اصلاح پوس��ت اس��تفاده می شود، باید یکبار مصرف بوده و بلافاصله پس از 
استفاده در ظرف اشیاء نوک تیز و برنده مورد تایید دور انداخته شود.

- دس��ته و محل قرارگیری تیغ صورت تراش��ی، که دارای نگهدارنده تیغه است، باید تمیز شده و به 
عنوان یک شی نیمه بحرانی پس از هر استفاده گندزدایی شود. 

- ری��ش تراش مورد اس��تفاده برای اصلاح مو باید یک حفاظ مناس��ب )حفاظ پلاس��تیکی که در 
روی تیغه ریش تراش قرار می گیرد( برای جلوگیری از تماس تیغه با پوس��ت داش��ته باش��د. تیغه 
ریش تراش بلافاصله پس از استفاده در ظرف اشیاء نوک تیز و برنده مورد تایید دور انداخته شود.

- دستگیره ریش تراش مورد استفاده برای برش مو نیاز به هیچ گندزدایی ندارد و تیغه را می توان 
مورد استفاده مجدد قرار داد، اگر فقط برای برش مو استفاده می شود.

- قلاب، قلاب دوزی که برای بیرون آوردن مو از کلاه مش )های لایت( استفاده می شود به عنوان 
اقلام نیمه بحرانی در نظر گرفته می شود. قلاب ممکن است پوست سر را خراش دهد، و باید پس 

از هر بار استفاده گندزدایی شوند.
- همه محلول های گندزدا باید روزانه یا طبق دستور شرکت تولید کننده ساخته شوند.

- همه موارد باید با دس��تمال تمیز قبل از آنکه در یک محلول گندزدا قرار گیرد، تمیز و خش��ک 
ش��وند. قرار دادن یک ش��ی کثیف در محلول گندزدا، آن محلول را آلوده می کند در نتیجه تمام 

اقلام آلوده می شوند.
- برای دستیابی به سطح گندزدایی مورد نیاز، اقلام باید به طور کامل در محلول برای زمان تماس 

مناسب ارائه شده توسط تولید کننده، غوطه ور شوند.
- اکثر س��الن مو و آرایش��گاهها از محلول گندزدای سطح پایین، که یک ترکیب چهارتایی آمونیوم 
می باش��د اس��تفاده می کنند. از آنجا که ابزاری که در محلول ترکیبات چهارتایی آمونیوم غوطه ور 
می ش��ود، نیاز به تمیز کردن قبل از غوطه ور ش��دن و شستش��و و آبکش��ی پس از زمان تماس در 
محلول دارند، توصیه می شود که محلول گندزدا در کنار یک سینک، در مقابل ایستگاه کاری، برای 

تشویق استفاده مناسب از مواد گندزدا قرار داده شود)3 و8(. 
- وسایل و ابزار پاک باید به طور جداگانه برای جلوگیری از آلودگی متقاطع )ثانویه( با وسایل آلوده 
و یا س��طوح ذخیره شود. هرگز وس��ایل تمیز و کثیف با هم ذخیره نشوند. هیچ وسیله و ابزاری در 
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یک ظرف که در آن اشیاء آلوده قرار داده شده، ذخیره نشوند)8(.
11-3-6 آرایشگری سیار

آرایشگری سیار و کسانی که در خانه کار آرایشگری را انجام می دهند، باید از پاکیزگی تجهیزات و 
رعایت استانداردهای بهداشت فردی، مطابق با این دستورالعمل اطمینان دهند و کلیه فعالیت های 

آنها باید زیر نظر بازرسان بهداشت محیط باشد)8(.

12- مواد گندزدا و ضد عفونی کننده مورد استفاده در آرایشگاه و 
پیرایشگاه ها 

مواد گندزدا و ضد عفونی کننده مورد اس��تفاده در آرایش��گاهها در جداول 2 تا 9 آورده شده است. 
این مواد می تواند شامل مواد گندزای سطح پایین )مثل ترکیبات چهار ظرفیتی آمونیوم، ترکیبات 
فنل��ی، پراکس��ید هیدروژن 3 درصد( گندزدای س��طح متوس��ط )مثل س��فیدکننده های خانگی، 
ایزوپروپی��ل الکل 70 درصد و یدوفورها( و گندزداهای س��طح بالا )هیدروژن پراکس��ید 6 درصد و 

هیپوکلریت سدیم ppm1000( باشد.
- مواد گندزدای مورد استفاده در آرایشگاهها و پیرایشگاهها و زمان تماس آن در جدول 11 نشان 

داده شده است. استفاده از گلوتارآلدئید 2 درصد در آرایشگاه و پیرایشگاه ممنوع است)20(.

  �ما� تما�  غلظت گند���  مو��� �ستفا��  سطح گند���يي

گند���� سطح 

  بالا

  �سايل نيمه بحر�ني

�سايلي كه �� تما� با 

پوست ناسالم يا غشا� 

�ما  مخاطي قر�� مي گيرند

  �� �� نفو� نمي كنند.

 50به  1ما�� سفيد كنند� 

(يك قسمت سفيد كنند� �

  ppm1000  قسمت ��) 49 

  �قيقه 20 بيشتر ��

بر�� ( ��صد 2گلوتر �لدئيد 

  پرسنل خدما� توصيه نمي شو�)

  بر�سا� �ستو� سا�ند� –�قيقه 45

  بر�سا� �ستو� سا�ند� -�قيقه 45  ��صد 6هيد���� پر�كسيد 

هيد���� پر�كسيد تثبيت شد�

  ��صد 7 

  بر�سا� �ستو� سا�ند� –�قيقه 30

  ر�سا� �ستو� سا�ند�ب -�قيقه 10  ��صد 55/0��توفتا�لدئيد 

گند���� سطح 

  متوسط

�ستفا�� بر�� �سايل نيمه 

  -بحر�ني

  مشابه بالا

  �قيقه 10  ��صد 70- 90�يز�پر�پيل 

  �قيقه 10  ��صد 70-90�تيل �لكل 

50به  1ما�� سفيد كنند� 

 49يك قسمت سفيد كنند� � ( 

  قسمت ��)

  �قيقه ≤10

گند���� سطح 

  پايين

ر �ستفا�� بر�� �سايل غي

كه با پوست  �بز��� -بحر�ني

سالم � غشا� غير مخاطي 

�بز��� �� تما� هستند� يا 

ه طو� معمو� توسط كه ب

 - مشتر� لمس نمي شو�

بر�� �ستفا�� ها� ��تين �� 

  منز�

  بر�سا� �ستو� سا�ند�  تركيبا� چها� ظرفيتي �مونيو�

 500به  1ما�� سفيد كنند� 

(يك قسمت سفيد كنند� �

  ppm100يا  قسمت ��) 499 

  �قيقه ≤10

  �قيقه 10  ��صد 3هيد���� پر�كسيد 

  بر�سا� �ستو� سا�ند�  تركيبا� فنلي

جدول 11- گندزداهای مورد استفاده در آرایشگاهها و پیرایشگاهها)8(
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  �قيقه 10  ��صد 70- 90�يز�پر�پيل 

  �قيقه 10  ��صد 70-90�تيل �لكل 

50به  1ما�� سفيد كنند� 

 49يك قسمت سفيد كنند� � ( 

  قسمت ��)

  �قيقه ≤10

گند���� سطح 

  پايين

ر �ستفا�� بر�� �سايل غي

كه با پوست  �بز��� -بحر�ني

سالم � غشا� غير مخاطي 

�بز��� �� تما� هستند� يا 

ه طو� معمو� توسط كه ب

 - مشتر� لمس نمي شو�

بر�� �ستفا�� ها� ��تين �� 

  منز�

  بر�سا� �ستو� سا�ند�  تركيبا� چها� ظرفيتي �مونيو�

 500به  1ما�� سفيد كنند� 

(يك قسمت سفيد كنند� �

  ppm100يا  قسمت ��) 499 

  �قيقه ≤10

  �قيقه 10  ��صد 3هيد���� پر�كسيد 

  بر�سا� �ستو� سا�ند�  تركيبا� فنلي

ادامه جدول 11- گندزداهای مورد استفاده در آرایشگاهها و پیرایشگاهها)8(

13- دس�تورالعمل آموزش�ی نحوه اس�تفاده از مواد گندزدا در 
آرایشگاه ها و پیرایشگاه ها 

تهیه مواد گندزدا باید طبق دس��تور ش��رکت س��ازنده انجام ش��ود. معمولاً براي تهيه رقیق کردن 
محلولهاي گندزدا از رابطه زیر استفاده مي‌ شود)18(: 

litL 60
5

1030 =×= 

  

C

kP
L

⋅=

 :K ،درصد غلظت گندزداي خريداري شده :P ،مقدار محلول مورد نياز بر حسب ليتر :L كه در آن
مقدار گندزداي موجود بر حس��ب ليتر، C: غلظت مورد نياز مي ‌باشد)15(. بعنوان مثال برای عمل 
گندزدایی اگر 10 لیتر کرئولین 30% موجود باش��د، مقدار محلولی که با غلظت 5% می ‌توان تهیه 

کرد عبارتست از:  

همانطور که قبلا گفته ش��د محلول های س��فیدکننده خانگی )هیپوکلریت سدیم( گندزدایی است 
که نسبت به سایر گندزداها بیشتر در دسترس است و با توجه به غلظت می تواند جزء گندزداهای 
سطح بالا، متوسط یا پایین باشد.دستورالعمل زیر برای تهیه و رقیق کردن این محلول ها می باشد:

500ppm تهیه محلول سفید کننده خانگی 1 به 100 یا 0/05 درصد یا
گندزدای س��طح متوسط که برای وس��ایل غیر بحرانی و سطوح استفاده می شود. برای تهیه آن از 

یکی از روشهای استفاده می شود:
-  50 میلی لیتر محلول سفیدکننده به علاوه 4950 میلی لیتر آب. )یک چهارم فنجان سفیدکننده 

به علاوه 24/75 فنجان آب(
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- 5 میلی لیتر محلول سفیدکننده بعلاوه 495 میلی لیتر آب.
5000ppm تهیه محلول سفید کننده خانگی 1 به 10 یا 0/5 درصد یا

گندزدای س��طح بالا که برای وسایل نیمه بحرانی و سطوح استفاده می شود. برای تهیه آن از یکی 
از روش های استفاده می شود:

- 250 میلی لیتر محلول س��فیدکننده بعلاوه 2250 میلی لیتر آب. )یک فنجان س��فیدکننده به 
علاوه 9 فنجان آب(

- 125 میلی لیتر محلول س��فیدکننده بعلاوه 1125 میلی لیتر آب. )نصف فنجان س��فیدکننده به 
علاوه 4/5 فنجان آب(

- 50 میلی لیتر محلول سفیدکننده بعلاوه 450 میلی لیتر آب. )یک چهارم فنجان سفیدکننده به 
علاوه 2/5 فنجان آب()3(. 

14- ط�رح آنالیز خطر و کنترل نق�اط بحرانی )HACCP( برای 
آرایشگاه ها و پیرایشگاه ها 

برای اطمینان از س��طح رضایت بخش کنترل عفونت در تمام زمانها در آرایشگاهها و پیرایشگاهها، 
یک چک لیست و یا برنامه آنالیز خطر و کنترل نقاط بحرانی )HACCP( ضروری است.

این برنامه قادر اس��ت به کاربر برای شناس��ایی خطر بالقوه دخیل در هر فعالیت انجام ش��ده کمک 
کند و به ایجاد یک سیس��تم قابل اعتماد برای کنترل خطر کمک کند )که در آن 0 بدون خطر و 
5 خطر بالا است(. این طرح همچنین اجازه می دهد تا کاربر بر سیستم های کنترل در حال حاضر 
در محل با استفاده از یک سیستم درجه بندی نظارت داشته باشد. طرح HACCP برای استفاده 
به صورت منظم توسط کاربر یا مدیر محل آرایشگاه در نظر گرفته شده است و همچنین می تواند 

توسط بازرس بهداشت محیط در هنگام انجام بازرسی استفاده شود.
نمونه ای از یک طرح HACCP، طراحی شده با استفاده از اطلاعات مندرج در این دستورالعمل، 
در پیوست 1 ارائه شده است. آرایشگران ممکن است مایل به استفاده از تمام یا برخی از بخش های 
طرح HACCP باش��ند بسته به جنبه های خاصی از کس��ب و کار خود از آن استفاده کنند. این 
مهم است که چنین طرحی به طور منظم بازنگری شود به طوری که شامل تمام جزئیات روش های 

موجود که در مکان های فردی انجام شده است، باشد)1و20(.
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پیوست 
پیوس�ت 1: ط�رح آنالی�ز خطر و کنت�رل نق�اط بحران�ی )HACCP( در آرایش�گاه ها و 

پیرایشگاه ها)1(

  كنتر�  پتانسيل خطر  خطر  عملكر�  شما��
سيستم 

  �� محل
شخص 

  پاسخگو
ميز�� 

  خطر
  نظر��  نمر�

  به حد�قل �ساند� خطر  1

1/1  

محصولا� 

  يكبا� مصر�

�لو�گي 

  ثانويه

گستر� 

بيما�يها� 

  عفوني

 �ستفا�� �� محصولا� يكبا�

مصر� مانند تيغ �يش 

تر�شي� �ستكش يكبا� 

مصر�� �ستما� كاغذ� 

  .كه ممكن �ست جايي

      0-5    بله/ خير

2/1  

�ستفا�� �� 

�ستكش 

  يكبا� مصر�

�لو�گي 

متقاطع 

  (ثانو�)

گستر� 

بيما�يها� 

  عفوني

�ستكش تميز بپوشيد� �� 

تما� �مانها هنگامي كه 

خونريز� �نتظا� مي ���� 

�ستكش يكبا� مصر� 

شيد. حذ� �ستكش قبل بپو

�� �نجا� كا� �يگر. �ستكش 

جديد قبل �� سرگير� ��� 

  �ستفا�� كنيد.

      0-5    بله/ خير

3/1  

شستن 

  �ست ها

  

  

  

�ست ها� 

  �لو��.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

�ستها با �ستفا�� �� �� گر� 

� صابو� شسته � �ستما� 

يك با� مصر� يا خشك كن 

  هو� خشك كنيد

ضو� هر قبل � بعد �� ح •

  مشتر��

پس �� قر�� گرفتن ��  •

معر� خو� � يا مايعا� 

  بد��

  قبل �� �ست ��� به غذ� •

پس �� �ستفا�� �� تو�لت�  •

�ست ��� به بافت ها� 

  بيني � يا سيگا� كشيد�.

ناخن ها �� تميز � كوتا� نگه 

  ���يد.

پوست �سيب �يد� يا �خم �� 

  بپوشانيد.

      0-5    بله/ خير

  لبا�  4/1

ها� لبا� 

  كثيف.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

 تغيير لبا� �گر كثيف بو�.

نگهد�شتن لبا� ها� كثيف 

  به طو� جد�گانه.

      0-5    بله/ خير

5/1  

سيگا� 

كشيد� � 

  خو���

�ست ها� 

 �لو��.

نا��حتي 

بر�� 

  مشتر�.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

�ستنشا� 

بخا��� 

  خطرنا�.

  

�ستعما� �خانيا� �� 

مو ممنو� مكا� ها� ���يش 

  �ست.

      0-5    بله/ خير

  حيو�نا�  6/1

حيو�نا� �� 

  محوطه

گستر� 

بيما�� �� 

حيو�نا� 

�جا�� ندهيد حيو�نا� به 

محل ���يش پوست. باعث 

�ختلا� سمعي � بصر� � 

      0-5    بله/ خير
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  كنتر�  پتانسيل خطر  خطر  عملكر�  شما��
سيستم 

  �� محل
شخص 

  پاسخگو
ميز�� 

  خطر
  نظر��  نمر�

  به حد�قل �ساند� خطر  1

1/1  

محصولا� 

  يكبا� مصر�

�لو�گي 

  ثانويه

گستر� 

بيما�يها� 

  عفوني

 �ستفا�� �� محصولا� يكبا�

مصر� مانند تيغ �يش 

تر�شي� �ستكش يكبا� 

مصر�� �ستما� كاغذ� 

  .كه ممكن �ست جايي

      0-5    بله/ خير

2/1  

�ستفا�� �� 

�ستكش 

  يكبا� مصر�

�لو�گي 

متقاطع 

  (ثانو�)

گستر� 

بيما�يها� 

  عفوني

�ستكش تميز بپوشيد� �� 

تما� �مانها هنگامي كه 

خونريز� �نتظا� مي ���� 

�ستكش يكبا� مصر� 

شيد. حذ� �ستكش قبل بپو

�� �نجا� كا� �يگر. �ستكش 

جديد قبل �� سرگير� ��� 

  �ستفا�� كنيد.

      0-5    بله/ خير

3/1  

شستن 

  �ست ها

  

  

  

�ست ها� 

  �لو��.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

�ستها با �ستفا�� �� �� گر� 

� صابو� شسته � �ستما� 

يك با� مصر� يا خشك كن 

  هو� خشك كنيد

ضو� هر قبل � بعد �� ح •

  مشتر��

پس �� قر�� گرفتن ��  •

معر� خو� � يا مايعا� 

  بد��

  قبل �� �ست ��� به غذ� •

پس �� �ستفا�� �� تو�لت�  •

�ست ��� به بافت ها� 

  بيني � يا سيگا� كشيد�.

ناخن ها �� تميز � كوتا� نگه 

  ���يد.

پوست �سيب �يد� يا �خم �� 

  بپوشانيد.

      0-5    بله/ خير

  لبا�  4/1

ها� لبا� 

  كثيف.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

 تغيير لبا� �گر كثيف بو�.

نگهد�شتن لبا� ها� كثيف 

  به طو� جد�گانه.

      0-5    بله/ خير

5/1  

سيگا� 

كشيد� � 

  خو���

�ست ها� 

 �لو��.

نا��حتي 

بر�� 

  مشتر�.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

�ستنشا� 

بخا��� 

  خطرنا�.

  

�ستعما� �خانيا� �� 

مو ممنو� مكا� ها� ���يش 

  �ست.

      0-5    بله/ خير

  حيو�نا�  6/1

حيو�نا� �� 

  محوطه

گستر� 

بيما�� �� 

حيو�نا� 

�جا�� ندهيد حيو�نا� به 

محل ���يش پوست. باعث 

�ختلا� سمعي � بصر� � 

      0-5    بله/ خير

(�ئونو�) به 

  �نسا�.

  .دن�فر�� �جا�� نمي �ه

  تميز كر�� � �ستريل كر�� تجهيز��  2

1/2  

تميز ��� 

ر�� � ك

گند���يي 

كر�� بر�� 

همه 

  تجهيز��.

�� بين بر�� 

غير موثر 

موجو��� 

�ند� بر ��� 

تجهيز�� 

  �لو��.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

تما� تجهيز�� يا بايد ��� 

�يخته شو� � يا قبل �� 

��با�� �ستفا�� شد� بر�� 

مشتر� �يگر تميز شو�. 

بر�� تجهيز�� قابل �ستفا�� 

  مجد�:

�� �� �� . �بكشي تجهيز1

حذ� خو� يا جهت گر� 

  سر�.

. شستشو� تجهيز�� �� 2

  �� گر� � مو�� شويند�.

. �بكشي تجهيز�� به طو� 3

 سپس كامل �� �� گر�

  خشك شو�.

. �ستريل كر�� با �ستفا�� 4

�� �ستريليز�سيو� بخا� �� 

  صو�� لز��.

. نگهد��� �� �ير پوشش 5

(كا��) تميز �� يك محيط 

غبا� گر� � خشك � عا�� �� 

.  

 �ستو��لعمل بر�� تميز

كر�� تجهيز�� خا� �� �� 

  ببينيد. 1جد�� 

      0-5    بله/ خير

  گند���يي  3

1/3  

مو�� ضد 

  عفوني كنند�

  

غلظت 

  �شتبا�.

تميز كر�� 

  غير موثر

سطو� تميز 

نشد�. �نتقا� 

�لو�گي. �سيب 

  به متصد�.

�ستفا�� �� مو�� ضد عفوني 

كنند� تنها پس �� تميز 

تجهيز�� � يا  كر�� فيزيكي

  سطو� موثر � كامل �ست.

�ستو� سا�ند� �� تما� �مانها 

  �نيا� شو�.

�� مو�� شيميايي تا�يخ 

  گذشته �ستفا�� نكنيد.

�ستو��لعمل بر��  2جد�� 

ضد عفوني كنند� ها � 

  �ستفا�� �� �نها �� ببينيد.

    0-5بله/ خير

  محيط  4

1/4  

ساختا� 

  ساختما�

سطو� 

  �لو��.

گستر� 

ها�  بيما��

  عفوني

تما� سالن بايد �� مو�� صا�� 

نفو� ناپذير كه به ��حتي 

  تميز مي شوند ساخته شو�.

    0-5بله/ خير

  حوضچه ��  2/4

فقد�� 

�مكانا� 

  مناسب.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

�� سر� � گر� �� طريق يك 

خر�جي� به علا�� صابو� � 

يا مو�� شويند� � �ستما� 

    0-5بله/ خير

(�ئونو�) به 

  �نسا�.

  .دن�فر�� �جا�� نمي �ه

  تميز كر�� � �ستريل كر�� تجهيز��  2

1/2  

تميز ��� 

ر�� � ك

گند���يي 

كر�� بر�� 

همه 

  تجهيز��.

�� بين بر�� 

غير موثر 

موجو��� 

�ند� بر ��� 

تجهيز�� 

  �لو��.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

تما� تجهيز�� يا بايد ��� 

�يخته شو� � يا قبل �� 

��با�� �ستفا�� شد� بر�� 

مشتر� �يگر تميز شو�. 

بر�� تجهيز�� قابل �ستفا�� 

  مجد�:

�� �� �� . �بكشي تجهيز1

حذ� خو� يا جهت گر� 

  سر�.

. شستشو� تجهيز�� �� 2

  �� گر� � مو�� شويند�.

. �بكشي تجهيز�� به طو� 3

 سپس كامل �� �� گر�

  خشك شو�.

. �ستريل كر�� با �ستفا�� 4

�� �ستريليز�سيو� بخا� �� 

  صو�� لز��.

. نگهد��� �� �ير پوشش 5

(كا��) تميز �� يك محيط 

غبا� گر� � خشك � عا�� �� 

.  

 �ستو��لعمل بر�� تميز

كر�� تجهيز�� خا� �� �� 

  ببينيد. 1جد�� 

      0-5    بله/ خير

  گند���يي  3

1/3  

مو�� ضد 

  عفوني كنند�

  

غلظت 

  �شتبا�.

تميز كر�� 

  غير موثر

سطو� تميز 

نشد�. �نتقا� 

�لو�گي. �سيب 

  به متصد�.

�ستفا�� �� مو�� ضد عفوني 

كنند� تنها پس �� تميز 

تجهيز�� � يا  كر�� فيزيكي

  سطو� موثر � كامل �ست.

�ستو� سا�ند� �� تما� �مانها 

  �نيا� شو�.

�� مو�� شيميايي تا�يخ 

  گذشته �ستفا�� نكنيد.

�ستو��لعمل بر��  2جد�� 

ضد عفوني كنند� ها � 

  �ستفا�� �� �نها �� ببينيد.

    0-5بله/ خير

  محيط  4

1/4  

ساختا� 

  ساختما�

سطو� 

  �لو��.

گستر� 

ها�  بيما��

  عفوني

تما� سالن بايد �� مو�� صا�� 

نفو� ناپذير كه به ��حتي 

  تميز مي شوند ساخته شو�.

    0-5بله/ خير

  حوضچه ��  2/4

فقد�� 

�مكانا� 

  مناسب.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

�� سر� � گر� �� طريق يك 

خر�جي� به علا�� صابو� � 

يا مو�� شويند� � �ستما� 

    0-5بله/ خير

.

  كنتر�  پتانسيل خطر  خطر  عملكر�  شما��
سيستم 

  �� محل
شخص 

  پاسخگو
ميز�� 

  خطر
  نظر��  نمر�

  به حد�قل �ساند� خطر  1

1/1  

محصولا� 

  يكبا� مصر�

�لو�گي 

  ثانويه

گستر� 

بيما�يها� 

  عفوني

 �ستفا�� �� محصولا� يكبا�

مصر� مانند تيغ �يش 

تر�شي� �ستكش يكبا� 

مصر�� �ستما� كاغذ� 

  .كه ممكن �ست جايي

      0-5    بله/ خير

2/1  

�ستفا�� �� 

�ستكش 

  يكبا� مصر�

�لو�گي 

متقاطع 

  (ثانو�)

گستر� 

بيما�يها� 

  عفوني

�ستكش تميز بپوشيد� �� 

تما� �مانها هنگامي كه 

خونريز� �نتظا� مي ���� 

�ستكش يكبا� مصر� 

شيد. حذ� �ستكش قبل بپو

�� �نجا� كا� �يگر. �ستكش 

جديد قبل �� سرگير� ��� 

  �ستفا�� كنيد.

      0-5    بله/ خير

3/1  

شستن 

  �ست ها

  

  

  

�ست ها� 

  �لو��.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

�ستها با �ستفا�� �� �� گر� 

� صابو� شسته � �ستما� 

يك با� مصر� يا خشك كن 

  هو� خشك كنيد

ضو� هر قبل � بعد �� ح •

  مشتر��

پس �� قر�� گرفتن ��  •

معر� خو� � يا مايعا� 

  بد��

  قبل �� �ست ��� به غذ� •

پس �� �ستفا�� �� تو�لت�  •

�ست ��� به بافت ها� 

  بيني � يا سيگا� كشيد�.

ناخن ها �� تميز � كوتا� نگه 

  ���يد.

پوست �سيب �يد� يا �خم �� 

  بپوشانيد.

      0-5    بله/ خير

  لبا�  4/1

ها� لبا� 

  كثيف.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

 تغيير لبا� �گر كثيف بو�.

نگهد�شتن لبا� ها� كثيف 

  به طو� جد�گانه.

      0-5    بله/ خير

5/1  

سيگا� 

كشيد� � 

  خو���

�ست ها� 

 �لو��.

نا��حتي 

بر�� 

  مشتر�.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

�ستنشا� 

بخا��� 

  خطرنا�.

  

�ستعما� �خانيا� �� 

مو ممنو� مكا� ها� ���يش 

  �ست.

      0-5    بله/ خير

  حيو�نا�  6/1

حيو�نا� �� 

  محوطه

گستر� 

بيما�� �� 

حيو�نا� 

�جا�� ندهيد حيو�نا� به 

محل ���يش پوست. باعث 

�ختلا� سمعي � بصر� � 

      0-5    بله/ خير

  كنتر�  پتانسيل خطر  خطر  عملكر�  شما��
سيستم 

  �� محل
شخص 

  پاسخگو
ميز�� 

  خطر
  نظر��  نمر�

  به حد�قل �ساند� خطر  1

1/1  

محصولا� 

  يكبا� مصر�

�لو�گي 

  ثانويه

گستر� 

بيما�يها� 

  عفوني

 �ستفا�� �� محصولا� يكبا�

مصر� مانند تيغ �يش 

تر�شي� �ستكش يكبا� 

مصر�� �ستما� كاغذ� 

  .كه ممكن �ست جايي

      0-5    بله/ خير

2/1  

�ستفا�� �� 

�ستكش 

  يكبا� مصر�

�لو�گي 

متقاطع 

  (ثانو�)

گستر� 

بيما�يها� 

  عفوني

�ستكش تميز بپوشيد� �� 

تما� �مانها هنگامي كه 

خونريز� �نتظا� مي ���� 

�ستكش يكبا� مصر� 

شيد. حذ� �ستكش قبل بپو

�� �نجا� كا� �يگر. �ستكش 

جديد قبل �� سرگير� ��� 

  �ستفا�� كنيد.

      0-5    بله/ خير

3/1  

شستن 

  �ست ها

  

  

  

�ست ها� 

  �لو��.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

�ستها با �ستفا�� �� �� گر� 

� صابو� شسته � �ستما� 

يك با� مصر� يا خشك كن 

  هو� خشك كنيد

ضو� هر قبل � بعد �� ح •

  مشتر��

پس �� قر�� گرفتن ��  •

معر� خو� � يا مايعا� 

  بد��

  قبل �� �ست ��� به غذ� •

پس �� �ستفا�� �� تو�لت�  •

�ست ��� به بافت ها� 

  بيني � يا سيگا� كشيد�.

ناخن ها �� تميز � كوتا� نگه 

  ���يد.

پوست �سيب �يد� يا �خم �� 

  بپوشانيد.

      0-5    بله/ خير

  لبا�  4/1

ها� لبا� 

  كثيف.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

 تغيير لبا� �گر كثيف بو�.

نگهد�شتن لبا� ها� كثيف 

  به طو� جد�گانه.

      0-5    بله/ خير

5/1  

سيگا� 

كشيد� � 

  خو���

�ست ها� 

 �لو��.

نا��حتي 

بر�� 

  مشتر�.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

�ستنشا� 

بخا��� 

  خطرنا�.

  

�ستعما� �خانيا� �� 

مو ممنو� مكا� ها� ���يش 

  �ست.

      0-5    بله/ خير

  حيو�نا�  6/1

حيو�نا� �� 

  محوطه

گستر� 

بيما�� �� 

حيو�نا� 

�جا�� ندهيد حيو�نا� به 

محل ���يش پوست. باعث 

�ختلا� سمعي � بصر� � 

      0-5    بله/ خير

  كنتر�  پتانسيل خطر  خطر  عملكر�  شما��
سيستم 

  �� محل
شخص 

  پاسخگو
ميز�� 

  خطر
  نظر��  نمر�

  به حد�قل �ساند� خطر  1

1/1  

محصولا� 

  يكبا� مصر�

�لو�گي 

  ثانويه

گستر� 

بيما�يها� 

  عفوني

 �ستفا�� �� محصولا� يكبا�

مصر� مانند تيغ �يش 

تر�شي� �ستكش يكبا� 

مصر�� �ستما� كاغذ� 

  .كه ممكن �ست جايي

      0-5    بله/ خير

2/1  

�ستفا�� �� 

�ستكش 

  يكبا� مصر�

�لو�گي 

متقاطع 

  (ثانو�)

گستر� 

بيما�يها� 

  عفوني

�ستكش تميز بپوشيد� �� 

تما� �مانها هنگامي كه 

خونريز� �نتظا� مي ���� 

�ستكش يكبا� مصر� 

شيد. حذ� �ستكش قبل بپو

�� �نجا� كا� �يگر. �ستكش 

جديد قبل �� سرگير� ��� 

  �ستفا�� كنيد.

      0-5    بله/ خير

3/1  

شستن 

  �ست ها

  

  

  

�ست ها� 

  �لو��.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

�ستها با �ستفا�� �� �� گر� 

� صابو� شسته � �ستما� 

يك با� مصر� يا خشك كن 

  هو� خشك كنيد

ضو� هر قبل � بعد �� ح •

  مشتر��

پس �� قر�� گرفتن ��  •

معر� خو� � يا مايعا� 

  بد��

  قبل �� �ست ��� به غذ� •

پس �� �ستفا�� �� تو�لت�  •

�ست ��� به بافت ها� 

  بيني � يا سيگا� كشيد�.

ناخن ها �� تميز � كوتا� نگه 

  ���يد.

پوست �سيب �يد� يا �خم �� 

  بپوشانيد.

      0-5    بله/ خير

  لبا�  4/1

ها� لبا� 

  كثيف.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

 تغيير لبا� �گر كثيف بو�.

نگهد�شتن لبا� ها� كثيف 

  به طو� جد�گانه.

      0-5    بله/ خير

5/1  

سيگا� 

كشيد� � 

  خو���

�ست ها� 

 �لو��.

نا��حتي 

بر�� 

  مشتر�.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

�ستنشا� 

بخا��� 

  خطرنا�.

  

�ستعما� �خانيا� �� 

مو ممنو� مكا� ها� ���يش 

  �ست.

      0-5    بله/ خير

  حيو�نا�  6/1

حيو�نا� �� 

  محوطه

گستر� 

بيما�� �� 

حيو�نا� 

�جا�� ندهيد حيو�نا� به 

محل ���يش پوست. باعث 

�ختلا� سمعي � بصر� � 

      0-5    بله/ خير
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(�ئونو�) به 

  �نسا�.

  .دن�فر�� �جا�� نمي �ه

  تميز كر�� � �ستريل كر�� تجهيز��  2

1/2  

تميز ��� 

ر�� � ك

گند���يي 

كر�� بر�� 

همه 

  تجهيز��.

�� بين بر�� 

غير موثر 

موجو��� 

�ند� بر ��� 

تجهيز�� 

  �لو��.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

تما� تجهيز�� يا بايد ��� 

�يخته شو� � يا قبل �� 

��با�� �ستفا�� شد� بر�� 

مشتر� �يگر تميز شو�. 

بر�� تجهيز�� قابل �ستفا�� 

  مجد�:

�� �� �� . �بكشي تجهيز1

حذ� خو� يا جهت گر� 

  سر�.

. شستشو� تجهيز�� �� 2

  �� گر� � مو�� شويند�.

. �بكشي تجهيز�� به طو� 3

 سپس كامل �� �� گر�

  خشك شو�.

. �ستريل كر�� با �ستفا�� 4

�� �ستريليز�سيو� بخا� �� 

  صو�� لز��.

. نگهد��� �� �ير پوشش 5

(كا��) تميز �� يك محيط 

غبا� گر� � خشك � عا�� �� 

.  

 �ستو��لعمل بر�� تميز

كر�� تجهيز�� خا� �� �� 

  ببينيد. 1جد�� 

      0-5    بله/ خير

  گند���يي  3

1/3  

مو�� ضد 

  عفوني كنند�

  

غلظت 

  �شتبا�.

تميز كر�� 

  غير موثر

سطو� تميز 

نشد�. �نتقا� 

�لو�گي. �سيب 

  به متصد�.

�ستفا�� �� مو�� ضد عفوني 

كنند� تنها پس �� تميز 

تجهيز�� � يا  كر�� فيزيكي

  سطو� موثر � كامل �ست.

�ستو� سا�ند� �� تما� �مانها 

  �نيا� شو�.

�� مو�� شيميايي تا�يخ 

  گذشته �ستفا�� نكنيد.

�ستو��لعمل بر��  2جد�� 

ضد عفوني كنند� ها � 

  �ستفا�� �� �نها �� ببينيد.

    0-5بله/ خير

  محيط  4

1/4  

ساختا� 

  ساختما�

سطو� 

  �لو��.

گستر� 

ها�  بيما��

  عفوني

تما� سالن بايد �� مو�� صا�� 

نفو� ناپذير كه به ��حتي 

  تميز مي شوند ساخته شو�.

    0-5بله/ خير

  حوضچه ��  2/4

فقد�� 

�مكانا� 

  مناسب.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

�� سر� � گر� �� طريق يك 

خر�جي� به علا�� صابو� � 

يا مو�� شويند� � �ستما� 

    0-5بله/ خير

كاغذ� يكبا� مصر� � يا 

خشك كن هو�� ��� �� 

محل كا� فر�هم شو�. 

�ستفا�� �� يك حوضچه 

شستن مو قبل �� يك ��� 

���يش مو بر�� شستن �ست 

  قابل قبو� �ست.

همه حوضچه ها/ سينك ها 

  بايد تميز نگه ��شته شو�.

3/4  

��پو� � 

پا�چه ها� 

  كتا�

�لو�گي 

 متقاطع

  (ثانو�)

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

خير� تما� ��پو� ها� �

تميز به طو� جد�گانه (يك 

  كمد تميز). قر�� ���� شو�.

پا�چه ها� كثيف به طو� 

جد�گانه � حد�قل �� هر 

هفته يك با� با �� گر� � 

مو�� شويند� � يا ��سا� به 

خشك شويي تجا�� 

  شستشو شو�.

لبا� � پا�چه ها� �لو�� با 

خو� �� �� گر� قبل �� 

 شستشو با �� ��� خيس

  كنيد.

    0-5يرخبله/ 

  سطو�  4/4

�لو�گي 

 متقاطع

(ثانو�)

گستر� 

بيما�� ها� 

عفوني.

تميز كر�� تما� سطو�� 

كه با بد� �� تما�  جايي

�ست با مو�� شويند� � �� 

بعد �� هر مشتر� � يا 

پوشش با يك حوله تميز يا 

كاغذ يا پلاستيك يكبا� 

  مصر� قبل.

شد� �لو�� با  �گر سطو� به

�ست� مايعا� بد� خو� يا 

سطح بايد با �� � مو�� 

  شويند� تميزشو�.

�گر يك منطقه يا سطح 

 مايعا� بد� ��لو�� به خو�

باشد � با پوست برهنه �� 

تما� باشد� مي تو�� �� �� 

با مو�� ضد عفوني كنند� 

پي  000�10هيپوكلريت (

�قيقه  15) � به مد� پي ��

پس �� تميز كر��� ضد 

  عفوني نمو�.

    0-5ربله/ خي

5/4  

مديريت نشت 

  خو�

�لو�گي �� 

  سطح.

قر�� گرفتن 

�� معر� 

��گانيسم 

  ها� عفوني.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

  تميز كر�� نقطه:

پوشيد� �ستكش يكبا�  •

  مصر��

پا� كر�� نشت با  •

    0-5بله/ خير

كاغذ� يكبا� مصر� � يا 

خشك كن هو�� ��� �� 

محل كا� فر�هم شو�. 

�ستفا�� �� يك حوضچه 

شستن مو قبل �� يك ��� 

���يش مو بر�� شستن �ست 

  قابل قبو� �ست.

همه حوضچه ها/ سينك ها 

  بايد تميز نگه ��شته شو�.

3/4  

��پو� � 

پا�چه ها� 

  كتا�

�لو�گي 

 متقاطع

  (ثانو�)

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

خير� تما� ��پو� ها� �

تميز به طو� جد�گانه (يك 

  كمد تميز). قر�� ���� شو�.

پا�چه ها� كثيف به طو� 

جد�گانه � حد�قل �� هر 

هفته يك با� با �� گر� � 

مو�� شويند� � يا ��سا� به 

خشك شويي تجا�� 

  شستشو شو�.

لبا� � پا�چه ها� �لو�� با 

خو� �� �� گر� قبل �� 

 شستشو با �� ��� خيس

  كنيد.

    0-5يرخبله/ 

  سطو�  4/4

�لو�گي 

 متقاطع

(ثانو�)

گستر� 

بيما�� ها� 

عفوني.

تميز كر�� تما� سطو�� 

كه با بد� �� تما�  جايي

�ست با مو�� شويند� � �� 

بعد �� هر مشتر� � يا 

پوشش با يك حوله تميز يا 

كاغذ يا پلاستيك يكبا� 

  مصر� قبل.

شد� �لو�� با  �گر سطو� به

�ست� مايعا� بد� خو� يا 

سطح بايد با �� � مو�� 

  شويند� تميزشو�.

�گر يك منطقه يا سطح 

 مايعا� بد� ��لو�� به خو�

باشد � با پوست برهنه �� 

تما� باشد� مي تو�� �� �� 

با مو�� ضد عفوني كنند� 

پي  000�10هيپوكلريت (

�قيقه  15) � به مد� پي ��

پس �� تميز كر��� ضد 

  عفوني نمو�.

    0-5ربله/ خي

5/4  

مديريت نشت 

  خو�

�لو�گي �� 

  سطح.

قر�� گرفتن 

�� معر� 

��گانيسم 

  ها� عفوني.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

  تميز كر�� نقطه:

پوشيد� �ستكش يكبا�  •

  مصر��

پا� كر�� نشت با  •

    0-5بله/ خير

كاغذ� يكبا� مصر� � يا 

خشك كن هو�� ��� �� 

محل كا� فر�هم شو�. 

�ستفا�� �� يك حوضچه 

شستن مو قبل �� يك ��� 

���يش مو بر�� شستن �ست 

  قابل قبو� �ست.

همه حوضچه ها/ سينك ها 

  بايد تميز نگه ��شته شو�.

3/4  

��پو� � 

پا�چه ها� 

  كتا�

�لو�گي 

 متقاطع

  (ثانو�)

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

خير� تما� ��پو� ها� �

تميز به طو� جد�گانه (يك 

  كمد تميز). قر�� ���� شو�.

پا�چه ها� كثيف به طو� 

جد�گانه � حد�قل �� هر 

هفته يك با� با �� گر� � 

مو�� شويند� � يا ��سا� به 

خشك شويي تجا�� 

  شستشو شو�.

لبا� � پا�چه ها� �لو�� با 

خو� �� �� گر� قبل �� 

 شستشو با �� ��� خيس

  كنيد.

    0-5يرخبله/ 

  سطو�  4/4

�لو�گي 

 متقاطع

(ثانو�)

گستر� 

بيما�� ها� 

عفوني.

تميز كر�� تما� سطو�� 

كه با بد� �� تما�  جايي

�ست با مو�� شويند� � �� 

بعد �� هر مشتر� � يا 

پوشش با يك حوله تميز يا 

كاغذ يا پلاستيك يكبا� 

  مصر� قبل.

شد� �لو�� با  �گر سطو� به

�ست� مايعا� بد� خو� يا 

سطح بايد با �� � مو�� 

  شويند� تميزشو�.

�گر يك منطقه يا سطح 

 مايعا� بد� ��لو�� به خو�

باشد � با پوست برهنه �� 

تما� باشد� مي تو�� �� �� 

با مو�� ضد عفوني كنند� 

پي  000�10هيپوكلريت (

�قيقه  15) � به مد� پي ��

پس �� تميز كر��� ضد 

  عفوني نمو�.

    0-5ربله/ خي

5/4  

مديريت نشت 

  خو�

�لو�گي �� 

  سطح.

قر�� گرفتن 

�� معر� 

��گانيسم 

  ها� عفوني.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

  تميز كر�� نقطه:

پوشيد� �ستكش يكبا�  •

  مصر��

پا� كر�� نشت با  •

    0-5بله/ خير

كاغذ� يكبا� مصر� � يا 

خشك كن هو�� ��� �� 

محل كا� فر�هم شو�. 

�ستفا�� �� يك حوضچه 

شستن مو قبل �� يك ��� 

���يش مو بر�� شستن �ست 

  قابل قبو� �ست.

همه حوضچه ها/ سينك ها 

  بايد تميز نگه ��شته شو�.

3/4  

��پو� � 

پا�چه ها� 

  كتا�

�لو�گي 

 متقاطع

  (ثانو�)

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

خير� تما� ��پو� ها� �

تميز به طو� جد�گانه (يك 

  كمد تميز). قر�� ���� شو�.

پا�چه ها� كثيف به طو� 

جد�گانه � حد�قل �� هر 

هفته يك با� با �� گر� � 

مو�� شويند� � يا ��سا� به 

خشك شويي تجا�� 

  شستشو شو�.

لبا� � پا�چه ها� �لو�� با 

خو� �� �� گر� قبل �� 

 شستشو با �� ��� خيس

  كنيد.

    0-5يرخبله/ 

  سطو�  4/4

�لو�گي 

 متقاطع

(ثانو�)

گستر� 

بيما�� ها� 

عفوني.

تميز كر�� تما� سطو�� 

كه با بد� �� تما�  جايي

�ست با مو�� شويند� � �� 

بعد �� هر مشتر� � يا 

پوشش با يك حوله تميز يا 

كاغذ يا پلاستيك يكبا� 

  مصر� قبل.

شد� �لو�� با  �گر سطو� به

�ست� مايعا� بد� خو� يا 

سطح بايد با �� � مو�� 

  شويند� تميزشو�.

�گر يك منطقه يا سطح 

 مايعا� بد� ��لو�� به خو�

باشد � با پوست برهنه �� 

تما� باشد� مي تو�� �� �� 

با مو�� ضد عفوني كنند� 

پي  000�10هيپوكلريت (

�قيقه  15) � به مد� پي ��

پس �� تميز كر��� ضد 

  عفوني نمو�.

    0-5ربله/ خي

5/4  

مديريت نشت 

  خو�

�لو�گي �� 

  سطح.

قر�� گرفتن 

�� معر� 

��گانيسم 

  ها� عفوني.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

  تميز كر�� نقطه:

پوشيد� �ستكش يكبا�  •

  مصر��

پا� كر�� نشت با  •

    0-5بله/ خير

كاغذ� يكبا� مصر� � يا 

خشك كن هو�� ��� �� 

محل كا� فر�هم شو�. 

�ستفا�� �� يك حوضچه 

شستن مو قبل �� يك ��� 

���يش مو بر�� شستن �ست 

  قابل قبو� �ست.

همه حوضچه ها/ سينك ها 

  بايد تميز نگه ��شته شو�.

3/4  

��پو� � 

پا�چه ها� 

  كتا�

�لو�گي 

 متقاطع

  (ثانو�)

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

خير� تما� ��پو� ها� �

تميز به طو� جد�گانه (يك 

  كمد تميز). قر�� ���� شو�.

پا�چه ها� كثيف به طو� 

جد�گانه � حد�قل �� هر 

هفته يك با� با �� گر� � 

مو�� شويند� � يا ��سا� به 

خشك شويي تجا�� 

  شستشو شو�.

لبا� � پا�چه ها� �لو�� با 

خو� �� �� گر� قبل �� 

 شستشو با �� ��� خيس

  كنيد.

    0-5يرخبله/ 

  سطو�  4/4

�لو�گي 

 متقاطع

(ثانو�)

گستر� 

بيما�� ها� 

عفوني.

تميز كر�� تما� سطو�� 

كه با بد� �� تما�  جايي

�ست با مو�� شويند� � �� 

بعد �� هر مشتر� � يا 

پوشش با يك حوله تميز يا 

كاغذ يا پلاستيك يكبا� 

  مصر� قبل.

شد� �لو�� با  �گر سطو� به

�ست� مايعا� بد� خو� يا 

سطح بايد با �� � مو�� 

  شويند� تميزشو�.

�گر يك منطقه يا سطح 

 مايعا� بد� ��لو�� به خو�

باشد � با پوست برهنه �� 

تما� باشد� مي تو�� �� �� 

با مو�� ضد عفوني كنند� 

پي  000�10هيپوكلريت (

�قيقه  15) � به مد� پي ��

پس �� تميز كر��� ضد 

  عفوني نمو�.

    0-5ربله/ خي

5/4  

مديريت نشت 

  خو�

�لو�گي �� 

  سطح.

قر�� گرفتن 

�� معر� 

��گانيسم 

  ها� عفوني.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

  تميز كر�� نقطه:

پوشيد� �ستكش يكبا�  •

  مصر��

پا� كر�� نشت با  •

    0-5بله/ خير

(�ئونو�) به 

  �نسا�.

  .دن�فر�� �جا�� نمي �ه

  تميز كر�� � �ستريل كر�� تجهيز��  2

1/2  

تميز ��� 

ر�� � ك

گند���يي 

كر�� بر�� 

همه 

  تجهيز��.

�� بين بر�� 

غير موثر 

موجو��� 

�ند� بر ��� 

تجهيز�� 

  �لو��.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

تما� تجهيز�� يا بايد ��� 

�يخته شو� � يا قبل �� 

��با�� �ستفا�� شد� بر�� 

مشتر� �يگر تميز شو�. 

بر�� تجهيز�� قابل �ستفا�� 

  مجد�:

�� �� �� . �بكشي تجهيز1

حذ� خو� يا جهت گر� 

  سر�.

. شستشو� تجهيز�� �� 2

  �� گر� � مو�� شويند�.

. �بكشي تجهيز�� به طو� 3

 سپس كامل �� �� گر�

  خشك شو�.

. �ستريل كر�� با �ستفا�� 4

�� �ستريليز�سيو� بخا� �� 

  صو�� لز��.

. نگهد��� �� �ير پوشش 5

(كا��) تميز �� يك محيط 

غبا� گر� � خشك � عا�� �� 

.  

 �ستو��لعمل بر�� تميز

كر�� تجهيز�� خا� �� �� 

  ببينيد. 1جد�� 

      0-5    بله/ خير

  گند���يي  3

1/3  

مو�� ضد 

  عفوني كنند�

  

غلظت 

  �شتبا�.

تميز كر�� 

  غير موثر

سطو� تميز 

نشد�. �نتقا� 

�لو�گي. �سيب 

  به متصد�.

�ستفا�� �� مو�� ضد عفوني 

كنند� تنها پس �� تميز 

تجهيز�� � يا  كر�� فيزيكي

  سطو� موثر � كامل �ست.

�ستو� سا�ند� �� تما� �مانها 

  �نيا� شو�.

�� مو�� شيميايي تا�يخ 

  گذشته �ستفا�� نكنيد.

�ستو��لعمل بر��  2جد�� 

ضد عفوني كنند� ها � 

  �ستفا�� �� �نها �� ببينيد.

    0-5بله/ خير

  محيط  4

1/4  

ساختا� 

  ساختما�

سطو� 

  �لو��.

گستر� 

ها�  بيما��

  عفوني

تما� سالن بايد �� مو�� صا�� 

نفو� ناپذير كه به ��حتي 

  تميز مي شوند ساخته شو�.

    0-5بله/ خير

  حوضچه ��  2/4

فقد�� 

�مكانا� 

  مناسب.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

�� سر� � گر� �� طريق يك 

خر�جي� به علا�� صابو� � 

يا مو�� شويند� � �ستما� 

    0-5بله/ خير

(�ئونو�) به 

  �نسا�.

  .دن�فر�� �جا�� نمي �ه

  تميز كر�� � �ستريل كر�� تجهيز��  2

1/2  

تميز ��� 

ر�� � ك

گند���يي 

كر�� بر�� 

همه 

  تجهيز��.

�� بين بر�� 

غير موثر 

موجو��� 

�ند� بر ��� 

تجهيز�� 

  �لو��.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

تما� تجهيز�� يا بايد ��� 

�يخته شو� � يا قبل �� 

��با�� �ستفا�� شد� بر�� 

مشتر� �يگر تميز شو�. 

بر�� تجهيز�� قابل �ستفا�� 

  مجد�:

�� �� �� . �بكشي تجهيز1

حذ� خو� يا جهت گر� 

  سر�.

. شستشو� تجهيز�� �� 2

  �� گر� � مو�� شويند�.

. �بكشي تجهيز�� به طو� 3

 سپس كامل �� �� گر�

  خشك شو�.

. �ستريل كر�� با �ستفا�� 4

�� �ستريليز�سيو� بخا� �� 

  صو�� لز��.

. نگهد��� �� �ير پوشش 5

(كا��) تميز �� يك محيط 

غبا� گر� � خشك � عا�� �� 

.  

 �ستو��لعمل بر�� تميز

كر�� تجهيز�� خا� �� �� 

  ببينيد. 1جد�� 

      0-5    بله/ خير

  گند���يي  3

1/3  

مو�� ضد 

  عفوني كنند�

  

غلظت 

  �شتبا�.

تميز كر�� 

  غير موثر

سطو� تميز 

نشد�. �نتقا� 

�لو�گي. �سيب 

  به متصد�.

�ستفا�� �� مو�� ضد عفوني 

كنند� تنها پس �� تميز 

تجهيز�� � يا  كر�� فيزيكي

  سطو� موثر � كامل �ست.

�ستو� سا�ند� �� تما� �مانها 

  �نيا� شو�.

�� مو�� شيميايي تا�يخ 

  گذشته �ستفا�� نكنيد.

�ستو��لعمل بر��  2جد�� 

ضد عفوني كنند� ها � 

  �ستفا�� �� �نها �� ببينيد.

    0-5بله/ خير

  محيط  4

1/4  

ساختا� 

  ساختما�

سطو� 

  �لو��.

گستر� 

ها�  بيما��

  عفوني

تما� سالن بايد �� مو�� صا�� 

نفو� ناپذير كه به ��حتي 

  تميز مي شوند ساخته شو�.

    0-5بله/ خير

  حوضچه ��  2/4

فقد�� 

�مكانا� 

  مناسب.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

�� سر� � گر� �� طريق يك 

خر�جي� به علا�� صابو� � 

يا مو�� شويند� � �ستما� 

    0-5بله/ خير
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كاغذ� يكبا� مصر� � يا 

خشك كن هو�� ��� �� 

محل كا� فر�هم شو�. 

�ستفا�� �� يك حوضچه 

شستن مو قبل �� يك ��� 

���يش مو بر�� شستن �ست 

  قابل قبو� �ست.

همه حوضچه ها/ سينك ها 

  بايد تميز نگه ��شته شو�.

3/4  

��پو� � 

پا�چه ها� 

  كتا�

�لو�گي 

 متقاطع

  (ثانو�)

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

خير� تما� ��پو� ها� �

تميز به طو� جد�گانه (يك 

  كمد تميز). قر�� ���� شو�.

پا�چه ها� كثيف به طو� 

جد�گانه � حد�قل �� هر 

هفته يك با� با �� گر� � 

مو�� شويند� � يا ��سا� به 

خشك شويي تجا�� 

  شستشو شو�.

لبا� � پا�چه ها� �لو�� با 

خو� �� �� گر� قبل �� 

 شستشو با �� ��� خيس

  كنيد.

    0-5يرخبله/ 

  سطو�  4/4

�لو�گي 

 متقاطع

(ثانو�)

گستر� 

بيما�� ها� 

عفوني.

تميز كر�� تما� سطو�� 

كه با بد� �� تما�  جايي

�ست با مو�� شويند� � �� 

بعد �� هر مشتر� � يا 

پوشش با يك حوله تميز يا 

كاغذ يا پلاستيك يكبا� 

  مصر� قبل.

شد� �لو�� با  �گر سطو� به

�ست� مايعا� بد� خو� يا 

سطح بايد با �� � مو�� 

  شويند� تميزشو�.

�گر يك منطقه يا سطح 

 مايعا� بد� ��لو�� به خو�

باشد � با پوست برهنه �� 

تما� باشد� مي تو�� �� �� 

با مو�� ضد عفوني كنند� 

پي  000�10هيپوكلريت (

�قيقه  15) � به مد� پي ��

پس �� تميز كر��� ضد 

  عفوني نمو�.

    0-5ربله/ خي

5/4  

مديريت نشت 

  خو�

�لو�گي �� 

  سطح.

قر�� گرفتن 

�� معر� 

��گانيسم 

  ها� عفوني.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

  تميز كر�� نقطه:

پوشيد� �ستكش يكبا�  •

  مصر��

پا� كر�� نشت با  •

    0-5بله/ خير

كاغذ� يكبا� مصر� � يا 

خشك كن هو�� ��� �� 

محل كا� فر�هم شو�. 

�ستفا�� �� يك حوضچه 

شستن مو قبل �� يك ��� 

���يش مو بر�� شستن �ست 

  قابل قبو� �ست.

همه حوضچه ها/ سينك ها 

  بايد تميز نگه ��شته شو�.

3/4  

��پو� � 

پا�چه ها� 

  كتا�

�لو�گي 

 متقاطع

  (ثانو�)

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

خير� تما� ��پو� ها� �

تميز به طو� جد�گانه (يك 

  كمد تميز). قر�� ���� شو�.

پا�چه ها� كثيف به طو� 

جد�گانه � حد�قل �� هر 

هفته يك با� با �� گر� � 

مو�� شويند� � يا ��سا� به 

خشك شويي تجا�� 

  شستشو شو�.

لبا� � پا�چه ها� �لو�� با 

خو� �� �� گر� قبل �� 

 شستشو با �� ��� خيس

  كنيد.

    0-5يرخبله/ 

  سطو�  4/4

�لو�گي 

 متقاطع

(ثانو�)

گستر� 

بيما�� ها� 

عفوني.

تميز كر�� تما� سطو�� 

كه با بد� �� تما�  جايي

�ست با مو�� شويند� � �� 

بعد �� هر مشتر� � يا 

پوشش با يك حوله تميز يا 

كاغذ يا پلاستيك يكبا� 

  مصر� قبل.

شد� �لو�� با  �گر سطو� به

�ست� مايعا� بد� خو� يا 

سطح بايد با �� � مو�� 

  شويند� تميزشو�.

�گر يك منطقه يا سطح 

 مايعا� بد� ��لو�� به خو�

باشد � با پوست برهنه �� 

تما� باشد� مي تو�� �� �� 

با مو�� ضد عفوني كنند� 

پي  000�10هيپوكلريت (

�قيقه  15) � به مد� پي ��

پس �� تميز كر��� ضد 

  عفوني نمو�.

    0-5ربله/ خي

5/4  

مديريت نشت 

  خو�

�لو�گي �� 

  سطح.

قر�� گرفتن 

�� معر� 

��گانيسم 

  ها� عفوني.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

  تميز كر�� نقطه:

پوشيد� �ستكش يكبا�  •

  مصر��

پا� كر�� نشت با  •

    0-5بله/ خير

�ستما� كاغذ� يكبا� 

  مصر� � يا پا� كر���

تميز كر�� سطح �� با ��  •

  گر� � مو�� شويند� 

ن �ست پس �� �ست شست •

  ��� به �يتم �لو��.

  �يخته كوچك:

پوشيد� �ستكش يكبا�  •

  مصر��

پا� كر�� نشت با  •

�ستما� كاغذ� يكبا� 

  مصر� � يا پا� كر���

تميز كر�� منطقه با ��  •

  گر� � مو�� شويند��

�گر لا�� بو� گند���يي  •

سطو� كا� با سفيد كنند� 

  پي پي ��)� 000�10كلر (

شد� (پيچيد�)  مو�� �لو�� •

�� به عنو�� �باله ها� 

  معمو� ��� �ند�ختن�

  شستن �ست. •

  �فع مو�� ��ئد  6/4

مو�� �لو�� 

شد� با 

خو� � 

  مايعا� بد�

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

مو�� �لو�� به خو� � مايعا� 

  بد�.

�ستفا�� �� يك ظر� مناسب 

 بر�� مو�� ��ئد عمومي�

ترسي جهت جلوگير� �� �س

توسط مگس � حشر�� 

 مو��� � مانع �� �نتشا� بو�.

هيچ ما�� قابل فسا�� خو� � 

� يا �باله ها� �لو�� قبل �� 

  �فع لفافه پيچي شو�.

�فع �باله �� محل حد�قل 

  يك با� �� هفته.

    0-5بله/ خير

7/4  

�فع �جسا� 

  تيز � برند�

 �جسا� نو�

تيز �لو�� به 

خو� � يا 

مايعا� 

  بد�.

گستر� 

بيما�� ها� 

صدما�  عفوني.

ناشي �� سر 

  .سو�� 

�فع �جسا� نو� تيز � برند� 

�� ظر�� مخصو� طبق 

   قانو� كشو��.

ظر�� �جسا� نو� تيز بايد 

به طو� منظم توسط يك 

پيمانكا� معتمد پسماند� 

بر�� �فع �يمن جمع ���� 

  شو�.

    0-5بله/ خير

  صدما� � �سيب ها  5

1/5  

خونريز� به 

  طو� تصا�في

�لو�گي 

خوني يا 

سيالا� 

  بد�

�نتقا� بيما�� 

  ها� عفوني

�� شخص بخو�هيد �خم �� 

  بگير� � فشا� �هد.

�فع يا تميز كر�� � �ستريل 

  كر�� �سايل �لو�� � سطو�.

    0-5بله/ خير

كاغذ� يكبا� مصر� � يا 

خشك كن هو�� ��� �� 

محل كا� فر�هم شو�. 

�ستفا�� �� يك حوضچه 

شستن مو قبل �� يك ��� 

���يش مو بر�� شستن �ست 

  قابل قبو� �ست.

همه حوضچه ها/ سينك ها 

  بايد تميز نگه ��شته شو�.

3/4  

��پو� � 

پا�چه ها� 

  كتا�

�لو�گي 

 متقاطع

  (ثانو�)

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

خير� تما� ��پو� ها� �

تميز به طو� جد�گانه (يك 

  كمد تميز). قر�� ���� شو�.

پا�چه ها� كثيف به طو� 

جد�گانه � حد�قل �� هر 

هفته يك با� با �� گر� � 

مو�� شويند� � يا ��سا� به 

خشك شويي تجا�� 

  شستشو شو�.

لبا� � پا�چه ها� �لو�� با 

خو� �� �� گر� قبل �� 

 شستشو با �� ��� خيس

  كنيد.

    0-5يرخبله/ 

  سطو�  4/4

�لو�گي 

 متقاطع

(ثانو�)

گستر� 

بيما�� ها� 

عفوني.

تميز كر�� تما� سطو�� 

كه با بد� �� تما�  جايي

�ست با مو�� شويند� � �� 

بعد �� هر مشتر� � يا 

پوشش با يك حوله تميز يا 

كاغذ يا پلاستيك يكبا� 

  مصر� قبل.

شد� �لو�� با  �گر سطو� به

�ست� مايعا� بد� خو� يا 

سطح بايد با �� � مو�� 

  شويند� تميزشو�.

�گر يك منطقه يا سطح 

 مايعا� بد� ��لو�� به خو�

باشد � با پوست برهنه �� 

تما� باشد� مي تو�� �� �� 

با مو�� ضد عفوني كنند� 

پي  000�10هيپوكلريت (

�قيقه  15) � به مد� پي ��

پس �� تميز كر��� ضد 

  عفوني نمو�.

    0-5ربله/ خي

5/4  

مديريت نشت 

  خو�

�لو�گي �� 

  سطح.

قر�� گرفتن 

�� معر� 

��گانيسم 

  ها� عفوني.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

  تميز كر�� نقطه:

پوشيد� �ستكش يكبا�  •

  مصر��

پا� كر�� نشت با  •

    0-5بله/ خير

،
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�ستما� كاغذ� يكبا� 

  مصر� � يا پا� كر���

تميز كر�� سطح �� با ��  •

  گر� � مو�� شويند� 

ن �ست پس �� �ست شست •

  ��� به �يتم �لو��.

  �يخته كوچك:

پوشيد� �ستكش يكبا�  •

  مصر��

پا� كر�� نشت با  •

�ستما� كاغذ� يكبا� 

  مصر� � يا پا� كر���

تميز كر�� منطقه با ��  •

  گر� � مو�� شويند��

�گر لا�� بو� گند���يي  •

سطو� كا� با سفيد كنند� 

  پي پي ��)� 000�10كلر (

شد� (پيچيد�)  مو�� �لو�� •

�� به عنو�� �باله ها� 

  معمو� ��� �ند�ختن�

  شستن �ست. •

  �فع مو�� ��ئد  6/4

مو�� �لو�� 

شد� با 

خو� � 

  مايعا� بد�

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

مو�� �لو�� به خو� � مايعا� 

  بد�.

�ستفا�� �� يك ظر� مناسب 

 بر�� مو�� ��ئد عمومي�

ترسي جهت جلوگير� �� �س

توسط مگس � حشر�� 

 مو��� � مانع �� �نتشا� بو�.

هيچ ما�� قابل فسا�� خو� � 

� يا �باله ها� �لو�� قبل �� 

  �فع لفافه پيچي شو�.

�فع �باله �� محل حد�قل 

  يك با� �� هفته.

    0-5بله/ خير

7/4  

�فع �جسا� 

  تيز � برند�

 �جسا� نو�

تيز �لو�� به 

خو� � يا 

مايعا� 

  بد�.

گستر� 

بيما�� ها� 

صدما�  عفوني.

ناشي �� سر 

  .سو�� 

�فع �جسا� نو� تيز � برند� 

�� ظر�� مخصو� طبق 

   قانو� كشو��.

ظر�� �جسا� نو� تيز بايد 

به طو� منظم توسط يك 

پيمانكا� معتمد پسماند� 

بر�� �فع �يمن جمع ���� 

  شو�.

    0-5بله/ خير

  صدما� � �سيب ها  5

1/5  

خونريز� به 

  طو� تصا�في

�لو�گي 

خوني يا 

سيالا� 

  بد�

�نتقا� بيما�� 

  ها� عفوني

�� شخص بخو�هيد �خم �� 

  بگير� � فشا� �هد.

�فع يا تميز كر�� � �ستريل 

  كر�� �سايل �لو�� � سطو�.

    0-5بله/ خير

2/5  

صدما� 

(مربو� به 

  �نتقا� خو�)

عفونت 

ناشي �� 

سو�� 

�ستفا�� 

  شد�

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

به طو� كامل با . سطح �� 1

  �� � صابو� بشوييد.

توصيه ها� پزشكي ��  2

  �نبا� كنيد.

. سو��/ �بز�� نو� تيز �� 3

  بر�� تست نگهد��يد.

    0-5بله/ خير

3/5  

�لو�گي چشم 

  يا �ها�

�لو�گي 

خوني يا 

سيالا� 

بد�

�نتقا� 

بيما�� ها� 

عفوني

چشم به ���مي با �� يا 

  محلو� نمكي شسشتو �هيد.

��� �ها�� خو� �� �گر خو� �

(تف كنيد) �  خا�� كر��

�ها� به طو� كامل چند با� 

  شستشو �هيد.

توصيه ها� پزشكي �� �نبا� 

  كنيد.

    0-5بله/ خير

  ثبت �قايع  4/5

�سيب يا 

  بيما��

  �قد�� قانوني.

بلافاصله به مدير يا 

سرپرست مستقيم �طلا� 

  �هيد.

تا�يخ حا�ثه � هرگونه �قد�� 

�ثه �� �صلاحي � �ليل حا

  ���� �� ثبت كنيد.

    0-5بله/ خير

  �مو��  6

1/6  

�مو�� 

  �لز�ما�

عد� تطابق 

با 

�ستو��لعمل 

ها� كنتر� 

  عفونت.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

قبل �� �شتغا�� كا�كنا� بايد 

�لز�ما� مو�� نيا� �� مو�� 

�ستو��لعمل � طر� 

HACCP .كنند ��� ��  

�مو�� بايد مد��� � به طو� 

به ��� شد� �نجا�  مرتب �

  شو�.

    0-5بله/ خير

  �لز�ما� قانوني  7

1/7  

قو�نين 

بهد�شت 

عمومي � 

  محيط �يست

عد� �نطبا� 

با مفا� 

  قانو�.

  �قد�� قانوني.

�طمينا� �� �گاهي  تما� 

متصديا� �� �لز�ما� قانو� � 

  عو�قب قانوني ��.

  پايبند� به  �ستو��لعمل.

    0-5بله/ خير

  (�ناليز خطر � كنتر� نقا� بحر�ني) HACCPبرنامه   8

1/8  
برنامه 

HACCP  

عد� 

  پذير�.

گستر� 

بيما�� ها� 

  عفوني.

  �قد�� قانوني.

چك كر�� برنامه 

HACCP  � به طو� ماهيانه

يا هر �ما� كه ��شها� 

جديد � يا تغيير يافته �جر� 

  مي شوند.

    0-5بله/ خير
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